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1.Do Enquadramento tedrico-conceptual aos principios de
intervencao social

1.1. Um enquadramento conceptual: tipologias morfoldgicas

Com o término do periodo de vigéncia do Plano de Desenvolvimento Social (Plano de
Acdo (2012-2015) e dada a desatualizagdo do Diagndstico Social (datado de 2011),
consideram os parceiros que integram o Conselho Local de A¢dao Social de Lagoa o
momento oportuno para, no quadro de um processo de planeamento estratégico em
curso no Municipio e das oportunidades emergentes associadas ao periodo de
programacao de apoios comunitarios, proceder a um exercicio de maior amplitude
sustentado numa abordagem multidimensional, orientada para responder com eficacia
e eficiéncia a necessidade de executar uma politica de intervencdo integrada,
coerente, operacional, que priorize o combate a pobreza e exclusdo social, mas que
concorra para o desenvolvimento e progresso social do concelho.

A conjuntura econdmico-financeira que marca o pais e o concelho, com impacte
significativo em algumas dimensdes societais importantes, como o desemprego e a
pobreza, acrescida de um conjunto de transformacdes sociodemograficas, como o
progressivo envelhecimento populacional e reducdo dos indices de fertilidade, geram
desafios significativos socio-territoriais, que importa ter presente e resolver/atenuar.
As estratégias a prosseguir, num processo integrado e de estreita articulacdo entre
atores publicos e privados, deverdo materializar-se num conjunto de projetos
estruturantes e acdoes complementares, que concorram para a melhoria da qualidade
de vida e bem-estar das populagdes lagoenses.

Nos ultimos anos, esta conjuntura associada a diversas outras metamorfoses na
sociedade e nos seus comportamentos, conduziu a emergéncia de novas preocupacdes
no dominio social, como o incremento da qualificacdo da rede, a prestacao de
cuidados no domicilio dos utentes (em detrimento da respetiva institucionalizacdo), a
necessidade do aumento das taxas de cobertura e de atrair de novos atores (exteriores
a rede solidaria), a dinamizacdo de estruturas de convivio e de combate a situa¢Ges de
isolamento e inseguranca, bem como a prestacdao de cuidados a novos publicos-alvo
(vulnerabilidades geradas por condicionantes ndo meramente econémicas). Este novo
quadro de mainstreaming da inclusdo social traduziu-se na introdu¢cdao de mudancas
significativas ao nivel da rede de servicos e equipamentos sociais, assistindo-se a um
ajustamento das respostas sociais ja existentes e a emergéncia de novas formas de
intervengao e prestacao de servigos sociais.

Num quadro em que a rede de servicos e equipamentos sociais envolve uma
importante complexidade e heterogeneidade, torna-se relevante a apresentacao de
nomenclaturas e conceitos comummente adotados no dominio da Ac¢do Social,
clarificando as terminologias aplicadas neste processo.
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No ambito do presente exercicio foi aplicado um conceito de “resposta social”
abrangente e que excede os conceitos e terminologias definidos/formalizados pela
Seguranca Social. Neste quadro, o conceito adotado inclui a generalidade dos
servigos/iniciativas/atividades sociais existentes no concelho (respostas sociais e
respostas a comunidade) correspondendo a valores muito superiores ao nimero de
respostas licenciadas pela Seguranca Social no concelho.

Espaco fisico onde sdo desenvolvidas respostas sociais/servicos no ambito da
Equipamento Social | acgdo social ou de enquadramento a determinadas respostas prestadas junto
da comunidade.

Atividade desenvolvida no ambito da agdo social, destinada a prestar um
Resposta Social servigo ou a desenvolver agdes dirigidas aos diversos grupos da populagdo
(infancia ou juventude; populagdo adulta; familia e comunidade);
enquadrada na rede de servigos e equipamentos sociais. Podera ser

/Resposta a

Comunidade . . . ~ .
desenvolvida em equipamento ou através da prestacdo de um servigo.
Atividades desenvolvidas no ambito de cada Resposta Social ou Resposta a
Servigos Comunidade.

Neste contexto, no concelho de Lagoa, sdao disponibilizadas as seguintes respostas por
tipo morfolégico.

TIPO MORFOLOGICO: INFANCIA E JUVENTUDE - Criangas e Jovens

Resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa,
para acolher criangas até aos trés anos de idade, durante o periodo didrio
Creche correspondente ao impedimento dos pais ou da pessoa que tenha a sua
guarda de facto.

Resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa,
para acolher criancas antes da entrada no ensino basico. Compreende,
normalmente, as criangas entre os trés e os cinco anos de idade, permitindo
estimular as suas capacidades motoras e cognitivas, antes de iniciar o
processo de alfabetizagdo.

Pré-escolar

Resposta social, desenvolvida em equipamento ou servi¢o, que proporciona
atividades de lazer a criangas e jovens a partir dos 6 anos, nos periodos
disponiveis das responsabilidades escolares e de trabalho, desenvolvendo-se
através de diferentes modelos de intervencdo, nomeadamente

de Tempos Livres acompanhamento/insercdo, pratica de atividades especificas e multi-
atividades, podendo desenvolver, complementarmente, atividades de apoio
a familia.

Centro de Atividades

Atividades de Resposta a comunidade, procura acomodar as necessidades fundamentais
dos agregados familiares, nomeadamente assegurando o acompanhamento
das criangas antes e/ou apds o periodo letivo.

animagdo e apoio a

familia

TIPO MORFOLOGICO: POPULACAO IDOSA — pessoas idosas
Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestagdo

Centro de Dia de servigos que contribuem para a manutengao das pessoas idosas no seu
meio sociofamiliar.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Alfabetiza%C3%A7%C3%A3o
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Resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada ao alojamento
coletivo, de utilizagdo temporaria ou permanente, para pessoas idosas ou
outras em situagdo de maior risco de perda de independéncia e/ou de
autonomia.

Resposta social, desenvolvida a partir de um equipamento, que consiste na
prestacdo de cuidados individualizados e personalizados no domicilio a
individuos e familias quando, por motivo de doenga, deficiéncia ou outro
impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a
satisfacdo das necessidades basicas e/ou as atividades da vida diéria.
Resposta a comunidade, desenvolvida em equipamento, de apoio a
atividades sdcio recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas com
participagdo ativa das pessoas idosas.

: PESSOAS EM SITUACAO DE DEPENDENCIA

Resposta a comunidade, prestada através de uma unidade de internamento,
de caracter tempordario ou permanente, com espaco fisico préprio, para
prestar apoio social e cuidados de saide de manutengdo a pessoas com
doengas ou processos cronicos, com diferentes niveis de dependéncia e que
ndo redinam condicdes para serem cuidadas no domicilio.

Tem por finalidade proporcionar cuidados que previnam e retardem o
agravamento da situa¢do de dependéncia, favorecendo o conforto e a
qualidade de vida, por um periodo de internamento superior a 90 dias
consecutivos. Pode proporcionar o internamento, por periodo inferior, em
situagOes temporarias, decorrentes de dificuldades de apoio familiar ou
necessidade de descanso do principal cuidador, até 90 dias por ano.

TIPO MORFOLOGICO

: INFANCIA E JUVENTUDE - Criangas e jovens com deficiéncia

Intervencao Precoce

Resposta desenvolvida através de um servigo que promove o apoio
integrado, centrado na crianga e na familia mediante a¢des de natureza
preventiva e habilitativa, designadamente do dmbito da educacédo, da saude

e da agdo social.

TIPO MORFOLOGICO

: FAMILIA E COMUNIDADE

Ajuda Alimentar no
ambito de
programas

especificos (FEAC) e

de recolha e

peditorios

Resposta social, desenvolvida através de um servigo que proporciona a
distribuicdo de géneros alimenticios, através de associagdes ou entidades
sem fins lucrativos, contribuindo para a resolucdo de situagGes de caréncia
alimentar.

Atendimento/

Resposta social desenvolvida através de um servico de primeira linha, que
visa apoiar as pessoas e as familias na prevencdo e/ou reparacdo de

Fisioterapia /

Encaminhamento e

Acompanhamento . ~ = .
Social problemas geradores ou gerados por situacdes de exclusdo social e, em
certos casos, atuar em situagGes de emergéncia.
Servico de Resposta a comunidade que integra atividades de natureza médica, de apoio

aos doentes de Parkinson e que exijam um atendimento especifico
resultante da doenga.
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TIPO MORFOLOGICO: FAMILIA E COMUNIDADE

acompanhamento

médico (doentes de

Parkinson)
Resposta a comunidade, desenvolvida em equipamento, destinada a
Centro/Campo de satisfacio d ; ; :
¢do de necessidades de lazer e de quebra da rotina, essencial ao
Férias equilibrio fisico, psicoldgico e social dos seus utilizadores.

Resposta a comunidade, desenvolvida em equipamento, onde se prestam
servigos e desenvolvem atividades que, de uma forma articulada, tendem a
constituir um polo de apoio a comunidade mais desfavorecida,
nomeadamente em risco de exclusdo social por problemas de desemprego,
pobreza e multiplas caréncias.

Loja Comunitaria

Resposta a comunidade, desenvolvida em equipamento, destinada ao
fornecimento de refeicGes, em especial a individuos economicamente
desfavorecidos.

Cantina Social

Resposta a comunidade, desenvolvida em equipamento, que visa criar e
dinamizar regularmente atividades sociais, culturais, educacionais e de
Universidade Sénior | convivio, preferencialmente para e pelos maiores de 50 anos num contexto
de formagdo ao longo da vida.

1.2 - As politicas sociais: dos determinantes aos desafios

1.2.1 — Enquadramento histdrico

Em Portugal, as politicas publicas de ambito social desenvolveram-se sempre com
forte influéncia europeia. As influéncias e especificidades associadas a cada periodo

evidenciam-se nos exercicios de programacao de equipamentos coletivos.

Na primeira metade do século XX, as politicas sociais em Portugal foram, sobretudo,
influenciadas pelas politicas que vigoravam nos paises europeus, relevando,
sequencialmente, o modelo inglés, alemdo e italiano. Assim, o Estado constituiu-se
como protagonista na oferta e dotacdo de equipamentos coletivos de ambito social,
considerados instrumentos centrais nos processos de consolidacdo da organizacdo
social e politica e, simultaneamente, de justica social. O acréscimo significativo de
equipamentos seria posteriormente, no periodo pds-guerra, retomado e densificado
num quadro de expansdo e renovacdo das areas urbanas e amplas necessidades de
equipamentos publicos de apoio. Neste periodo, os exercicios de programacao
assentavam no pressuposto que a dotacdo de equipamentos e servicos publicos

constituia uma obrigacdo/responsabilidade exclusiva e inalienavel do Estado.
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Nos anos 60, influenciados pelas politicas sociais francesas, os exercicios de
programacao de equipamentos eram suportados em standards e na aplicacdo de
grelhas de investimentos publicos por tipologia de equipamento, visando a
universalizagdao dos servigos segundo padrdes de racionalidade do investimento. Nos
anos 80, as politicas sociais, contextualizadas pela crise do Estado-Providéncia e da
adesdo de Portugal a Unido Europeia, passaram a focar-se em objetivos de coesdo
social (programas de luta contra a pobreza e exclusdo social, modernizagdo de
infraestruturas e equipamentos e desenvolvimento de parcerias com as instituicoes do
Terceiro Sector). Nos Ultimos anos, os exercicios tornaram-se mais complexos e

dindmicos, embora ainda focados em referenciais normalizados.

A este quadro, sucederam-se processos de mudanca na sociedade, como a
concentracdo urbana das populagdes (éxodo rural), e consequente, abandono e
envelhecimento populacional das areas rurais e forte pressdo nas aglomeracgdes

urbanas.

Este processo de transicdo demogréfica, associado a um aumento significativo da
esperanca média de vida e ao duplo envelhecimento demografico (aumento da
populacdo idosa a decréscimo da populacdo jovem), gerou novas caréncias de
respostas especificas. Estas necessidades foram agravadas pela maior participa¢ao da
mulher no mercado de trabalho, e consequente incapacidade em assegurar as tarefas
e responsabilidades familiares que tradicionalmente l|he estavam associadas
(prestacdo de cuidados aos grupos mais vulnerdveis - criangas, elementos portadores
de deficiéncias e doencas e idosos), gerando um recuo das redes de suporte familiar. A
nivel familiar emergem igualmente mudancas do foro organizacional, marcadas pela
crescente atomizag¢do dos nucleos e diversificacdo das tipologias familiares (multiplas

variacoes a familia tradicional).

Concomitantemente, novas exigéncias e mudancas comportamentais geraram
profundas altera¢cdes nos apoios sociais. A desvalorizacdo da institucionalizacdo dos
individuos a favor do desenvolvimento do apoio domiciliario (constatacdo de um maior
conforto e bem-estar fisico e psicolégico dos individuos pela permanéncia nas suas
residéncias), bem como altera¢des na percecdo das doencas infectocontagiosas ou
comportamentos aditivos (anteriormente tidos como fatalidades ou que conduziam a
ostracizacdo dos individuos), sdo atualmente melhor geridos, assumindo-se que a

competéncia de resolugao ultrapassa a esfera familiar centrando-se na sociedade e na
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exigéncia de respostas adaptadas. Esta consciéncia de novas necessidades fomentou a

diversificacdo das tipologias de respostas sociais.

Neste dominio, releva a consciencializacdo da crescente heterogeneidade de perfis da
populacdo sénior que tornam insuficientes e até desadaptadas algumas respostas
sociais (os lares sdo cada vez mais entendidos como respostas apenas para os grandes
dependentes), gerando-se lacunas de respostas que gradualmente tém sido
colmatadas com a criagdo de novas tipologias de respostas (por exemplo, servico de
apoio domicilidrio e as universidades para seniores). Por outro lado, tem aumentado
significativamente o grau de exigéncias na oferta de respostas sociais (por utentes e
familiares), relevando critérios de rigor e padrdoes de qualidade cada vez mais

exigentes e especificos.

Esta nova realidade concorre para novas abordagens no planeamento e no
ordenamento espacial dos equipamentos. Estas confrontam-se com a dualidade de
objetivos marcados, por um lado, pela crescente valorizacdo da aproximacao fisica da
oferta de equipamentos e, por outro lado, pela nova racionalidade na composi¢ao e
reparticdo espacial da oferta. Assim, depois de uma fase de enorme esforco de
investimento e num contexto de continuidade do reforco da rede (equilibrio espacial e
aumento das taxas de cobertura), importa desenvolver estratégias integradoras que
maximizem sinergias e complementaridades (economias de escala), por exemplo,
valorizando que os equipamento possam acolher diferentes atividades e servicos ou

promovendo a requalificacdo e adaptacdo dos equipamentos a novas func¢des.

Por outro lado, observa-se um alargamento dos intervenientes na area da agdo social e
a prestacdo de cuidados sociais e de saude, anteriormente uma responsabilidade afeta
ao dominio da familia, do Estado e do Terceiro Sector. O alargamento a organizacdes
da sociedade civil, assumindo multiplas formas (associacGes, mutualidades,
cooperativas, funda¢Oes e misericérdias), num primeiro momento e, atualmente, a
entidades privadas, tem gerado algum esbatimento do papel do Estado como ator da

intervencdo social, focando o seu papel na orientacdo politica e na regulacao.

Este enquadramento marcou o inicio da elaboracdo das Cartas de Equipamentos
Sociais, no final dos anos 90. Em 2000, é publicada a primeira Carta Social, com os
resultados do primeiro levantamento da rede de servicos e equipamentos sociais
efetuado pelo Departamento de Estudos, Prospetiva e Planeamento (DEPP) do

Ministério do Trabalho e da Solidariedade. Este instrumento possibilitou conhecer os
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recursos que Portugal dispunha, os aspetos mais significativos do seu funcionamento,
bem como o ritmo de investimento ao longo dos anos. Deste essa data, tem sido
publicada anualmente uma Carta Social, importante instrumento multiuso nos

dominios da informacao social, capaz de orientar os investidores na rede.

1.2.2 — Determinantes da Procura

Atualmente, é unanimemente reconhecida a importancia em dotar o pais de melhores
condicdes de vida para as populagdes, o que abrange interveng¢des focadas na dotagao
de equipamentos coletivos, pelo papel que representam na qualificacdo dos territérios

e no reforco da coesdo econdmica, social e territorial.

Contudo, a par da existéncia de uma elevada pressao social para a manutengado de
fortes niveis de investimento na dotacdo de novos equipamentos, emerge a
necessidade em acautelar a respetiva sustentabilidade econémico-financeira e garantir

a racionalidade e boa utilizagao dos dinheiros publicos.

Assumindo os principios de justica social, a Carta Social deve apresentar uma forte
componente inovadora, contemplando respostas multifacetadas para realidades
diferenciadas, em detrimento da preocupacdo de garantir uma oferta de respostas
comuns para todos os individuos e territérios independentemente das suas

necessidades e especificidades.

Na qualidade de fatores de diferenciacdo e da especificidade das caréncias importa

destacar trés dimensdes:

v' O comportamento demografico do Municipio, relevando o conhecimento do
perfil populacional, bem como as estimativas populacionais para os horizontes
temporais de referéncia (e a evolugdo dos quantitativos de grupos especificos,
nomeadamente, dos grupos etarios mais vulnerdveis e portanto alvo de uma

maior protecdo social - as criancas e os idosos);

v' As dindmicas socioeconémicas municipais, compreendendo o desempenho
econémico, atual e prospetivo, focando as problematicas de insercdao no
mercado de trabalho e dos fendmenos da exclusdao social com base no

rendimento e na pobreza efetiva;
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v" O binémio saude/doenca que exige a compreens3o dos impactes da doenc¢a na

qualidade de vida dos individuos (fatores de exclusdo social).

Neste quadro, as varidveis que determinam a evolucdo da procura de respostas sociais
e, subsequentemente, a procura dos equipamentos e servigos constituem as
determinantes da procura. Cada uma das determinantes da procura revela problemas
sociais especificos e trata populacGes-alvo distintas, devendo ser contemplados nos

exercicios de programacao dos equipamentos sociais.

Comportamento demogrdfico

A andlise das dindamicas demograficas municipais (ver capitulo da
contextualizagdo/diagndstico territorial), releva a tendéncia pesada do duplo
envelhecimento. O decréscimo das faixas etarias mais jovens e o aumento expressivo
dos grupos etdrios mais velhos, traduz o duplo envelhecimento da base e do topo da
piramide etaria. Estas alteracGes na estrutura etdria da populacdo reflete-se nos
padrdes de procura das respostas sociais orientadas para publicos-alvo associados a

esses grupos etdrios nomeadamente as criangas, jovens e a populagdo idosa.

Efetivamente, no Municipio de Lagoa, as criancas e a populagcdo idosa representam
dois dos principais publicos-alvo das respostas sociais, protagonismo que decorre
sobretudo da sua expressdao quantitativa pois sdao publicos-alvo mais numerosos. Esta
relevancia tem igualmente acompanhado a operacionalizacdo da politica publica
nacional, como o comprova a criacdo do Programa de Alargamento da Rede de
Equipamentos Sociais - PARES, na primeira década do milénio, com o objetivo de
ampliacdo da rede de equipamentos sociais, que alocou a infancia e juventude a meta
mais elevada com um aumento de 50% da capacidade instalada. Acresce notar que o
PARES contemplou apenas dois outros publicos-alvo: a populagao idosa e a populagao
com deficiéncia, estabelecendo aumentos de capacidade de 10% e entre 10% a 30%,

respetivamente.

Por outro lado, a programagdao de equipamentos sociais direcionados para esta
populacdo-alvo encontra-se facilitada pela concordancia com grupos etarios,
permitindo a realizacdao de exercicios de projecdes demograficas com margens de erro
diminutas. O mesmo ndo ocorre em relacdo aos restantes publicos-alvo, uma vez que
as problematicas que se encontram na base das suas necessidades de respostas sociais

sdo, em geral, transversais a diversas faixas etarias.
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Dindmicas socioecondmicas municipais

A andlise das dinamicas socioecondmicas encontra-se associada a inser¢ao no mercado
de trabalho e a redistribuicdo da riqueza. No municipio de Lagoa, como no pais,
emergem diversos constrangimentos que impedem uma plena integragdo no mercado
de emprego. Destacam-se os baixos niveis de escolaridade na estrutura de
qualificacbes da populacdo ativa e a persisténcia de um padrdo de especializagdo

produtiva associado a modelos empresariais incipientes e marcados pela sazonalidade.

A existéncia destes fatores resulta na exclusdo de determinados grupos do mercado de
trabalho, fomentando a reparticdo desigual da riqueza gerada e contribuindo para a
geracdao de grupos vulneraveis. Destacam-se as pessoas com deficiéncia, os
desempregados, as vitimas de violéncia doméstica, os imigrantes, os sem-abrigo, os

idosos com fracos recursos econdmicos, entre outros.

Ndo obstante a intensificacdo do esfor¢o de escolarizagdo e dos mecanismos de
regulacdo do mercado liberal, observa-se um recrudescimento dos cidadaos que estao

a margem do sistema econdmico.

Binémio saude/doenca

A esfera deste bindmio centra-se na auséncia de bem-estar fisico, mental ou social.
Tradicionalmente, a existéncia de individuos com doencas e a necessidade em apoia-

los, a diversos niveis, esteve na origem das mais antigas respostas sociais.

Contudo, a doenca, independentemente da sua natureza (deficiéncias fisicas ou
mentais, problemas do foro psiquidtrico, comportamentos aditivos ou doencas
infectocontagiosas) exige atualmente respostas mais eficazes e adequadas, quer se
trate de prestacdo de cuidados médicos especializados em causa, quer se trate de
respostas sociais que combatam as discriminagGes e preconceitos que impedem uma

participacdo social e profissional ativa.

A complexidade das respostas acrescida das dificuldades econdémicas, de interacao
social e familiar, geram que estas categorias/individuos sejam das mais vulnerdveis a

exclusdao social em Portugal. Apesar da maior sensibilidade e até de investimento, as
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caréncias continuam a existir e os individuos portadores de doenga, bem como as suas

familias, depararam-se com grande falta de apoio e de respostas.

As dificuldades de previsao de padrées comportamentais, as alteracoes dos estilos de
vida, os avangos registados na medicina e a prépria capacidade de alteracdo dos
modelos de sistemas de salde adotados sdo constrangimentos aos exercicios de

projecdo das necessidades.

1.2.3 — Desafios

Atualmente, a elaboracdo da Carta Social de Lagoa reveste-se da maior pertinéncia,
ndao sé pela atualidade da mesma no planeamento e gestdo do territério, mas
sobretudo atendendo as especificidades territoriais e rapidas transformacdes
econdmicas e sociais registadas, marcando o quadro de vida municipal. Ndo obstante a
multiplicidade de fatores a considerar no exercicio de programac¢do de equipamentos,
existem diversos fatores, que devem ser ponderados por constituirem importantes

desafios a Carta Social.
Assim, importa atender a:

v'  Existéncia de um sistema urbano local polarizado por Lagoa, com um
dinamismo atualmente bastante assinalavel, comparativamente a restante

estrutura urbana concelhia;

v' Reduzida diversificacdo da base econdmica local e dificuldades de reintegracdo
da populacdo ativa, fora da época estival, agravada pela débil estrutura de
gualificacBes e formacdo. Esta situacdo exige uma abordagem integrada dados
os efeitos multiplicadores negativos que acarreta, associados a precariedade de
recursos econémicos entre a populacao desempregada e a situagdes sociais mais
complexas (comportamentos aditivos como o alcoolismo e a

toxicodependéncia);

v' Concentracdo espacial dos equipamentos coletivos na freguesia sede de
concelho. Embora ndo se assuma como uma problematica-critica releva pelo
facto dos equipamentos sociais prestarem respostas e servigcos de proximidade e
seja bastante relevante num quadro de transformac¢des sociais e familiares.
Acresce a existéncia de uma rede de transportes publicos com limita¢Ges, o que

concorre para o acentuar o problema;
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Existéncia de fendmenos especificos de exclusdo social associados a presenca
de minorias, como a populacdo imigrante. Por outro lado, embora de impacte
social menos visivel, ndo sdo de negligenciar os fendmenos de exclusdo social
com base em fatores patoldgicos, nomeadamente, ao nivel da deficiéncia e das

doencas infetocontagiosas;

Voluntariado, que embora constitua uma das mais recentes dinamicas da rede
nao lucrativa, caracteriza-se por um caracter incipiente, a semelhanga do
registado na generalidade do pais, por um forte défice participativo e baixos

graus de exigéncia intrinsecamente associados a auséncia de compromisso;

Reduzida intervengao do setor privado como prestador de servigos e cuidados
sociais, refletindo a realidade local, uma vez mais, uma das tendéncias pesadas
gue marcam o setor da a¢do social em Portugal. A reconhecida importancia da
intervencdao dos operadores privados, nomeadamente associadas ao facto de
aumentar a eficiéncia e a eficacia no setor, de colmatar lacunas na prestacao
destes servicos, assegurando o equilibrio entre a oferta e a procura, deve ser

potenciada, de forma estruturada e consolidada.
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1.3 — Rede Social e intervengao do Municipio: Da constituicao do CLAS
ao Plano de Desenvolvimento Social

13.1. O Conselho Local de Ag¢ao Social (CLAS) de Lagoa

Face a necessidade de criar uma politica social, integrada e coerente, orientada para a
potenciacao e eficdcia das intervencdes a desenvolver, em 1997, é criado o conceito de
Rede Social, enquadrado legalmente pela Resolu¢ao do Conselho de Ministros (RCM)
n2 197/97 de 18 de Novembro e posteriormente retificado através do Decreto-Lei
115/2006.

Assumindo como base de sustentacdo a necessidade imperiosa de estreitar e
promover articulacdes entre as prioridades globais/nacionais e as especificidades
locais, incentivar a cooperacdo e concertacdo entre entidades publicas e privadas,
promover a territorializacao da intervencao social, rentabilizar as praticas e estruturas
de solidariedade existentes e enfatizar a importancia cada vez maior do sector social, a
Rede Social visa a criacdo de um forum de articulacdo e congregacdao de esforcos,
baseado na adesao livre por parte das autarquias e das entidades publicas ou privadas
sem fins lucrativos que nele queiram participar. Neste quadro, assume-se como uma
medida de politica social que reconhece e incentiva a atuacdo das redes de
solidariedade local no combate a pobreza e a exclusdo social e na promoc¢ao do
desenvolvimento social, tendo em vista a criacdo de oportunidades de insercdo social

e profissional das populagdes em situacdo de desfavorecimento.

Apds uma fase piloto de auscultagdo e concertagdo entre atores, nomeadamente entre
autarquias e os seus parceiros sociais, ao abrigo do Despacho Normativo n? 8/2002 de
12 de Fevereiro é criado o “Programa de Apoio a Implementacdo da Rede Social”, que
assumia como principal objetivo o apoio financeiro a implementacdao da Rede em cada
Municipio, contribuindo para concretizacdo dos objetivos, acdes e projetos prioritarios

delineados no dominio social.

Atendendo as vantagens da constituicdo de uma Rede Social no concelho, o Municipio
de Lagoa apresentou em 2004 uma candidatura ao Programa de Apoio a
Implementacdo da Rede Social com o objetivo de potenciar e alargar as parcerias
existentes no ambito da promogdo do desenvolvimento social, concluida com sucesso

a 30 de Setembro de 2006 com uma participacao ativa dos parceiros sociais locais.
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A Rede Social teve a sua génese com a criagdo do Conselho Local de Ag¢ao Social (CLAS)
(regulamento Interno do Conselho Local de A¢do Social de Lagoa, aprovado na Sessdo
Plendria de 30-11-2006 - Aprovada alteracdo ao artigo 192 na Sessdo Plenaria do dia 4
de Julho de 2008).

De ambito municipal, o CLAS de Lagoa é coordenado pelo municipio, cabendo-lhe

através do Presidente da edilidade, ou seu representante, liderar o processo.

Segundo o Regulamento aprovado, no artigo 59, “o CLAS-Lagoa é constituido pelos
dirigentes maximos das entidades publicas ou privadas que exercem a sua atividade na
area geografica do concelho e manifestem a sua disponibilidade para o efeito, ou de o
seu ambito de intervencdo ser relevante para o desenvolvimento social local,

nomeadamente:

a) As entidades ou organismos do sector publico, nomeadamente os tutelados pelos
membros do Governo, nas dreas do emprego, seguranca social, educacdo, saude,

justica, administracdo interna, obras publicas e ambiente;

b) As instituicbes que desenvolvam respostas sociais, mediante a celebracdo de
acordos de cooperacdo com organismos publicos, ou, nas situacdes em que o niumero
de instituicdes, por area de intervencao, é igual ou superior a 10, podem as mesmas
designar um representante assegurando-se em todos os casos a participacdao no CLAS-

Lagoa de cada sector de intervencdo social;
c) Os presidentes das Juntas de Freguesia;
d) Os conselheiros locais para a igualdade de género;

e) Entidades sem fins lucrativos, tais como Associacbes Sindicais, Associacoes
Empresariais, Instituicdes Particulares de Solidariedade Social ou equiparadas,
Organizacbes N3do Governamentais, Associacdes Humanitdrias, AssociacGes de
Desenvolvimento Local, Associacbes Culturais, Desportivas e Recreativas e outras

instituicdes do sector cooperativo e social;

f) Entidades com fins lucrativos e, pessoas dispostas a contribuir de modo relevante
para o desenvolvimento social local, nomeadamente através dos seus conhecimentos

técnicos, intervengdo comunitdria ou contributos financeiros, cuja colaboracdo seja
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devidamente fundamentada por parecer do Nucleo Executivo e que carece da

aprovacao pela maioria dos membros que compdem o CLAS-Lagoa;

g) Podem ainda participar nos trabalhos do CLAS-Lagoa e sem direito de voto nas
sessOes Plendrias, representantes de estruturas, projetos e 6rgaos de parceria,
nomeadamente o Nucleo Executivo do CLAS-Lagoa, o Nucleo Local de Insercdo (NLI), o
Conselho Municipal de Educagao, a Comissao de Protecdao de Criangas e Jovens e o
Conselho Municipal de Seguranga, bem ainda outras redes de parceiros que se venham

a constituir no concelho com o estatuto de convidados ou consultores”.

Para além da Camara Municipal e I.S.S., IP — Centro Distrital de Faro, entidades com
presenca obrigatdria neste érgdo, integravam o Nucleo Executivo do CLAS de Lagoa, o
Centro de Saude de Lagoa, a Direcdo Regional de Educacdo do Algarve, a Associacdo
Cultural e Desportiva da CHE Lagoense, o Centro de Apoio a Idosos de Ferragudo e a

Associacdo Desportiva e Recreativa, Centro Cultural e Social da Quinta de S. Pedro.
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13.2. O Plano de Desenvolvimento Social (2012-2015)

Mediante as abordagens, conclusdes e consideragdes elencadas no Diagndstico Social

2011, o Plano de Desenvolvimento Social 2012-2015 (PDS) desenvolveu-se segundo

quatro Eixos e diversos objetivos gerais:

Eixo 1. Organizagao e Interagao Institucionais
v Consolidar o Sistema de Informacdo e Comunica¢do da Rede Social de Lagoa;
v' Promover uma intervenc3o social integrada.
Eixo 2. Cidadania Ativa
v' Promover o aumento das competéncias parentais;
v' Promover a integracdo social e laboral da populacdo imigrante;
v' Promover a prética de voluntariado;
v" Promover o aumento da participac3o civica da populag3o sénior;
v' Promover a inclusdo social de criancas e jovens oriundos de contextos
socioecondmicos mais vulneraveis;
Eixo 3. Tecido Empresarial e Associativo
v' Promover a divulgacdo de programas europeus, nacionais, regionais e locais, de
apoio e incentivo as empresas;
v" Dinamizar o associativismo.
Eixo 4. Rede de equipamentos e servicos
v" Promover uma melhoria da mobilidade e acessibilidade das pessoas com
deficiéncia;
v' Qualificar e aumentar as respostas ao nivel do apoio a idosos, pessoas com

incapacidade e deficiéncia e pessoas com caréncia economica;
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v’ Criar condi¢cdes para que os jovens do concelho ocupem os seus tempos livres

de forma saudavel.

Sendo a Carta Social sobretudo um instrumento de planeamento e ordenamento da
rede de equipamentos e servigos sociais, importa enfatizar algumas das agdes
preconizadas como a “Abertura de Estrutura Residencial para Idosos pelo CAIF com a
capacidade de 40 vagas em estrutura residencial e 5 de acolhimento temporario”,
concretizada em 2015, e a “elaboracdo de um projeto para a criagdo de um centro de

atividades ocupacionais - CAQ”, ainda ndo concretizada.

As matrizes seguintes, procuram efetuar um balanco da operacionalizacdo e execugao
do PDS, focado no ultimo ano do Programa de A¢do 2015 (a gradacdo de cores reflete
o grau de concretizagdao: vermelho: agao ndo concretizada; laranja: agao parcialmente
executada; verde: acdo executada), de modo a relevar da atual pertinéncia e

atualidade das opcdes preconizadas.

Eixo Obijetivo Geral Obijetivo Especifico Atividade Cumprume_nto do
Plano delineado
Concretizado embora
1.1.2 Até ao final de 1.1.2.1. Criagdo de uma ndo sendo através de
2013, criar um newsletter para newsletter, mas sim
sistema de divulgagdo | divulgacdo das atividades | da divulgacao de
das atividades da realizadas pelos parceiros | todos os eventos
Rede Social de Lagoa. | do CLAS Lagoa. pelo mail da Rede
1.1 Consolidar o Social e Facebook.

Sistema de N3o concretizado
porque foi cancelado
em reunido do

1.1.3.1. Realizagdo de 3
féruns participativos
abertos a comunidade.

Informagdo e
Comunicagao

1 dadRefe Social 1.1.3 Até 20 final de nucleo executivo.
Organizagio e & Lagod. 2015, atualizar os
Interagao dados do Diagndstico
Institucionais Social de Lagoa.

1.2.1 Implementar,
1.2 Promover até julho de 2015, um
uma programa de
intervengao atendimento
social integrada. | integrado no
concelho (SOS no
terreno).

1.2.1.1. Elaboragdo do
Regulamento Interno do
Programa de
Atendimento Integrado.

Atividade em fase de
implementagdo
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Eixo

Objetivo Geral

Objetivo Especifico

2.
Cidadania Ativa

2.1- Promover o
aumento das
competéncias
parentais.

2.1.1 Realizar, até
final de 2015, 10
acOes de promogado
de competéncias
parentais.

2.1.2 Compilar para
divulgagdo, até final
de 2015, um manual
de apoio a
parentalidade
positiva.

2.1.3 Constituir, até
final de 2015, um
grupo de pais
capacitado para
disseminar, entre

pares, a¢des de treino

de competéncias
parentais.

2.3 - Promover
a integracao
social e laboral
da populagdo
imigrante.

2.3.3 Até final de
2015, realizar 6
cursos de lingua
portuguesa para 120
imigrantes.

Atividade

Cumprimento do
Plano delineado

Eixo

Objetivo Geral

Objetivo Especifico

Atividade

Cumprimento do
Plano delineado

2.
Cidadania Ativa

2.4. Promover a
pratica de
voluntariado.

2.4.1 Até final de
2015, promover a
criagdo de 3 projetos
de voluntariado no
concelho.

2.4.1.1. Desenvolvimento
do Projeto “Musica nos
Bairros”.

Workshops pontuais.

2.4.2 Até final de
2015, realizar ag0es

2.4.1.2. Desenvolvimento
do Projeto “Animar a
Escola”.

2.4.2.1 Realizagdo de 3
sessoes de sensibilizagdo

N&o foi criado o
projeto no entanto
foram realizadas
acoes de
sensibilizagdo pela
ADR —Qta S. Pedro
CLDS+ de Lagoa —
Projeto A Fabrica.

Atividade
parcialmente
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Atividade

Cumprimento do

Eixo Objetivo Geral Objetivo Especifico
de sensibilizagdo com
vista a angariagdo de
50 voluntdrios.

2.6. Promover o | 2.6.2 Até final de

aumento da 2015 realizar 10

participagdo atividades de

civica da promogdo do

populagdo envelhecimento ativo

sénior. junto da populagdo.
2.7.1 Até final de
2015, desenvolver
atividades de
promocgao do
aumento do sucesso

2.7 Promover a

: N - escolar.

inclusdo social

de criangas e

2. jovens oriundos

Cidadania Ativa

de contextos
socioecondmico
s mais
vulneraveis.

sobre voluntariado, com
vista a angariagdo de
voluntarios.

2.7.1.1. Desenvolvimento
de atividades de
acompanhamento ao
estudo, envolvendo 100
criangas e jovens.

2.7.1.2. Desenvolvimento
da atividade “+ turma, +
sucesso”, ao nivel da
Lingua Portuguesa e da
Matemitica, abrangendo
0s 22 e 32 ciclos.

2.7.1.3. Desenvolvimento
do Projeto “Grupos de
nivel” abrangendo o 59,
62, 72 e 82 anos.

2.7.1.4. Realizagdo de
workshops de educagdo
ndo formal.

2.7.2 Até ao final de
2015, melhorar as
competéncias de
empregabilidade dos
jovens em idade
ativa.

2.7.2.1. Desenvolvimento
do Projeto “Hoje sou...”.

2.7.2.2. Realizagdo de um
mini curso de formagao
na area da fotografia.

2.7.2.3. Dinamizagdo do

Gabinete da
Empregabilidade e do
Gabinete de Insergdao

Profissional

concretizada com a
realizagdo de uma
sessdo com os alunos

da PAMOL.
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Cumprimento do

Eixo Objetivo Geral Objetivo Especifico Atividade Plano delineado
3.1. Promover a
dlr\;ulrg:rcr;;os de 3.1.1. Realizar, até
prog ao final de 2014, 3
europeus, o
L acoes de
nacionais, .
L . consultoria
regionais e locais, .
. direcionadas a
de apoio e .
) R micro e pequenas
incentivo as
empresas empresas.
3. Tecido -
Empresarial e
Associativo
3.3.2. Até junho de
3.3. Dinamizar o 2015, realizar um
L Encontro
associativismo. . .
interassociativo.
. . .. o . . Cumprimento do
Eixo Objetivo Geral Objetivo Especifico Atividade X
Plano delineado
4.1.1. Realizar, até ao
final de 2014, 3 ag¢Ges
de sensibilizagdo
4.1 Promover sobre Acessibilidades.
) ) 4.1.2. Até final de
uma melhoria .
I 2014, realizar um
da mobilidade e
- estudo sobre as
acessibilidade .
barreiras
das pessoas .
A arquitetdnicas no
com deficiéncia. o
acesso aos edificios
publicos do concelho
de Lagoa.
4. Rede de
equipamentos e
servigos 4.2 Qualificar e 4.2.1. Até ao final de

aumentar as
respostas ao
nivel do apoio a
idosos, pessoas
com
incapacidade e
deficiéncia e
pessoas com
caréncia
econdmica.

2015, aumentar em
10% a capacidade de
resposta dos
equipamentos sociais
para idosos.

4.2.2. Até ao final de
2015, alargar a

cobertura do Servico
de Apoio Domiciliario
a todas as freguesias
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Eixo

Objetivo Geral

Objetivo Especifico

do concelho.

4.2.5. Até ao final de
2015, criar uma
estrutura de
atividades
ocupacionais para
adultos com
incapacidade e
deficiéncia.

4.2.6 Proporcionar
formagdo aos
cuidadores formais
que desempenham
fungdes nos servigos
de Apoio Domiciliario

das IPSS CAIF e SCME

Atividade

Cumprimento do

Eixo

Objetivo Geral

Objetivo Especifico

4. Rede de
equipamentos e
servigos

4.3 Criar
condi¢Ges para
que os jovens
do concelho
ocupem 0s seus
tempos livres
de forma
saudavel.

4.3.1. Até ao final de
2015, dinamizar e
potenciar a
participagdo ativa dos
jovens nas atividades
das instituicGes.

4.3.2. Incentivar a
pratica desportiva, até
ao final de 2015.

4.3.3 Até ao final de

2015, possibilitar novas

experiéncias a
populagdo jovem.

Atividade

Cumprimento do
Plano delineado
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Cumprimento do

Eixo Objetivo Geral Objetivo Especifico Atividade .
Plano delineado

1.4. Rede Social de Lagoa: uma reflexao pelos atores

No processo de elaboracdo da Carta Social foram auscultados os principais atores
locais, sobretudo quando da operacionalizagdo do processo de inquiricdo as entidades,
equipamentos e respostas sociais. Desta auscultagdo, relevam diversas conclusdes
importantes sobre a Rede Social de Lagoa, que importa sistematizar, pela importancia
e impacte que poderdo assumir na prossecucao da estratégia e operacionaliza¢do dos
projetos a integrar na Carta Social.

v' A Rede Social deveria ser mais dindmica e ativa, contemplando menos reflexdo
tedrica e conceptual e focar-se, sobretudo, na resolucdo de problemas praticos
e no estabelecimento/estimulo a criagdo de parcerias/redes especificas
(enfatizar e divulgar as mais valia/vantagens de participar na Rede). Ou seja, o
Programa da Rede Social é pouco participado, sobretudo pela dificuldade de
passar uma mensagem/imagem de utilidade pratica para as entidades.
Implementacdo de uma dinamica funcional, em rede, que possibilitasse a
resolucao de problemas no terreno em parceria.

v" Reduzida visdo de parceria, ndo existe uma filosofia de intervenc3o concertada
entre as instituicdes do concelho. Falta dinamismo e empatia e a criacdo de

atividades com as quais os parceiros se identifiguem e considerem Uuteis.

v" Algumas entidades valorizam o estabelecimento de parcerias e participam
ativamente nas mesmas. Contudo, em termos genéricos, existe uma reduzida
proatividade, pratica e falta iniciativa aos parceiros, no entanto, quando

mobilizados os parceiros aderem ao solicitado;

v A falta de recursos humanos das instituicdes, acrescida da indisponibilidade de
tempo dos técnicos, faz com que exista pouca adesdo e até participacao nas
reunioes (dificulta um maior envolvimento fora das atividades normais de cada

instituicdo), sugerindo-se que fossem prosseguidas na Rede atividades mais

23



REDEI SOCIAL
—_—
)

Lagoa-

CARTA SOCIAL DE LAGOA (2016)

praticas e que se salientasse as vantagens sinérgicas do trabalho em rede

(muitas instituicGes/dirigentes resistentes a mudanca).

De um modo geral, falta incentivo, estimulo, mobilizacdo e acompanhamento,
um fio condutor. E importante que exista uma partilha de informacdo e que se
constituam parcerias construtivas. A realizagdao de reunides, de trabalho em

grupo com os mesmos objetivos, seria fundamental.

O CLAS tem uma estrutura formal inacessivel e pouco pragmadtica seria
necessario para uma maior eficacia manter-se uma regularidade nas sessoes,
criar ritmos e rotinas parque que ndo se crie um afastamento entre os

participantes.

A génese do CLAS deveria ser transmitida para que nao se perca o fio condutor
e as reunides costumam ser demasiado burocraticas, gera depois muita falta de

identificacao.
E necessario congregar parcerias através de um interlocutor privilegiado.

A criacdo de dindmica entre instituicdes e valorizar o trabalho que ja é feito e
congregar esforcos. Realizar um projeto que envolvesse varias IPSSS, que seja
integrador e envolva o nucleo executivo e que possa ser pensado por todos os
parceiros. Seria um projeto de intervencdo comunitaria tendo como publico-
alvo jovens ou idosos dentro das problematicas mais vulneraveis e nos

contextos de risco.
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. N

problematicas

2.1 Do diagnostico territorial: Caracterizagao do Concelho de Lagoa

Situado na Regido do Algarve (NUT Il e Ill), no
Barlavento, o Concelho de Lagoa dista cerca de 50Km da
cidade de Faro, capital do Distrito. Possui uma area total
de 88,3 Km2. (1,8% da superficie da NUT Il Algarve).

O Concelho de Lagoa é constituido por quatro
freguesias: Porches, Unido das freguesias de Lagoa e
Carvoeiro, Unido das freguesias de Estdmbar e Parchal e
Ferragudo, desenvolvendo-se no sentido longitudinal,
com uma orientagdo WNW-ESSE.

Da rede rodovidria que estrutura o territério, releva a
EN125 (atravessa o concelho longitudinalmente, de
Porches, a Lagoa e envolvente a Estémbar) e a EN124-1
que estabelece a ligagdo entre a A22 e a sede de
concelho.

Populac¢do Residente
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Fonte: NE, I.P., Recenseamentos Gerais da Populagdo 1991,2001,2011

Taxas de erescimento demografico (2012-2014)
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Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demogréfica e Estimativas Provisérias da Populagdo
residente

Em 2011, o concelho de Lagoa possuia 22.975
residentes, traduzindo uma evolugdo bastante positiva
face aos valores contabilizados quando do
Recenseamento Geral da Populagdo de 1991. Esse
acréscimo demografico foi sobretudo marcante no
ultimo periodo intercensitario (2001-2011). Da andlise
inter-freguesias, releva a importancia da freguesia sede
de concelho para esta evolugdo.

Em 2014 a densidade populacional no concelho de
Lagoa era de 257hab/km2, traduzindo uma progressiva
redu¢do desde 2012, em fun¢do da diminuigdo do
efetivo populacional. A taxa de crescimento efetivo era
negativa (-0,12%), sobretudo como resultado de uma
taxa de mortalidade bastante superior a taxa de
natalidade (10,6 e 7,9%0, respetivamente). A redugdo
da taxa de natalidade é bastante notédria face a 2012 (-
8,1%). A evolugdo da taxa de mortalidade (crescimento
proximo dos 3%) apresenta um comportamento
antagoénico a realidade algarvia e nacional. Com uma
taxa de nupcialidade bastante reduzida, em queda
desde 2012, a propor¢do de nados-vivos fora do
casamento apresenta valores bastante significativos
(70,4%, em 2014).
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Indicadores de Populagdo (indices)
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Fonte: INE, I.P, Estatisticas Demografica e Estimativas Provisdrias da Populagdo
residente.

O indice de envelhecimento tem vindo paulatinamente
a agravar-se, registando em 2014, valores bastante
significativos, como resultado do aumento da esperanga
média de vida e da redugdo das taxas de natalidade e
fecundidade. Entre 2012 e 2014, o indice sofreu um
incremento de 11,7%, traduzindo uma tendéncia de
crescimento bastante superior a observada na Regido e
no Continente. (6,1 e 7,7%, respetivamente). Como
consequéncia, o indice de dependéncia de idosos tem
igualmente vindo a agravar-se, sendo de 29,9, em 2014.
Desde 2012, que o concelho tem vindo paulatinamente
a reduzir o seu efetivo populacional. Em 2014, estima-se
que a populagdo residente ndo ultrapasse os 22.723
residentes. A distribuicdo por grandes grupos etdrios
apresenta-se assimétrica, sendo relevante o nimero de
efetivos registado no grupo dos 65 ou mais anos (4.447,
em 2014). Esse grupo sofreu um incremento notével, no
periodo 2012-2015 (5,2%), superior ao registado na
Regido e no Continente, espacgos territoriais onde o
envelhecimento demografico também emerge como
uma realidade marcante. O grupo etdrio situado na base
da piramide, 0-14 anos, continua a registar uma perda
importante (-5,8%, entre 2012 e 2014), como resultado
da reiterada quebra das taxas de fecundidade e
natalidade observada nos ultimos anos.

Populagdo estrangeira com estatuto de residente
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Nos ultimos anos, no concelho de Lagoa, regista-se um
acréscimo  bastante importante da  populagdo
estrangeira a quem foi concedido titulo de residéncia
(38,1%, entre 2012 e 2014). Em 2014, contabilizaram-se
221 pessoas, equitativamente distribuidas por género.
Essa evolugdo é manifestamente superior a registada no
Algarve (8,8%) e em sentido inverso a registada no
Continente, traduzindo um importante efeito de atragao
de imigrantes pelo municipio. Ndo obstante, no que se
refere a populagdo estrangeira com estatuto de
residente no concelho, constata-se uma redugdao no
mesmo periodo (superior a 13%), refletindo uma
inversdo do processo migratério, com o regresso aos
paises de origem ou a procura de melhores condigdes
de vida noutros paises do espago europeu. Em 2014, em
Lagoa, contabilizavam-se 3.231 pessoas estrangeiras
com estatuto de residente.

Da populagdo com estatuto de residente, destacam-se
como paises de origem: o Reino Unido (920 residentes,
em 2014), a Ucréania (295) e o Brasil (289). Embora com
efetivos mais reduzidos merecem ainda relevo paises
como Cabo Verde e a Moldavia. Em termos relativos,
observam-se redugGes significativas das comunidades
que marcaram o processo de imigragdo de Leste nas
duas décadas anteriores: Moldavia, Roménia e Ucrania.
Também a Comunidade brasileira perdeu um nimero
significativo de efetivos. Esta saida massiva do concelho
pode traduzir uma menor capacidade de criagdo de
emprego e geragdo de rendimentos, gerando o regresso
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aos seus paises de origem ou a procura de melhores
condigdes noutros paises europeus.

Indicadores do mercado de trabalho

Disparidadeno ganho médio mensal por
nivel de habilitacbes

Disparidade no ganho médio mensal por
setor de atividade
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Disparidadeno ganho médio mensal por
sexo
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Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal
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Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal

No concelho de Lagoa, os trabalhadores por conta de
outrem laboram, sobretudo em estabelecimentos com
menos de 10 trabalhadores (29,2%, em 2013), refletindo
a importdncia que as micro e pequenas empresas
possuem no tecido empresarial local. Este valor
apresenta-se bastante superior 3 média do Continente
(22,3%). A proporgdo dos TCP nos estabelecimentos de
maior dimensdo (250 trabalhadores) é bastante
diminuta (14,8%), demonstrando a reduzida expressdo
de grandes unidades empregadoras no concelho. O
ganho mensal dos trabalhadores é inferior a media
regional e, sobretudo, nacional. N3o obstante as
disparidades por género sdo menos notdrias e gravosas
gue nestes espagos territoriais. As disparidade no ganho
médio mensal por nivel de habilitages, sdo relevantes
(22%, em 2013), significativamente mais reduzidas que
as registadas no Continente, refletindo uma menor
desigualdade salarial em fung¢do do nivel de formacgao.
No concelho de Lagoa, tendo por base os TCO, observa-
se uma forte terciarizacdo da base econdmica,
acompanhando de forma ainda mais vincada a
tendéncia regional e nacional. Em 2013, cerca de 87,9%
dos TCO laboram em atividades do setor tercidrio (3.949
trabalhadores). No periodo 2011-2013, em termos
absolutos regista-se uma acentuada quebra no
emprego, em todos os setores, embora a um ritmo mais
reduzido no setor tercidario (-2,3%) e sobretudo
concentrado no género masculino. Esta assimetria de
género, no que se refere as quebras registadas nos
trabalhadores por conta de outrem, é sobretudo
marcante no caso da NUT Il Algarve (redugdo superior a
12%, nos homens) e no que ao setor secundario diz
respeito (refletindo o encerramento ou redugdo de
pessoal nas unidades industriais, onde a mao-de-obra
masculina é dominante).

No concelho de Lagoa, entre 2011 de 2013, regista-se
uma acentuada redugdo do ganho médio mensal dos
trabalhadores por conta de outrem (préximo dos 16%).
Este comportamento é bastante mais notdrio e
preocupante quando comparado com a realidade
registada no Algarve (quebra de apenas 1,2%) ou no
Continente (incremento em 0,9%). Em 2014, o ganho
médio dos TCO no municipio era de apenas 919 euros.
Esta reducdo salarial foi sobretudo marcante nas
atividades do setor tercidrio (quebra superior a 18,8%),
gerando que em 2013, o ganho médio ndo ultrapassasse
0s 927 euros. Registe-se que este valor esconde ainda
uma forte assimetria em fungdo do género (em 2013, no
concelho, as mulheres tinham um rendimento de
apenas 839 euros, valor bem mais reduzido quando
comparado ao auferido pelos homens — 1.028 euros).
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Trabalhadores/as por conta de outrem nos estabelecimentos,
segundo o nivel de habilita¢des, 2013
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EVOLUGAO DO N2 DE DESEMPREGADOS RESIDENTES EM LAGOA,
INSCRITOS NO CENTRO DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL DE
PORTIMAO (2011-2015)

2000

1500

1000

500

Novembro de Novembro de Novembro de Novembro de Novembro de
2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: IEFP, 2011; IEFP, 2010;IEFP 2009;1EFP 2008; IEFP, 2007; IEFP,2015
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No concelho de Lagoa, cerca de 1/3 dos TCO possui o 3¢
ciclo do ensino obrigatdrio, sendo igualmente relevante
a proporg¢do de trabalhadores com o ensino secundario
(27%). Os niveis de habilitagdo mais elevada
(licenciaturas, mestrados), continua a ter um peso
relativo marginal. Num quadro de progressivo
envelhecimento dos recursos humanos e consequente
saida do mercado de trabalho (reforma), os niveis de
habilitagdo inferior (sobretudo com menos do 12 ciclo,
populagdo analfabeta), tende a reduzir-se
substancialmente (acompanhando, de modo ainda mais
marcante, a evolugdo registada na Regido e no
Continente). Em 2013, apenas 376 TCO possuiam o grau
de licenciatura, evidenciando a existéncia de um
mercado de trabalho sustentado em atividades com
diminutas exigéncias/necessidades de qualificacdo e
formacgao.

No concelho de Lagoa, o numero de desempregados
inscritos no Centro de Emprego e Formagao Profissional
aumentou significativamente entre 2007 e Novembro
de 2014, ano em que atingiu o pico préximo dos 2.000
desempregados. Ao longo dos ultimos 2 anos, desde
Novembro de 2013, observa-se um decréscimo
importante do nimero de desempregados registados
(cerca de 1.500, em Novembro de 2015).

No concelho de Lagoa, o nivel de habilitagbes é
indissociavel do ganho médio mensal auferido pelos
TCO. Neste quadro, observa-se um diferencial
significativo dos montantes auferidos pelos TCO com
habilitagdes superiores, comparativamente aos que
possuem graus de formagdo inferiores. Em 2013, os TCO
com habilitagdes ao nivel da licenciatura, bacharelato,
mestrado e doutoramento recebiam salarios superiores
a 1.300 euros, com especial destaque para os TCO com
bacharelato em que o valor ascendia a 1678 euros (os
TCO com niveis inferiores ao 32 ciclo, ndo ultrapassam
os 770 euros mensais). Ndo obstante estes valores,
elevados, registam-se quebras significativas no periodo
2011-2013, em qualquer dos niveis de habilitagdo, em
resultado do ajustamento observado no mercado
laboral, numa conjuntura adversa de crise econémico-
financeira nacional.
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Taxa de retengdo e desisténcia no ensino basico
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Fonte: Ministério da Educagdo - Diregdo-Geral de Estatisticas da Educagdo

No concelho de Lagoa, a taxa bruta de pre-escolarizagao
é bastante relevante (93,7% em 2014), sendo superior a
registada na Regido e no Continente, indiciando uma
boa resposta da rede, publica e privada, as necessidades
das familias. A taxa de retengdo e desisténcia no ensino
basico é significativa (12,7%, em 2014), com um valor
superior ao observado no Algarve e, sobretudo ao
Continente. Esta taxa apresenta importantes
diferenciagdes interciclo, relevando o valor bastante
elevado registado no 22 ciclo (19,5%). Esta evolugdo e
crescente dificuldade ao longo do percurso escolar,
reflete-se a jusante, no ensino secundario, com taxas de
transi¢cdo/conclusdo no ensino secundario aquém do
desejavel, sobretudo nos cursos gerais/cientifico-
humanisticos. Pela positiva, revelam os valores
significativos associados a Taxa de transigdo/conclusdo
no ensino secundadrio, nos cursos vocacionais,
comparativamente bastante superiores aos registados
no Continente e regido do Algarve.

Indicadores de salide
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Fonte: INE, I.P., Obitos por causas de Morte.
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Fonte: INE, I.P.

O concelho de Lagoa apresenta indicadores de saude
bastante favoraveis quando comparados aos registados
na Regido Algarve e no Continente. No quinquénio
2009/2013, quer a taxa quinquenal de mortalidade
infantil (1,9), quer a taxa quinquenal de mortalidade
neonatal (0,9) tinham valores bastante inferiores a
media regional e nacional, indiciando da qualidade da
rede e das condigdes de apoio as mulheres durante a
gestagdo e no periodo pds-parto. De igual modo, a taxa
de mortalidade associada a outras doengas (aparelho
circulatério, tumores malignos), apresenta valores
positivos e tendencialmente numa trajetéria de
melhoria sustentada. Estes valores concorrem para
justificar o aumento da esperanca média de vida e o
progressivo acréscimo do indice de envelhecimento e
dependéncia de idosos.

Em 2012, no concelho de Lagoa, registaram-se 71.584
consultas meédicas no centro de saude,
maioritariamente concentradas numa Unica
especialidade (medicina geral e familiar / clinica geral).
De registar o valor relativamente elevado observado nas
consultas de saude do recém-nascido, da crianga e do
adolescente (8.598), concorrendo para o panorama
bastante positivo de reduzidas taxas de mortalidade
infantil e pré-natal, registadas no concelho.

No concelho de Lagoa, os indicadores associados aos
recursos humanos de apoio a saude sdo insatisfatorios,
comparativamente aos existentes no Algarve e no
Continente. Em 2014, quer o nimero de enfermeiras/os
por 1 000 habitantes (2,4) quer de médicas/os por 1 000
habitantes (2,9), manifestam-se insuficientes e
bastantes inferiores aos registados, sobretudo no
Continente (6,3 e 4,6). Releva ainda, pela negativa, o
facto de a tendéncia registada no periodo 2012-2014,
ser de paulatino decréscimo e de afastamento face a
estas médias regionais e nacional. No que se refere as
farmdacias e postos farmacéuticos moveis por 1 000
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Indicadores de saude, 2012-2014
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Fonte: INE, I.P.

habitantes, o concelho possui valores semelhantes e
acompanha a evolugdo no Algarve e no Continente
(0,3).

Numero médio de dias de subsidios de desemprego e doenga
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Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social — Instituto de
Informdtica, IP.. . (publicada pelo INE, nos Anudrios Estatisticos Regionais anuais)
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Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social — Instituto de
Informdtica, IP.. . (publicada pelo INE, nos Anudrios Estatisticos Regionais anuais)

Presta¢des familiares da Seguranca Social, abono de familia para
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Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social — Instituto de
Informdtica, IP.. . (publicada pelo INE, nos Anudrios Estatisticos Regionais anuais)

No concelho de Lagoa, acompanhando a tendéncia
regional e nacional, o valor médio das pensGes tem
vindo a crescer de forma sustentada e gradual (7,9%,
entre 2012 e 2014).Ndo obstante, o valor médio de
subsidio de desemprego tem vindo a reduzir-se (-20%,
entre 2012-2014), como resultado de novas orientagdes
e alteragdes no quadro legal. Em 2014, no concelho de
Lagoa, o numero médio de dias de subsidio de
desemprego era de 179 e de subsidio de doenga era de
44,

Em 2014, o ndmero de pensionistas no concelho de
Lagoa rondava os 5700, traduzindo um acréscimo de
1,6%, no periodo 2012-2014. A esmagadora maioria
representam pensionistas por velhice, sendo os por
invalidez uma parte residual. As pensdes por
sobrevivéncia aumentaram 2,7%, entre 2012-2014
(cerca de 1% no Algarve e no Continente).

No concelho de Lagoa, entre 2012 e 2014, observa-se
uma redugdo do numero de beneficidrios de subsidio de
desemprego da Seguranga Social (-3,9%),
acompanhando, de forma menos consistente, a
tendéncia regional e nacional (-6,7% e -9,1%,
respetivamente). Em 2014, estes beneficiarios
rondavam os 1980 residentes no municipio, com ligeiro
predominio para os beneficidrios do sexo feminino, num
quadro em que se registou uma quebra de beneficiarios
masculinos no periodo de andlise (ao contrario do
observado para o género feminino). As redugdes
registadas no periodo, para qualquer das unidades
geograficas de analise, associam-se sobretudo aos
novos beneficiarios/as (diminuicdo préxima dos 30%,
em Lagoa). A maioria dos beneficidrios possui entre 30 a
49 anos, sendo contudo de relevar o numero
significativo de beneficidrios com mais de 55 anos
(relevante num quadro de grande dificuldade de
insercdo no mercado laboral de trabalhadores
enquadrados nestas idades, proximas da idade legal de
reforma).

Em 2014, contabilizavam-se 5,3 milhdes de euros de
subsidio de desemprego da Seguranga Social
processados no Municipio, associados a cerca de 355
mil dias processados. Estes valores apontam para
redugdes bastante significativas no periodo 2012-2014,
cerca de -23,4% no caso dos valores processados e de -
18,7% no caso dos dias processados, em parte
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Subsidios par doenga da Seguranga Social (2012-2014)
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justificados pelas alteragGes significativas ocorridas no
quadro legal enquadratério, num contexto de
contengdo e consolidagdo orgamental das contas
publicas gerada pela conjuntura econémico-financeira
adversa. Registe-se, contudo, que estes decréscimos
acentuados se apresentam bastante superiores a média
nacional.

No periodo 2012-2014, em Lagoa, registam-se redugdes
importantes na generalidade das principais pensdes
familiares da Seguranca Social, como resultado do novo
enquadramento legal e normativo resultante do
programa de ajustamento financeiro adotado pelo pais
(consolidagdo das contas publicas). Em 2014,
contabilizavam-se 2117 beneficiarios de abono de
familia para criangas e jovens, traduzindo uma perda de
1,1%, comparativamente aos valores de 2012 (esta
quebra foi bastante significativa no que respeita aos
valores processados - cerca de 100 mil euros). Com
ndmeros absolutos muito reduzidos, quase sem
expressdo concelhia, também se observam decréscimos
no subsidio por assisténcia de 32 pessoa e no subsidio
de funeral.

No periodo 2012-2014, no concelho de Lagoa, registam-
se redugdes importantes nos principais indicadores
associados aos subsidios por doengca da Seguranca
Social. No caso dos beneficiarios observa-se um
decréscimo superior a 10% (926 beneficiarios,
maioritariamente do Sexo feminino), num
comportamento antagdnico ao registado no Algarve
(acréscimo de 7,6%, no periodo 2012-2014). Foram
processados 40716 dias, em 2014, o que releva uma
reducdo significativa face a 2013 (-3,6%), numa
trajetéoria oposta a observada no Algarve e no
Continente (a elevada quebra registada para o sexo
masculino, ndo foi compensada pela evolugdo positiva
dos valores de dias processados, contabilizados nas
mulheres). Em termos de valores processados, regista-
se uma redugdo superior a 112 mil euros, entre 2012 e
2014 (-15,7%).

Em 2014, no concelho de Lagoa, contabilizaram-se 645
beneficidrios do rendimento social de insergdo.
Comparativamente ao ano de 2012, regista-se uma
redugdo superior a 26%, como resultado das alteragdes
legislativas e de um maior cuidado na atribuicdo e
cumprimento dos critérios, num quadro de dificuldades
orgamentais do Estado portugués. Uma proporgao
significativa de beneficiarios possui menos de 25 anos
(42%, em 2014). Neste grupo etario, juntamente com o
grupo 25-39 anos, registaram-se as quebras mais
acentuadas (em torno dos 35/37%), acompanhando a
evolugdo relativa observada no Algarve e no Continente.
Em Lagoa, apenas o grupo dos 55 e mais anos registou
uma variagdo positiva no periodo (8,7%), indiciando as
dificuldades de inser¢do no mercado de trabalho (ou de
propensdo para a emigracdo), dos estratos etdrios
superiores da populagdo em idade ativa.
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POPULAGAO RESIDENTE NOS BAIRROS MUNICIPAIS —
OCUPAGAO (2015)
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Entre 2009 e 2015, ndo se observaram alteragGes no
numero de fogos propriedade do Municipio (em regime
de renda apoiada), mantendo-se o registo em 166
fogos. Contudo, registou-se uma redugdo importante no
nimero de moradores (-10,4%). Em sentido inverso,
embora mantendo valores muito baixos, contabiliza-se
um incremento de 9,2%, na média dos rendimentos
mensais per capita dos agregados familiares. Por outro
lado, o numero de desempregado praticamente
duplicou no periodo 2009-2015 (rondando os 170, em
2015). Consequentemente, em sentido inverso, regista-
se uma diminuicdio relevante no numero de
trabalhadores (independentes e, sobretudo, por conta
de outrem).

Entre 2009 e 2015, nos Bairros Sociais, registam-se
algumas alteragdes na composicdo da estrutura etaria.
Assim, observa-se um importante acréscimo da faixa
dos 30-54 anos, enquanto as restantes faixas
contabilizam perdas, mais ou menos significativas. A
faixa dos 55 aos 59 anos, reduziu o numero de efetivos
em 81 moradores. Registe-se, igualmente, a diminui¢do
da populagdo com menos de 15 anos (menos 48
moradores), indiciando uma forte quebra nas taxas de
fertilidade e natalidade nos Bairros e a redugdo da
populagdo em idade fértil.

Casos identificados como Sem Abrigo, por freguesia
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No periodo 2011-2015, no concelho de Lagoa, observa-
se um acréscimo significativo de casos identificados
como sem abrigo (261,5%). Em 2015, contabilizavam-se
47 no concelho, sobretudo concentrados nas freguesias
de Estombar (23) e na sede de concelho (16). O
aumento destas situagbes, decorre, em parte, de
problemas de desemprego, de marginalizacdo e
exclusdo social, e progressiva desestruturagdo familiar,
que tem marcado a sociedade local (acompanhando a
realidade nacional), num contexto adverso de crise
econdmico-financeira e de emergéncia de condigdes
que concorrem para o recrudescimento de situagdes de
pobreza.

Evolugdo dos crimes registados
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Fonte: GNR - Destacamento Territorial de Silves

Entre 2009 e 2015, observa-se uma redugdo significativa
do numero de crimes registados no concelho (-46,1%).
Em 2015, contabilizaram-se 744 ocorréncias. Esta
diminuicdo, foi sobretudo marcante no posto da GNR do
Carvoeiro (-59,1%; 211 crimes registados, em 2015),
sendo que no posto de Lagoa esse decréscimo rondou
0s 38% (533 crimes registados, em 2015).

No periodo 2014-2015, registou-se uma redugdo
importante no numero de crimes registados (4%; 543
crimes). Essa redugdo, em termos absolutos, teve maior
expressdo nos crimes contra o patrimdnio (menos 416
crimes registados). Em termos relativos, o maior
decréscimo observou-se na tipologia “legislagdo avulsa”
(54,6%). Os crimes contra as pessoas, continuando a
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Evolucdo dos crimes registados, por tipologia, no
concelho de Lagoa
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apresentar valores relevantes (174 crimes, em 2015),
tém vindo paulatinamente a reduzir-se (-33,6%, entre
2014 e 2015).

Entre 2014 e 2015, registou-se uma redugdo bastante
significativa no numero de crimes registados no posto
da GNR de Lagoa (46,2%; menos 457 crimes). Essa
diminuicdo foi sobretudo visivel no que respeita aos
crimes contra o patriménio (menos 339 crimes) e nos
crimes contra as pessoas (-80 crimes). No caso do posto
da GNR do Carvoeiro, onde o numero de registos €,
comparativamente, reduzido (211 crimes, em 2015),
também se observa um decréscimo acentuado no
numero de crimes contra o patrimoénio (-77 crimes).

Distribui¢do de Processos por Freguesia — 2015
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Em 2015, existiam 97 processos ativos no CPCJ de
Lagoa. Mais de uma centena de processos tinham
transitado de anos anteriores (107) e 51 tinham sido
reabertos. Os processos arquivados atingiram, em 2015,
os 158 processos. A distribuicdo intraconcelhia dos
processos é bastante assimétrica e diferenciada, com
uma forte concentragdo na Unido de Freguesias de
Lagoa e Carvoeiro (127), secundada, com valores muito
inferiores, pela Unido de Freguesias de Estombar e
Parchal (72) e Porches (44).

Em 2015, a distribuicdo dos 255 processos registados,
centrava-se sobretudo no género masculino (57%). Por
faixa etdria, releva a importancia das criangas entre 13 e
15 anos, com quase 1/3 dos processos (77). Regista-se
com preocupagdo o humero de processos nos primeiros
anos de vida (34, entre os 0 e 0s 5 anos).

As principais problematicas sinalizadas dizem respeito a
tipologia “Assume comportamentos ou se entrega a
atividades ou consumos que afetem gravemente o seu
desenvolvimento integral” (40,8%). Com valor inferior,
merece ainda relevo a tematica “Esta sujeita, direta ou
indireta, a comportamentos que afetem gravemente a
sua seguranga ou o seu equilibrio emocional”.

Evolug&o dos apoios (FES)
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Em 2015, atingiu-se o valor mais elevado de apoios
sociais no ambito do Fundo de Emergéncia Municipal
(2.068). Em 2011, apenas 158 apoios tinham sido
prestados. Estes valores concorrem para uma evolugdo
superior a 1200%, no periodo 2011-2015. O maior
aumento, absoluto, ocorreu entre 2013 e 2014 (870
novos apoios).

Em 2015, os 2068 apoios concedidos, representaram um
custo de 68,7 mil euros. Este apoio, esteve
maioritariamente  concentrado, em termos de
quantidade, na tipologia “cabaz alimentar” (678) e
“reforgo infantil” (568). Em termos de custos, merece
destaque o “cabaz alimentar” (23 mil euros), os
“medicamentos” (16 mil euros) e a “eletricidade” (14,5
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Quantidades, por tipo de apoio
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mil euros).

Em 2015, os 2068 apoios concedidos, encontravam-se
distribuidos por 9 entidades/instituicdes locais.
Destaque para a CPL (502 apoios), para os Servigos
Sociais (358) e para a SCME (340). A tipologia “cabaz
alimentar” representa, maioritariamente, a tipologia de
apoio dominante para a generalidade das entidades.
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2.2. Do Diagnéstico Setorial: Caracterizagao da oferta (Rede Social)

2.2.1. Entidades inquiridas (Rede Social)

Nome da Entidade Inquirida

Academia Cultural Sénior de Lagoa

ADRA - Associacdo Adventista para o desenvolvimento, recursos e assisténcia
Alto Comissariado para as Migragoes |.P. Centro Nacional de Apoio a
Integragdo de Migrantes do Algarve

Amigos dos Pequeninos |

ASMAL - ASMAL - Associagdo de Satide Mental do Algarve

Associagdo Cultural e Desportiva Che Lagoense

Associagdo Cultural e Desportiva de Ferragudo

Associagdo Desportiva e Recreativa, Centro Cultural e Social da Quinta de S.
Pedro

Associagdo dos Amigos da Mexilhoeira da Carregagdo

Associagdo Portuguesa de doentes de Parkinson Delegagdo do Barlavento
Centro de Apoio a Idosos de Ferragudo

Centro de Apoio Social de Carvoeiro

Centro de Apoio Social de Porches

Centro Paroquial de Estémbar

Centro Popular de Lagoa

Conferéncia S. Vicente de Paulo — Ferragudo

Conferéncia S. Vicente de Paulo — Lagoa e Carvoeiro

CPCJ de Lagoa
Junta de Freguesia de Ferragudo

Junta de Freguesia de Porches
Lions Clube de Lagoa

MAPS - Movimento de apoio a Problematica da Sida

Paréquia de Estémbar

Rotary club Porches Internacional

Santa Casa da Misericérdia de Estombar

Servigos Sociais, Culturais e Desportivos da Camara de Lagoa
SOS Oncoldgico

Unido de Freguesias de Estdbmbar e Parchal

Unido de Freguesias de Lagoa e Carvoeiro

Ambito geografico

Tipologia de Entidade

Concelhio (e concelhos limitrofes) Associagdo
Concelhio Associagdo
Regional Instituto Publico
Concelhio (Silves) e Lagoa IPSS
Regional IPSS
Freguesia IPSS
Regional Associagdo
Regional IPSS
Regional/Nacional IPSS
Regional (de Albufeira a Aljezur) Associagdo
Concelhio e Portimdo IPSS
Concelhio IPSS
Concelhio IPSS

Freguesia/Nacional (?)

IPSS - entidade candnica

Concelhio IPSS
Freguesia Associagdo
Freguesia Associagdo
Concelhio Entidade ndo judiciaria
Freguesia Junta de Freguesia
Freguesia Junta de Freguesia
Concelhio Associagdo (.mtegrad.a numa
estrutura internacional)
Regional Associagdo
Freguesia Paréquia
Internacional com sede local Associagdo
Freguesia IPSS
Concelhio Associagdo
Regional Associagdo
Freguesia Junta de Freguesia
Freguesia Junta de Freguesia

O processo de inquiricdo desenvolveu-se entre 1 de maio e 1 de outubro de 2016 durante o qual foram inquiridas 29 entidades, na
sua grande maioria de forma presencial. A generalidade das entidades integram a Rede Social do Municipio de Lagoa e
disponibilizam respostas sociais de ambito de atuagdo local (concelhio ou freguesia). Predominam as IPSS e Associagoes.
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2.2.2 Caraterizagao das Entidades
2.2.2.1. Elementos e escolaridade dos corpos sociais

Distribui¢do, segundo a escolaridade

Entidade EIem.ent.os
Constitutivos 0 o o o
s1 e 2 3= Secundario  Superior
ciclo Ciclo  Ciclo Ciclo P
Academia Cultural Sénior de Lagoa 11 1 ) 3
ADRA - Associagdo Adventista para o desenvolvimento, 3 3
recursos e assisténcia
Alto Comissariado para as Migragdes I.P. Centro Nacional de
. = ) 7 3 4
Apoio a Integracdo de Migrantes do Algarve
Associagdo Cultural e Desportiva da Che Lagoense 13 1 4 3 5
Associagdo Cultural e Desportiva de Ferragudo
19 10 9
Associagdo Desportiva e Recreativa, Centro Cultural e Social
. 11 1 3 7
da Quinta de S. Pedro
Assouaga? dos Amigos da Mexilhoeira da 15 1 6 4 4
Carregagao
Servigos Sociais, Culturais e Desportivos da Camara de Lagoa 7 1 3 3
Associagdo Portuguesa de doentes de Parkinson Delegagdo
do Barlavento 5 2 2 1
Centro de Apoio a idosos de Ferragudo 11 1 3 7
Centro de Apoio Social de Carvoeiro 15
Centro de Apoio Social de Porches 5 3 1 1
Centro Paroquial de Estombar 1 Presidente 1

+ associados

Centro Popular de Lagoa 11

Conferéncia S. Vicente de Paulo — Ferragudo N
Em restruturagao

Conferéncia S. Vicente de Paulo — Lagoa
5 1 1 2 1

16
Presidente, Secretario e
14 representantes de
vdrias entidades

CPCJ de Lagoa

Junta de Freguesia de Ferragudo

3 1 2
Junta de Freguesia de Porches 3 3
Lions Clube de Lagoa 5 1 4
MAPS - Movimento de apoio a Problematica da Sida

13 6 7
Santa Casa da Misericérdia de Estombar 11 5 5 1
SOS Oncolégico 13 7 6
Unido de Freguesia de Estombar e Parchal

5 1 2 2
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Distribui¢do, segundo a escolaridade

Elementos
Constitutivos <10 1.2 2.0 3.0

Entidade

. X ) ) Secunddrio Superior
ciclo Ciclo Ciclo  Ciclo P

Unido de Freguesias de Lagoa e Carvoeiro

Total

As entidades inquiridas integram 213 elementos nos corpos sociais, com uma proporgdo significativa de pessoas com elevados niveis
de habilitacdo e formagdo escolar (curso superior). Esta qualificagio dos elementos é fundamental para garantir uma resposta
adequada, de qualidade e profissional aos complexos e problematicos fenémenos sociais existentes ou emergentes no concelho.

Nivel de Escolaridade dos Corpos Sociais

Superior

Secundario

3.2 Ciclo

2.2 Ciclo

1.2 Ciclo

< 1.2 Ciclo
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2.2.3. Respostas disponibilizadas: tipologias morfolégicas “Infancia e Juventude”,
“Idosos” e “Comunidade em geral”

Entidade Resposta Social /Tipologia morfoldgica

Academia Cultural Sénior
de Lagoa

ADRA - Associagdo Adventista para

o desenvolvimento, recursos e
assisténcia

Amigos dos Pequeninos

Associagdo Cultural e Desportiva
da Che Lagoense

Associagao Cultural e Desportiva de
Ferragudo

Associagao Desportiva e
Recreativa,
Centro Cultural e Social da Quinta

de S. Pedro
Associagdo dos Amigos da
Mexilhoeira da
Carregacgao

Infancia e Juventude Idosos

Universidade Sénior

\ Comunidade em Geral

Ajuda alimentar: Banco Alimentar / CML

/Recolha prépria (uma vez por ano) /Ajuda

no pagamento de medicagdo —(muito
pontualmente)

Intervengdo Precoce na Infancia
Creche e Pré Escolar

Atividades de Animacgdo e Apoio a
Familia (rede publica a partir das
15h30m)

CATL
Creche
Centro de estudos
Pré — Escolar

Centro de convivio

FES - CM de Lagoa
GASP - protocolo com a CM de Lagoa

Campos de Férias / Atividades de
Animacdo e Apoio a Familia /
Desporto Federado, (equipas de
basquetebol e judo)

Creche
Atividades de Animagdo e Apoio a
Familia (rede publica a partir das
15h30m) / Campos de Férias

FES - (Protocolo com CM de Lagoa)
FEAC-SS/
GASP — (Protocolo com a CM de Lagoa)

Formagdo Desportiva/
Desporto Federado

Ateliers seniores /
Centro Sénior

Centro de Apoio a Idosos de
Ferragudo

Centro de dia
/ERPI(Lar), SAD)

Creche

Resposta social - Atendimento e
acompanhamento social
FES - (Protocolo com CM de Lagoa)
GASP - (Protocolo com a CM de Lagoa)
RSI- (Protocolo com ISS, IP)

Centro de Apoio Social
de Carvoeiro

Creche / Pré- escolar Atividades de
Animagdo e Apoio a Familia (rede
publica a partir das 15h30m)

FES - (Protocolo com CM de Lagoa)
Atendimento e acompanhamento social
GASP — (Protocolo com a CM de Lagoa)

Centro de Apoio
Social de Porches

Creche /Pré — Escolar /Atividades de
Animagdo e Apoio a Familia (rede
publica a partir das 15h30m)

ERPI - Lar

FES - (Protocolo com CM de Lagoa)

Centro Paroquial
de Estombar

Creche / Pré - escolar

Apoio Alimentar: FES - (Protocolo com CM
de Lagoa)

Banco Alimentar
Acompanhamento e acompanhamento
Social a familias carenciadas (alimentos,
roupa, brinquedos)

Centro Popular
de Lagoa

ERPI (Lar Sta Isabel /
Lar o Nosso Ninho) /
Centro de dia, SAD

Creche / Pré - escolar / CATL/ AAAF
(Até 2016)

FES - (Protocolo com CM de Lagoa) Cantina
Social (Protocolo com a ISS,IP)

Conferéncia S. Vicente de Paulo
Ferragudo

Apoio alimentar mensal/ Roupa/
Pagamento pontual de algumas Faturas
Visitas domiciliarias
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Conferéncia S. Vicente de Paulo —
Lagoa e Carvoeiro

CPCJ de Lagoa

Junta de Freguesia
de Ferragudo

Junta de Freguesia
de Porches

Lions Clube de Lagoa

Paréquia de Estombar

Rotary Club Porches Internacional

Santa Casa da Misericérdia de
Estémbar

Servigos Sociais, Culturais e
Desportivos da Camara de Lagoa

SOS Oncoldgico

CARTA SOCIAL DE LAGOA l(2016)

Resposta Social /Tipologia morfoldgica

Infancia e Juventude

Idosos

Comunidade em Geral

Apoio Alimentar através de cabaz mensal
(2 vezes por més), roupa
Ajuda pontual para pagamentos de contas
de dgua e luz

A CPCJ como entidade de 2.2 linha
aplica as medidas de promogdo e
protecdo e encaminhamento das
criangas e jovens em perigo para
outras respostas.

Hortas Urbanas, sociais e comunitarias /
Encaminhamento de casos sociais, apoio
logistico / Apoios pontuais dado que ndo
tém regulamento: Pagamento pontual de
despesas de farmacia, Apoio logistico
(limpezas de habitagdes) e apoio
alimentar, banhos quentes nos balnedrios

Centro sénior

Loja Comunitaria / Hortas Urbanas /
Encaminhamento Social / Carrinha de
transporte para idosos /Distribuigdo de
Cabaz de Natal

Atendimento e Acompanhamento social
(ajudas pontuais a outras entidades do
concelho como doagdo de equipamentos)
/ Ajuda alimentar - (cabazes de Natal)
/Atribuicio de 1 bolsa de estudo

Apoio alimentar mensal
Roupa e o pagamento de algumas
Faturas

Feira de Natal do Rotary - Ferragudo com
pequenos stands / Ajudam pontualmente
outras entidades recentemente: Banco
Alimentar e Associagdo rarissimo de Tavira

Centro de dia, SAD

Banco Alimentar /FES (Protocolo com
cMmL) /
FEAC - ISS, IP / Apoio de Ajudas técnicas /
GASP (Protocolo com CML) / Cantina Social
(Protocolo com a ISS,IP)

Espaco Ludico
Academia de Férias

Projeto Bisa e
companhia — Projeto
intergeracional

FES -(Protocolo com CM de Lagoa)
Cabazes
Almocgos para férias desportivas

Atendimento e Acompanhamento social -
encaminhamento e acompanhamento de
doentes oncoldgicos nos servicos médicos.
E pagamento de medicagdo mediante
avaliagdo assim como apoio alimentar.
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Entidade Resposta Social /Tipologia morfoldgica
Infancia e Juventude Idosos ‘ Comunidade em Geral

Espaco DER — Dar e Receber

i~ . 2 centros sénior: Ajuda Alimentar: FEAC- ISS, IP, recolha
Unido de Freguesias de Lagoa e
e Carvoeiro - Lagoa anual da institui¢do / Protocolo com
- Carvoeiro Projeto Zé desperdicio / Ajuda com o

pagamento de agua, luz, gas e medicagado

A maioria inquiridas no quadro dos seus estatutos, responsabilidades, atribuicoes e competéncias, possui respostas no ambito das
tipologias morfoldgicas “infancia e juventude”, “idosos” e “comunidade em geral”, onde a procura é superior e onde o Estado apresenta
maiores dificuldades de cobertura. Algumas entidades apresentam respostas para as 3 tipologias, demonstrando uma elevada capacidade
de diversificagao de atividades e adequagdo as problematicas existentes e emergentes no concelho.

Entidades com Resposta Social, por tipologia morfolégica (n.2)
Comunidade em geral 19
Idosos 10
Infancia e juventude 12
T T T
4] 5 10 15 20
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2.2.4. Respostas sociais disponibilizadas: tipologias morfolégicas “Dependéncias”,
“Doentes do foro mental psiquiatrico”, “HIV/SIDA”, “Imigrantes”, “Sem Abrigo” e

Outras

Nome da Entidade

Alto Comissariado para as
Migragdes I.P. - Centro
Nacional de Apoio a
Integragdo de Migrantes
do Algarve

ASMAL - Associagdo de
Saude Mental do Algarve

Associagao Portuguesa de
doentes de Parkinson
Delegagdo do Barlavento

MAPS - Movimento de
apoio a Problematica da
Sida

Santa Casa da Misericérdia
de Estombar

S3do poucas as entidades que possuem respostas sociais especificas no ambito das tipologias morfoldgicas “Doentes do
HIV/SIDA” e “Imigrantes, sendo que sé recentemente, setembro 2016, é que existe o CLAIM -
Centro Local de Apoio a Integragdo de Migrantes, funciona no concelho com atendimento por marcacdao e a ASMAL faz
atendimento mensal nas Instalagées da CML, as restantes instituigdes ndo tém sede no concelho ainda que assegurem

foro mental psiquiatrico”, “

Doentes do foro
mental psiquiatrico

Tipologias Morfoldgicas

Pessoas com
Comportamentos
aditivos /VIH e suas
SEIWIES

Imigrantes

Atendimento e
Acompanhamento social
/Gabinete de Apoio ao
Emprego / Gabinete de
Apoio ao Endividamento /
Grupo de Autoajuda/
Retorno voluntario ao pais
de origem

Outras

Centro de reabilitagdo
Profissional / Féruns
Sociocupacionais / Forum
Socioprofissional Almancil -
Unidade de Vida Apoiada /

Doentes com Parkinson e
suas familias /
Encaminhamento e
acompanhamento ao
hospital/médico.
Fisioterapia / Terapia da fala
/ Apoio psicoldgico
/Reflexologia Podal / Aulas
de Informatica

Centro de Atendimento e
acompanhamento
psicossocial/
Equipa de intervengdo
direta/
residéncia para pessoas
com VIH/SIDA

UCC de longa duragédo
(Protocolo com ARS)

respostas socais aos residentes.

Entidades com Resposta Social, por tipologia morfoldgica (n.2)

Dependencias

Doentes do foro psiquiatrico

familia

Pessoas com comportamentos aditivos/HIV e

Imigrantes

Qutras

41



REDE | SOCIAL

¥
Lagoa-

CARTA SOCIAL DE LAGOA l(2016)

2.2.5. Trabalhadores e Formacgao Profissional
Trabalhadores Formagao Profissional

Dada Financiada Gratuitas
por

e 2ok outras
entidade entidade .
entidades

31 Entidades Com Apoia a

Total Femininos Estrangeiros A ~
deficiéncia  formagao

Lagoa 608 496 18 4 18 entidades 258 18 80

As entidades inquiridas possuiam 608 trabalhadores no ativo. Destes, cerca de 82% eram do sexo feminino,
indiciando a importancia do género nas atividades sociais desenvolvidas. Registe-se a presenca de 18
estrangeiros e 4 individuos com deficiéncia, no quadro de pessoal das entidades. No que respeita a formacgao
profissional, cerca de 62% das entidades presta apoio a formagao, maioritariamente prestada pelas entidades
(258 individuos, ou seja mais de 1/3 dos recursos sdo mobilizados). Constata-se que 80 trabalhadores
frequentaram formagGes gratuitas prestadas noutras entidades e 18 trabalhadores participaram em agoes
financiadas pela prépria entidade, indiciando uma preocupagado dos corpos sociais na permanente qualificagdo,
formagao e capacitagao dos seus trabalhadores, de modo a garantir uma melhor e mais adequada respostas aos
complexos e frequentes problemas quotidianos nas instituicdes e nos utentes.

Carateristicas dos trabalhadores

Com deficiéncia [|4

Estrangeiros 18

Femininos ho6

0 100 200 300 400 500 600
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2.2.6 Voluntariado

Voluntariado

Entidade Valoriza o Durfar'wte o Em fanjlllla Hordrio Pés Voluntarios Projeto de
. horério de no hordrio na .
voluntariado laboral e voluntariado
trabalho de trabalho organizagdo
Academia Cultural Sénior de Lagoa Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ADRA - As.soaagao Adventista pa.raAo . Sim Sim Nio Sim Sim sim
desenvolvimento, recursos e assisténcia
Alto Comissariado para as Migragdes
I.P.Centro Nacional de Apoio a Integragdo de Sim Ndo Ndo Sim Nio Nio
Migrantes do Algarve
Associagdo Cultural e Desportiva da Che ) )
Sim Sim
Lagoense
Associagdo Cultural e Desportiva de Ferragudo N Sim Sim Sim Sim Sim
. Sim, através
Sim - nas de um
Associagdo Desportiva e Recreativa, Centro . atividades " < X )
; . Sim Nao Nao projeto com | Sim
Cultural e Social da Quinta de S. Pedro da :
I jovens (12-
instituicao
16 anos)
Assouaga~o dos Amigos da Mexilhoeira da sim Nio Nio sim sim sim
Carregagdo
Assogagao Portugtjesa de doentes de sim sim sim sim Sim Sim
Parkinson Delegagdo do Barlavento
Sim,
. . . Sim - na N atividades . ~
Centro de Apoio a idosos de Ferragudo Sim T N3o Sim N3o
institui¢do da
instituicdo
Centro de Apoio Social de Carvoeiro Sim Sim
Centro de Apoio Social de Porches Ndo Ndo
Centro Paroquial de Estdmbar Sim Ndo Ndo Sim Sim Sim
Centro Popular de Lagoa Sim Sim Ndo Sim N3o N3o
Conferéncia S. Vicente de Paulo Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Conferéncia S. Vicente de Paulo — Ferragudo Sim Sim Sim Sim
Junta de Freguesia de Ferragudo Sim Ndo Ndo Ndo N3o Ndo
Junta de Freguesia de Porches Sim Sim Ndo Sim Sim Ndo
Lions Clube de Lagoa Sim Sim Sim Sim Sim Sim
MAPS - Movimento de apoio a Problematica ) ; )
. Sim Sim Sim
ER[E]
Paroquia de Estdmbar Sim Sim Sim Sim
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Entidade

Santa Casa da Misericérdia de Estémbar

Servigos Sociais, Culturais e Desportivos da
Camara de Lagoa

SOS Oncoldgico

Unido de Freguesias de Estombar e Parchal

Unido de Freguesias de Lagoa e Carvoeiro

Total (sim)

voluntarios na organizagdo.

Valoriza o
voluntariado

CARTA SOCIAL DE LAGOA I(2016)

Voluntariado

Durante o
horério de
trabalho

Em familia PIRp Voluntérios
Horaério Pdos

. Projeto de
no hordrio na .
laboral . voluntariado
de trabalho organizagdo

Das 29 entidades inquiridas, 79% valoriza o voluntariado, considerando uma dimens3o-chave para o trabalho/atividades
realizadas. Contudo, apenas 48% possui um Projeto de Voluntariado ativo na entidade. A importancia que representa o trabalho
de voluntariado é bem patente pelo numero de entidades que apontam a sua realiza¢do durante o periodo laboral, indiciando uma
boa pratica de mobilizagdo de recursos para atividades importantes, de apoio ndo remunerado. Vinte entidades afirmam possuir

Valoriza o voluntariado
Durante horario laboral

Em familia no Horéario laboral
Horario Pos Laboral
Voluntarios na organizacao

Projecto de Voluntariado

N.2 de entidades com voluntariado

10 15 20 25
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2.2.7 Proporgao de financiamento para funcionamento e manutengao da organizagao

Propo a0 e d d O para ona e oe d e d0 (a 0Orga aCcao
aade
do Ad acao e allaade
ota Privado ecenato Doacoe 0 a
O ario e d dg04d e e
Academia al >enior de Lagoa <25% 25% a 75%
ADRA - Associacao Adve aparao
<75% <25%
aese o) e O e osead e d
Alto Co ariado para a gracoe P
entro Nacional de Apoio a egracao de 25% a 75% 25% a 75%
grantes do Algarve
Associacao al e Despo ada e
25% a 75% <25%
dgoe e
oClagao al e Despo a e rerraguao 25% a 75% 25% a 75% <25% <25%
Associacao Despo a e Recrea a e 0
. . <25% 25% a 75% 25% a 75% 25% a 75% <25% <25% <25% <25%
dl e ) dl dd d ae earo
Junta da
A A o e e .
ociacdo do gos da oeira da <25% 5% fregAueS|ade
arregacao Estombar e
Parchal
A oclacao Po guesa ae aoe es ae
Pa 0
Delegacao do Barlavento <25% 25% a 75% 25% a 75%
e o de Apoio Social de Carvoeiro 50% <25% <25% <25%
e o de Apoio Social de Po e Seguranca <25% 25% a 75% <25%
social> 75%
entro Paroquial de Omba <25% 25% a 75%
onferencia enteae P 0
onfere a ente de Paulo erragudo
PCJ de Lagoa 25% a 75% 25% a 75%
a de rFreguesia de Ferragudo <25% 25% a 75% Fundos Préprios
a de Freguesia de Porche <25% 25% a 75%
Organizagdo de
atividades
0 be de Lagoa <25% >75% 5% .soﬁldarlas
principalmente
o torneio de
golf
AP o) ento de apoio a Problema a
<25% <25% <25%
da >ida Parcerias
aroqg a de O 04d e O SOCIOCa d O
anta Casa da ericordia de Omba 25% a 75% <25% 25% a 75% <25% <25%
Aguarda
OS Oncolégico <25% 25%a 75% | protocolo com
aCML
10% receita
propria - tabela
ao de Freguesias de ombar e Pa a 25% 65% de taxas e
licengas da
Junta
ao de Freguesias de Lagoa e Carvoeiro >25% 25% a 75% 25% a 75% <25% <25%
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Fundos Administragao CcM Mensalidades

CARTA SOCIAL DE LAGOA I(2016)

Proporgdo de financiamento para funcionamento e manutengdo da organizagdo

Cotas Privados Mecenato Doagdes outras

comunitarios central Lagoa utentes

constrangimentos no municipio.

A analise a proporgdo de financiamento para funcionamento e manutengao da organizagao, releva a importancia da Seguranca Social e da Camara Municipal de Lagoa
. As mensalidades dos utentes e o sistema de cotas possuem, igualmente, uma importancia significativa. Merecem ainda destaque as doagées e os privados, indiciando
uma preocupacdo da sociedade em geral para as problematicas sociais e em garantir uma resposta adequada e eficaz a emergéncia de novos e mais complexos

outras

Doagies

Mecenato

Privados

Cotas

Mensalidades utentes
CM Lagoa
Administragao central

Fundos comunitarios

Meios de financiamento {n.2 de entidades)
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2.3. Do Diagnéstico Setorial: Caracterizagao da oferta (equipamentos

existentes)

2.3.1. Principais carateristicas dos equipamentos: tipo de instala¢gdes e construgao

. . Ano de Ano de Entrada Tipo de Tipo de
Entidade Equipamento - ) ) ~ -
construgdo em funcionamento instalagdes construgdo
Academia Cultural Sénior
L EPENTE RN IAETRGER  de Lagoa - Sede e salas de 1975/76 2010 Salas Raiz
aula - CEFLA
ADRA - Associagdo Adventista para . .
o desenvolvimento, recursos e lgreja Adventl.sta~e sede da 2001 2001 Edificio Raiz
oA Associagao
assisténcia
Amigos dos pequeninos sedee |.nsta|agoes Edificio Raiz
Silves
Alto Comissariado para as
Migragdes I.P. Centro Nacional de . L A resposta em Lagoa e
Apoio a Integragdo de Migrantes Sala em edificio municipal Setembro de 2016 Edificio
do Algarve
Sed | to, ATL 2001 2012 Edifici Adaptad
Associagdo Cultural e Desportiva ede, prolongamento, tielo aptada
da Che Lagoense Che Bebé — Creche e Pré 2006 2006 Edificio Raiz
Escolar
Associagdo Cultural e Desportiva Sede e instalagdes 1990 2002 Edificio Raiz
de Ferragudo
Associagdo Desportiva e Construggo -
¢ P . ) 1998 1989 o Raiz e adaptada
Recreativa, Centro Cultural e Sede e instalagdes . Edificio .
. ) Ampliagdo - posteriormente
Social da Quinta de S. Pedro
2007
Associagdo dos Amigos da
Mexilhoeira da Sede e centro de idosos Centenario 1984 Edificio Adaptado
Carregacgdo
Associagdo Portuguesa de doentes Sede e gabinetes
de Parkinson Delegagdo do & . 2011 Andar raiz
(Em Portim&o)
Barlavento
ERPI - Estrutura Residencial 2014 2015 Edificio Raiz
Centro de Apoio a idosos de para pessoas Idosas (Lar)
Ferragudo
Creche "o Moinho" 2008 2008 Edificio Raiz
Centro de Apoio Social de Creche "A Escolinha” 2007 2009 Edificio Raiz
Carvoeiro
ERPI - Estrutura Residencial
Centro de Apoio Social de Porches para pessoas ldosas (Lar) "A 2007 2009 Edificio Raiz
casa dos Avds"
Centro Paroquial de Estombar Centro Paroquial de Estdmbar 2006 2007 Edificio Raiz
2000
Nosso Ninho 2000 Nota: A valéncia Edificio Raiz
existe desde
1984 noutro Edificio
Centro Popular de Lagoa Infantario " A colmeia" 1991 1978 Edificio Raiz
Adaptada - foram
Lar Santa Isabel 2004 Edificio feitas .
obras de adaptagdo
em 2003
Conferéncia S. Vicente de Paulo — InstalagBes da Igreja de 1931 Sala Raiz
Ferragudo Ferragudo
Conferéncia S. Vicente de Paulo — Conferéncia S. Vicente de 2012 Sala Raiz
Lagoa Paulo
CPCJ de Lagoa CPCJ de Lagoa — Salas do CEFLA 1975/76 3 salas Raiz
Junta de Freguesia de Ferragudo Sede de Freguesia de Edificio Adaptada
Ferragudo
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) Ano de Ano de Entrada Tipo de Tipo de
Entidade Equipamento ~ ) ) ~ =
construgio em funcionamento instalagdes construgio
Sede 1980 2015 Edificio Adaptado
Junta de Freguesia de Porches
Loja Comunitéria 1987 2016 Edificio Adaptado
Lions Clube de Lagoa Lions Clube de Lagoa 2008 ! saI.a’n.um Raiz
Edificio
MAPS - Movimento de
MAPS - Movimento de apoio a apoio a Problematica da lote
Problematica da Sida Sida 1999 habitacional Adaptada
—em Portimao
Santa Casa da Misericordia de SCM de Estmbar 2004 2004 Edificio Raiz
Estombar
Servigos Sociais, Culturais e
- salas num .
Desportivos da Camara de Sede e Espaco ludico 1975/76 2009 Edificio Raiz
Lagoa
TGS e 0 Sala da Casa paroquial 1996 Sala Raiz
Pardquia de Estombar
SOS Oncoldgico ‘ SOS Oncoldgico Sala Raiz
Sede Estdmbar
Unido de Freguesia de
Estomb Parchal
stombar e Parcha Sede Parchal
Unido de Freguesias de 2010 2010 Edificio Raiz
Lagoa e Carvoeiro - Sede
Unido de Freguesias de
Lagoa e Carvoeiro - Edificio Raiz
Unido de Freguesias de Lagoa cIlEeIegagT)(TE;arl\’/gelro Voradi
. spago -"Dare oradia - .
e Carvoeiro
Receber" 2015 Loja RC Raiz
Centro Sénior de Lagoa 2010 Loja Raiz
Centro Sénior de Carvoeiro 2015 Andach_ loja Raiz

Das entidades inquiridas, foram identificados 36 equipamentos, ainda que dois deles ndo estejam localizados no
concelho. A maioria entrou em funcionamento na primeira década do segundo milénio (42%). 5 dos equipamentos
entraram em funcionamento nos anos de 2015/2016, resultado da aposta atual das entidades em diversificar e
expandir as suas atividades e respostas sociais. A maioria dos equipamentos corresponde a um edificio auténomo,
existindo alguns casos de funcionamento em andares ou salas especificas. A construcdao é maioritariamente de raiz
(66%), correspondendo os restantes a adaptacdes de edificios/espagos existentes

Tipo de instalagoes

= Edificio = Sala/loja = Andar/moradia
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2.3.2. Principais carateristicas dos equipamentos: tipo de instalagdes, ocupagao e
funcionamento

. ) Regime de Periodo de InstalagGes Espacos utilizados por
Entidade Equipamento ~ . A L ;
ocupagao funcionamento tempordrias outras atividades/fins
Academia Cultural Sénior . Permanente -
: o Cedéncia pela . . .
L ENIENSIIITEIRI S CIREECEN  de Lagoa - Sede e salas de CML exceto periodo de Sim N3o
aula - CEFLA férias
ADRA - Associacdo Adventista para . . Direito de . .
) ¢ P Igreja Adventista e sede da . Permanente aberto - Sim, salas multiusos
o desenvolvimento, recursos e . superficie - Nao R
. Associagdo todo o ano e salas de apoio
assisténcia CML
. . ) " . Permanente exceto - .
Amigos dos Pequeninos Sede e instalagGes Propriedade . . Ndo Sim
Periodos de férias
Alto Comissariado para as
Migragdes I.P. Centro Nacional de Sala Cedéncia pela
Apoio a Integracdo de Migrantes CML
do Algarve
e ‘ Sede, prolongamento, ATL Cedéncia Aberto Todo o ano Nao Ndo
Associagdo Cultural e Desportiva
da Che Lagoense Che Bebé — Creche e Pré . « «
g Propriedade Aberto todo o ano N&o Ndo
Escolar
Associagdo Cultural e Desportiva - . ~ . )
de Ferlr;;gudou . it Associagdo Cultural e Propriedade Permanente Nido Sim, salas multiusos
Desportiva de Ferragudo
Associagdo Desportiva e Permanente exceto Sim, salas de formagdo
Recreativa, Centro Cultural e Sede e instalagGes Propriedade 1 semana no final do N3o polivalentes e um mini
Social da Quinta de S. Pedro ano gindsio
Associagdo dos Amigos da
. . . . Permanente - ~ . .
Mexilhoeira da Sede e centro de idosos Propriedade Nao Sim, Sala Polivalente
~ aberto todo o ano
Carregagao
A iacdo Por n R J—
ssoaagao ° tugues? de doentes Sede e gabinetes - Em Cedéncia pela ~ ~
de Parkinson Delegagdo do . . Permanente Ndo Ndo
Portimao CM Portimao
Barlavento
ERPI - Estrutura Residencial Cec!en.ua ) Permanente- durante ~ «
ara pessoas Idosas (Lar) direito todo o ano Ndo Néo
Centro de Apoio a idosos de parap de superficie
Ferragudo Cedéncia - Permanente - exceto
Creche "o Moinho" direito fins de semana e N3o Sim, espaco polivalente
de superficie periodo de férias
. Permanente
: : Direito de .
Centro de Apoio Social de " o - - exceto 2 ultimas ~ ~
. Creche "A Escolinha superficie - Ndo Ndo
Carvoeiro semanas de
CML
Dezembro
ERPI - Estrutura Residencial -
" Cedéncia pela Permanente . . -
para pessoas Idosas (Lar) "A Nao Sim, Sala de atividades
dos Avés" CML - aberto todo o ano
Centro de Apoio Social de Porches Casa dos Avos
Creche e Jardim de Infancia Cedéncia pela | Permanente exceto N3o N3o
"0 cubo Magico" CML periodos de férias
Cedéncia da Permanente exceto Sim, sala polivalente -
Centro Paroquial de Estémbar Centro Paroquial de Estdbmbar fabrica da , L. Ndo ! p.
. periodos de férias multiusos
Igreja
Nosso Ninho Propriedade Permanente - 24h Ndo Ndo
Centro Popular de Lagoa Infantario " A colmeia" Propriedade Aberto todo o0 ano N3o Sim
Lar Santa Isabel Arrendamento Permanente - 24h Nao Néao
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Conferéncia S. Vicente de Paulo —
Ferragudo

Conferéncia S. Vicente de Paulo —
Lagoa

CPCJ de Lagoa

Junta de Freguesia de Ferragudo

Junta de Freguesia de Porches

Lions Clube de Lagoa

MAPS - Movimento de apoio a
Problematica da Sida

Santa Casa da Misericérdia de
Estombar

Servigos Sociais, Culturais e
Desportivos da Camara de Lagoa

SOS Oncoldgico

Unido de Freguesias de Lagoa e
Carvoeiro

CARTA SOCIAL DE LAGOA l(2016)

s Regime de Periodo de InstalagBes Espagcos utilizados por
Equipamento ~ . " . .
ocupagdo funcionamento tempordrias outras atividades/fins
P |
InstalagGes da Igreja de Propriedade ontual aguando da « «
Ferragudo da lgreja entrega Nao Nao
g Erel dos alimentos
Conferéncia S. Vicente de Cedéncia pela Pontual aquando da « «
entrega Nao Nado
Paulo CML .
dos alimentos
CPCJ —Sagas do CEFLAE Cedeglsli pela Permanente Nao Ndo
E .
Sede de Freguesia de Propriedade Permanente Nao Ndo
Ferragudo
Sim, ja é utilizada
Sede Cedéncia pela Permanente todo o N3o uma sala multiusos no
CML ano 1,2 andar
que tem atividades
. . . Pontual -2.2,42e6.2 “ .
Loja comunitaria Propriedade das 14h 3s 17h Nao sim
. Cedénci | - «
Lions Clube de Lagoa edencia pela Pontual N&o N&o
CML
MAPS - Movimento de apoio a Contrato de
- R comodato com | Permanente - todo o .
Problemética da Sida — Sim
o aCMde ano
Portimao -
Portimao
SCM de Estébmbar Propriedade Permanente - 24h N&o Ndo
énci | P
Sede e Espaco ltidico Cedéncia pela ermanente todo o N3o N3o
CML ano
SOS Oncolégico Cedéncia Permanente aberto Sim Ndo
todo 0 ano
Unido de F ias de L. . P te abert N )
nido de reggesms e Lagoae Cedéncia ermanente aberto N3o sim, Sala
Carvoeiro - Sede todo 0 ano
Unido de Freguesias de Lagoa e
) ~ . Permanente aberto . )
Carvoeiro - delegagdo Propriedade N3o Sim, Sala
) todo o ano
Carvoeiro
Espago DER - "Dar e Receber" | Arrendamento Permanente aberto Nao Sim, sala de reuniGes
todo 0 ano
Centro Sénior de Lagoa Arrendamento Permanente aberto N3o Sim, sala multiusos
todo o ano
- . A L Permanente aberto . . .
Centro Sénior de Carvoeiro Cedéncia N3o Sim, salas multiusos

todo o ano

O regime de propriedade dos equipamentos é bastante diversificado, embora mereca destaque o regime de “Propriedade”
e “Cedéncia”, neste ultimo caso sobretudo pela Camara Municipal de Lagoa, demonstrando o papel relevante na existéncia
e manutencao de muitos equipamentos no concelho. A maioria dos equipamentos tem um periodo de funcionamento
permanente (todo o ano). Apenas 2 equipamentos estdo a funcionar em instalagées temporarias. Um niimero significativo

de equipamentos (16) permite/cede a utilizagdo de espagos para outras atividades/fins.
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2.3.3. Principais carateristicas dos equipamentos: Niveis de conforto, ambiente e

autonomia
Nivel de conforto Nivel ambiental Nivel de autonomia
Entidade Equipamento Climatizagdo GE . Esgotos Sepa,ragéo EINES . Viaturas
- de  Aguaquente Internet Fossa  residuos Viaturas
artificial rede de rede SSlidos solares adaptadas
T Academia Cultural
L:soaem'a s Sénior de Lagoa-Sedee | Nio | Ndo| Nio Sim | sim |Nso| Nio | Nio | Nio Nzo
salas de aula - CEFLA
ADRA - Associacdo Adventista
e 4| lgreja Adventista e sede da Sim |Nio| Sim Nfo | Nio |sim | Nio | Nio | Nao N3o
desenvolvimento, recursos e Associagdo
assisténcia
Amigos dos Pequeninos Amigos dos Pequezunos ) Sim Nao Sim Sim Sim Ndo Sim Sim | Sim-2 | Sim-1
Sede + Instalagdes
Associaco Cultural Sede, prolongamento, ATL N&o N&o Sim Sim Sim | N&o Sim N&o Sim N&o
Desportiva da Che Lagoense - -
Che Bebé — Creche e Pré Nio |Nio| Sim sim | Sim |Nso| sim | Nso | Ndo | Nao
Escolar
Associagdo Cultural Sede e InstalacGes da
? Associagdo Cultural e Sim Ndo Sim Sim Sim | Ndo N&o Ndo | Sim, 1 Néo
Desportiva de Ferragudo .
Desportiva de Ferragudo
Associagio  Desportiva o [SNANVAAAPMNN
Recreativa, Centro Cultural e o . Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim 3 Nao
. ‘ e Social da Quinta de S.
Social da Quinta de S. Pedro
Pedro
Associagdo d Ami d ) ) . ~ ~ ~ . =
sso.uaga'o o3 m|g~os d Sede e Centro de Idosos Nao N3do Sim Sim Sim Nao N3o N3o Sim, 2 N3o
Mexilhoeira da Carregagdo
Associacdo  Portuguesa de Sede e gabinetes
doentes de Parkinson g. - Ndo Nado Ndo Sim Sim Nao Sim Ndo Sim, 1 Nado
~ (Portim@o)
Delegagdo do Barlavento
ERPI - Estrutura Residencial . - . . . « . . . =
Centro de Apoio de Idosos de [ESSSURNURTNINTHN Sim Ndo Sim Sim Sim Nao Sim Sim Sim -3 Nao
Ferragudo
Creche "o Moinho" Sim Ndo Sim Sim Sim Nao Sim Nao Néo Nao
Centro de Apoio Social d ) . . . . . ~ . « . =
o ro. = el Sl G Creche "A Escolinha" Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Nao Sim-1 Nao
Carvoeiro
CrecheeJardim deInfancia |, | g | g Sim | Sim |Nio| Sim | sim | No N3o
cubo Magico
Centro Social de Porches ERPI - Estrutura Residencial
para pessoas Idosas (Lar) Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim Sim -1 Sim
"A casa dos Avos"
(oI il LTl [VEIN RIS Il [8 Creche e Jardim de Infancia Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Ndo | Sim-2 Nao
Lar “Nosso Ninho” Sim Sim Sim Sim Sim Ndo Sim Sim | Sim-12| Sim-1
Infantario " A colmeia" Centro Popular de Lagoa Sim Sim Sim Sim Sim | Ndo Sim Sim Sim Sim
Lar Santa Isabel Sim Sim Sim Sim Sim Ndo Sim Ndo | Sim-2 Nao
Conferéncia S. Vicente de Paulo Conferenclljzlsjigllcente de Sim Nao Nao Nao Ndo | Nao Ndo Ndo Ndo Nao
CPCJ de L —Salas d
Instalagdes da CPCJ - CEFLA N EECF’E’A alas do Sim |Nio| Nso Sim | Sim |Nio| Nio | Ndo | Nio N3o
Sede - Junta de Freguesia de Junta de Freguesia de Sim N3o N3o Sim Sim N3o N3o N3o sim, 2 N3o
Ferragudo Ferragudo
Juntade F iad
Junta de Freguesia de Porches unta de freguesia de Sim |Nio| Nso Sim | Sim |Nio| Nio | Nio | Sim-4 | Nio
Porches
Juntade F iad
Loja Comunitaria unta 'forrc‘;ge‘;es'a € Sim | Ndo| Nio Sim | Sim |Nfo| Nio | Nio | Nao N3o
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Entidade

Lions Clube de Lagoa

MAPS - Movimento de apoio a
Problematica da Sida

Paréquia de Estombar

SCM de Estébmbar

Servicos Sociais, Culturais e
Desportivos da Camara de
Lagoa

SOS Oncolégico

Unido de Freguesias de Lagoa e
Carvoeiro - Sede

Unido de Freguesias de Lagoa e

Carvoeiro -
Carvoeiro

delegacdo

Espago DER - "Dar e Receber"
Centro Sénior de Lagoa

Centro Sénior de Carvoeiro

Equipamento

Lions Clube de Lagoa

Climatizagdo
artificial

Nivel de conforto

Agua quente

Internet

Esgotos
e rede

Nivel ambiental

Fossa

Separagdo

residuos
sélidos

Nivel de autonomia

EINES

. Viaturas
Viaturas
solares

ELETELEN

MAPS - Movimento de

apoio a Problematica N3o Nao Sim Sim Sim Nao Sim Nao Sim Nao
da Sida
Sala da casa paroquial
SCM de Estdmbar Sim Ndo Sim Sim Sim Néo Sim Néo Sim-6 Sim-1
Sede e espago ludico Sim Nao Sim sim Sim Nao Sim Ndo | Sim-1 Nao
SOS Oncolégico Nao Nao Nao Nao Ndo | Nao Nao Nao Nao Nao
Sim Nao Sim Sim Sim Nao Sim Nao Sim-1 Nao
Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Ndo | Sim-2 Nao
Unido de Freguesias de
Lagoa e Carvoeiro ~ ~ . . K N K N
Nao Ndo Sim Sim Sim Nao Sim Nao Nao Nao
Sim Nao Sim Sim Sim Ndo Sim Ndo Ndo Ndo
Sim Nao N3o Sim Sim N3o Sim Ndo Ndo N3o

Cerca de 76% dos equipamentos possui climatizagdo artificial, mas apenas 25% tem gas da rede. Cerca de 2/3 tem agua
quente, mas 88% possui internet. Apenas 2 equipamentos ndo tém esgotos da rede. A separagdo de residuos é efetuada em
64% dos equipamentos. Apenas 6 equipamentos possuem painéis solares. Cerca de 36% dos equipamentos ndo tem viatura
proépria (40 viaturas existentes nos restantes). Apenas 5 equipamentos possuem viaturas adaptadas.

Nivel de conforto dos equipamentos

Agua quente (n3o) |G
Agua quente (sim) |

Gas da rede (ndo) |

Gas da rede (sim) |

Climatizacdo artificial (nZo) [ NG

15

20

Climatizagio artificia (sim)

25

30
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2.3.4. Principais carateristicas dos equipamentos: seguranca, acessibilidades e
funcionalidades
Nivel de funcionalidades

Nivel de segurancga Nivel de acesso ao equipamento

Protegdo

Entidade EQliRaETG Saidas de contra Sisterrja it Lugar Rampa de Dispositivo Cozinh  Bibliot _
detegdo de Wi-Fi
emergéncia roubos e v privativo acesso /elevador a eca
. - incéndios
intrusoes
Academia Cultural
Aczlad.em|a Cultural Sénior de Lagoa Sim Sim Sim Sim N3o N3o Sim
Sénior de Lagoa Sede e salas de
aula - CEFLA
ADRA-A iaca
. okl Igreja Adventista
Adventista para o . . . - Tem . . =
. e sede da Ndo N&o Ndo N&o - Sim Sim Néo
desenvolvimento, L acessibilidades
S A Associagdo
recursos e assisténcia
e Amigos dos
Pequeninos - Sede + s . Sim Sim Sim Sim Sim Ndo Sim Nao Sim
o Pequeninos
InstalagGes
Sede,
prolongamento, Sim Sim Sim Ndo Sim Ndo Sim Nao Sim
ATL
ACD Ché Lagoense
& Che Bebé —
Creche e Pré Sim Sim Sim Sim Sim Ndo Sim Nao Ndo
Escolar
OIC[NITTETAGGEN Sede e InstalagBes Sim Sim Sim N3o Sim Ndo Sim Sim Sim
Associagdo
Desportiva e
. Sede e . . . . . . .
Recreativa, Centro . . Sim Sim Sim 2 Sim Sim 2 Sim Sim
. instalagGes
Cultural e Social da
Quinta de S. Pedro
Associagdo dos
Ami
migos da Sede e centro de Sim N3o Sim N3o N30 - RC N3o Nio | Sim | Sim
Mexilhoeira da idosos
Carregagao
Associagdo
Portuguesa de . .
doentes de Parkinson Sede e gablnetes Nao Ndo Sim Ndo Sim Ndo Sim Sim Sim
~ Portimao copa
Delegagdo do
Barlavento
ERPI - Estrutura
Residencial para Sim Sim Sim N3o sim (2) Sim, elevador | Sim | Sim Sim
Centro de Apoio de pessoas Idosas
Idosos de Ferragudo (Lar)
Creche "
reche "o Sim Sim Sim N3o Sim Sim, elevador | Sim | Sim | Sim
Moinho
Centro de Apoio
Creche "A Escolinha" Social de
Carvoeiro Sim Sim Sim Nao Sim Sim Sim Nao Sim
Creche e Jardim de .
I Centro Social de Sim sim sim sim Tem Elevador Sim | Nfo | sim
. Porches acessibilidades
Magico
ERPI - Estrutura
I LLCE  Centro Social de Sim Sim Sim Sim Sim Elevador Sim | Ndo | Sim
pessoas ldosas (Lar) Porches
"A casa dos Avos"
Creche e Jardim d Centro P ial
U tentro Faroquia Sim Sim Sim Sim Sim Sim, Elevador | Sim | Ndo | Sim
Infancia de Estdmbar
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Nivel de segurancga Nivel de acesso ao equipamento ‘ Nivel de funcionalidades

Protegdo

Entidade EQliRaETG Saidas de contra Z::::rgz 3: Lugar Rampa de Dispositivo Cozinh  Bibliot WicFi
emergéncia roubos e . Ac . privativo acesso /elevador a eca
. ~ incéndios
intrusoes
Nosso Ninho Sim Sim Sim Sim Nao Elevador -2 Sim Sim Ndo
LI Infantario * A sim Sim Sim Sim Sim Sim | Sim Sim
Lagoa colmeia
Lar Santa Isabel Sim Nao Sim Sim Sim Ndo Nao Nao Ndo
Conferéncia S. Conferéncia S. .
Vicente de Paulo Vicente de Paulo Nao Néo Nao Néo Sim Néo Nao Ndo Néo
CPCJ de Lagoa — . . . . ~ ~ « ~ ~
CPCJ Salas do CEFLA Sim Sim Sim Sim Nao Nao Nao Nao Nao
Junta de Freguesia de Sede da Junta de
€ Freguesia de Sim Sim Sim Sim Nao Ndo Nao Nao Sim
Ferragudo
Ferragudo
Junta de Freguesia de Sede da Junta de
g Freguesia de Sim Sim Nao Sim Sim Ndo Nao Sim Sim
Porches
Porches
Junta de
Loja Comunitaria Freguesia de Sim Sim Nao Nao Sim Ndo Nao Sim Sim
Porches
. Li |
Lions Clube de Lagoa |onls-an2:e de Ndo N&o Ndo N&o RC Nédo N&o Néo N&o
MAPS -
MAPS - Movimento Movimento de
de apoio a apoio a Sim Nao Nao Sim Nao Ndo Sim Nao Ndo
Gl SN EHIEIERIBEN  Problematica da
Sida — Portim&o
SOS Oncolégico SOS Oncolégico Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
SCM de Estombar SCM de Estombar Sim Nao Sim Sim Sim Sim, elevador Sim Sim Sim
Servigos Sociais,
Culturais e Sede e espago - . - « ~ « . = .
. . Ndo Sim Ndo Nao Ndo Nao Sim Nao Sim
Desportivos da ludico
Camara de Lagoa
Unido de Freguesias Tem
de Lagoa e Carvoeiro Nao Sim Sim Sim - Sim Néo Sim
acessibilidades
- Sede
Unido de Freguesias Tem
de Lagoa e Carvoeiro . Sim Sim Sim Sim - Ndo Néo Nao
= ] Unido de acessibilidades
- delegagdo Carvoeiro 8
Freguesias de
E DER- "D Lagoa e Carvoeiro
spago s %8 Sim Sim Sim N3o Tem Sim Nso | Sim
Receber acessibilidades
Centro Sénior d T
SO SENIONEe Sim Sim Sim Sim em Sim Sim | Sim
Lagoa acessibilidades
Centro Sénior d T
SO SERIONEE N3o Sim sim Sim em Sim sim | sim
Carvoeiro acessibilidades

Cerca de 75% dos equipamentos possui saidas de emergéncia e 70% tem prote¢do contra roubos e intrusdes. 24% dos
equipamentos nao possui sistema de detegao de incéndios. Cerca de 39% nao tem lugares privativos e 25% nao possui rampa
de acesso. Cerca de 2/3 ndo possui dispositivo/elevador para aceder ao equipamento. Cerca de 36% ndo tem cozinha e 58%
dos equipamentos ndo tem biblioteca. Apenas 9 equipamentos (27%), ndo disponibilizam rede wi-fi.
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Nivel de segurancga Nivel de acesso ao equipamento ‘ Nivel de funcionalidades

Protecdo Sistema de
Saidas de contra Lugar Rampa de Dispositivo Cozinh  Bibliot

A detegdo de -
emergéncia roubos e ROV privativo acesso /elevador a eca
. ~ incéndios
intrusdes

Entidade Equipamento
Wi-Fi

Niveis de seguranga e acesso aos equipamentos

Dispositivo/elevador (ndo) [N
Dispositivo/elevador (sim) [N
Rampa de acesso (ndo) |GG
Rampa de acesso (sim) [ I
Saidas de emergéncia (nZo) |G
Saidas de emergéncia (sim) [

2.3.5. Principais carateristicas dos equipamentos: conservagao, financiamento da
construcao e condi¢des de financiamento

. Construgdo Importancia
. . Estado de Condigdes .
Entidade Equipamento ~ " apoiada por fundos dos fundos
conservagdo  necessarias s o
publicos publicos
Academia Cultural Sénior de . .
Lagoa Sede e salas de aula - Bom Sim Nao
& CEFLA
Sim, A CML
contribuiu com a
ADRA - Associagdo Adventista . . cedéncia do .
. Igreja Adventista e sede . Parcial
para o desenvolvimento, . Bom Sim terreno e com
s da Associagdo ..
recursos e assisténcia materiais de
construgdo
Amigos dos Pequeninos - Sede + Sede e instalacGes , .
~ ) Razoavel Sim
Instalagbes Silves
Sede, prolongamento, Razodvel Sim N3o
ATL
ACD Che Lagoense
Che Bebé — Creche e Pré Bom Sim N3o
Escolar
ACD de Ferragudo Sede e InstalagGes Bom Sim Sim Parcial
Associagdo Desportiva e
Recreativa, Centro Cultural e Sede e instalagGes Bom Sim Ndo
Social da Quinta de S. Pedro
Assqaagz?o dos Amigos cia Sede e centro de Idosos Razodvel Sim Sim Parcial
Mexilhoeira da Carregagao
Associagdo Portuguesa de ) .
doentes de Parkinson Sedee g.ablnetes Bom Sl,m.' 0 Nao
~ Portimao minimo
Delegagdo do Barlavento
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Enrende Equipamento Estado de Condi¢des Construgdo Importancia ‘
AAncArua~SA NnA~AccAriae Anninda nAar fiindac Anc fiindac
ERPI - Estrutura Maioritaria
Residencial para pessoas Bom Sim Sim (POPH, CML) o
Centro de Apoio de Idosos de Idosas (Lar) (75%)
Ferragudo Sim (PIDDAC
Creche "o Moinho" Bom Sim PCI)?F(DS R CMi.) Maioritaria
Centro de Apoio Social de " S . Sim (CMLe
Carvoeiro Creche "A Escolinha Bom Sim POEFDS) Total
. Creche e Jardim de . .
Centro Social de Porches . o Bom Sim Sim (POEFDS) Total - POEFDS
Infancia cubo Mdgico
ERPI - Estrutura
. Residencial para pessoas . . Total - POEFDS e
Centro S | de Porch B POEFD:!
entro Social de Porches Idosas (Lar) "A casa dos om Sim Sim (POEFDS) CML
Avos"
P ial
Centro Paroquial de Estombar Centro ?roqwa de Bom Sim Sim Parcial
Estombar
Nosso Ninho Bom Sim Sim (PIDDAC) Parcial
Infantério " A colmeia" Razodvel Sim Sim (PIDDAC) Total
Centro Popular de lagoa
Lar Santa Isabel Bom Sim Sim Parcial
Mais espago, WCS
Conferéncia S. Vicente de Paulo Conferéncia 5. Vicente de Razoavel Néo N na.o te~m nem
Paulo canalizagBes, nem
agua.
CPCJ de Lagoa — Sala do .
CPCJ CEFLA Bom Sim
Junta de Freguesia de Sede Bom N3o N3o
Ferragudo
Sede Bom Sim Sim Total
Junta de Freguesia de
Porches
Loja Comunitaria Bom Sim Sim Parcial
Lions Clube de Lagoa Lions Clube de Lagoa Bom Sim Ndo
MAPS - Movimento de apoio a MA.PS\- Mowmeln'Fo de . . .
e . apoio a Problemética da Razoavel Sim Sim Total
Problemdtica da Sida .
Sida
SCM de Estémbar SCM de Estébmbar Bom Sim Sim (PIDDAC) Parcial
Servigos sociais culturais e
desportivos trabalhadores da Sede e espago ludico Deficiente Ndo
camara de Lagoa
SOS Oncoldgico SOS Oncoldgico Deficiente Nao N&o sabe
Sede Bom Sim Sim, CML Total
Delegagdo Carvoeiro Bom Sim Ndo
Unido de Freguesias de Lagoa e Espago DER - "Dar e Razoavel sim No
Carvoeiro Receber
Centro Sénior de Lagoa Bom Sim Nao
Centro Sen.lor de Bom Sim Sim, CML Total
Carvoeiro
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Enrende Equipamento Condi¢des Construgdo Importancia

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn Annind~ nar fiindAac Anc fiindac

A maioria dos equipamentos possui um bom estado de conservacdo (79%). Apenas um equipamento
considera o seu estado “deficiente” (SOS Oncolégico). Contudo, 4 dos equipamentos considera nio ter
as condigbes necessarias para o funcionamento. Cerca de 30% das construgdes ndo foram apoiadas por
fundos publicos. Dos apoiados, releva a importancia da Camara Municipal de Lagoa e dos fundos
comunitarios.

Estado de conservagio dos equipamentos

Bom

Razodavel

Deficiente
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CARTA SOCIAL DE LAGOA (2016)

16

10.

11.

12.

13.

14.

15.

17.

18.

Potencialidades/Forgas
Existéncia de quatro ERPI no concelho de Lagoa,

permitindo a institucionalizagdo de
importante procura local.

Existéncia de servicos de apoio domicilidrio,
permitindo aos utentes manter-se na sua zona
de conforto/esfera de relages de proximidade.
Existéncia de Unidade de Cuidados Continuados
Integrados de Longa Durag¢do / Manutengdo de
Estombar.

Apoio do Municipio de Lagoa a maioria das

uma

instituicbes que acompanham utentes do
concelho.
Existéncia e atividades desenvolvidas pelo

Gabinete de Intervengdo Social.

Existéncia e atividades desenvolvidas pelos 5
gabinetes de apoio social de proximidade
integrados.

Existéncia de apoios concedidos no ambito do
Programa LagoaMaisProxima e Cartao
LagoaSocial.

Diversas instituicdes com servicos de apoio aos
idosos.

Existéncia de Equipas de Intervengdo Precoce na
Infancia.

Protocolos com a Associagdo de Saude Mental
do Algarve (ASMAL).

Presenca de varios organismos publicos com
servicos de apoio aos idosos.

Existéncia de atividades de convivio social /
ateliers.

Presenga da Universidade Sénior, com elevada
procura.

Oferta de creche subsidiada (com acordos de
cooperagdao com a Seguranga Social) em todas as
freguesias do concelho, procurando dar resposta
as familias de estratos socioeconémicos mais
baixos e intermédios.

Servicos e horarios ajustados as necessidades
das familias, facilitando a conciliagdo entre a vida
familiar e a atividade profissional.

.Proximidade do local de residéncia-creche e/ou

creche-trabalho.

Instituices do concelho disponiveis para apoiar
a populacdo imigrante dentro dos servicos que
dispéem e importancia crescente do apoio do
Alto Comissariado para as Migragdes.

Apoios sociais atribuidos pelo Municipio de
Lagoa no ambito do Fundo de Emergéncia Social
(FES).

Estrangulamentos/Fraquezas

1. indice de envelhecimento tem
paulatinamente a agravar-se.

2. Insuficiéncia de equipamentos para algumas
respostas.

3. Dificuldades financeiras das entidades para
avangar com novos equipamentos/respostas
sociais.

4. Inexisténcia de instituicdes de acolhimento
para portadores de deficiéncia no concelho.

5. Insuficiente nUmero de vagas em ERPI.

6. Inexisténcia de um local de acolhimento
temporario para receber casos sociais de

vindo

Lagoa e, potencialmente, de outros
concelhos limitrofes.
7. Apoio Domicilidrio  insuficiente  (ndo-

lucrativo) para abranger todas as zonas
geograficas do concelho.

8. Isolamento social voluntario.

9. Insuficiente articulagdo entre as instituicdes
do concelho no sentido de gerirem de forma
eficiente as vagas existentes.

10. Colocagdo das criangas em creches fora do
concelho, onde os pais trabalham, por
lacunas existentes no local de residéncia.

11.Falta de abertura das Associagcdes e IPSS
para uma intervencgao integrada.

12. Falta de dinamizagdo e articulagdo entre as
varias AssociacGes Desportivas, Recreativas
e Culturais do Concelho.

13. Falta de apoio técnico nos equipamentos
publicos e privados.

14. Acréscimo significativo
identificados como sem abrigo.

de casos
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Oportunidades Ameacgas

1. Possibilidade de acordos com a Seguranca Social | 1. Envelhecimento populacional.
para os servigos de Apoio Domiciliario”. 2. Indisponibilidade por parte da familia para
Apoios especificos do Portugal 2020 para criagdo prestar apoio e voluntariado.
de respostas, servicos e solugdes inovadoras, | 3. Atual conjuntura econdmica e social em que
bem como para a criagdo/reabilitacio de 0 pais se encontra (Desemprego, Baixos
equipamentosz. Rendimentos).
Valorizagdo da formagdo, enquanto instrumento | 4. Desconhecimento do nimero real de casos
de qualificagdo das instituicdes, nomeadamente de isolamento social existentes no concelho.
em Gestao da Qualidade. 5. Desemprego de um ou mais membros das
Realizagdo de candidaturas a financiamento. familias, que conduz a retirada das criangas
Cursos de integragdo aos imigrantes promovidos das creches.
pelo IEFP. 6. Contexto econdmico regressivo com um
Existéncia de cinco Gabinetes Sociais de crescimento ou manutengdao dos elevados
Proximidade (GASP) no Concelho que facilitam a niveis de desemprego, empobrecimento dos
articulagao entre cidaddos e servigos publicos e individuos e familias e aumento das
privados de apoio social. situagdes de rutura social.
Consciencializacdo das dificuldades em superar | 7. Tendéncia de aumento do insucesso e
abordagens assistencialistas no combate a abandono escolares.
pobreza e a exclusdo social sem abordagens | 8. Diminuicdo acentuada das prestacdes sociais
multidimensionais integradas. do Estado para as familias.
Crescimento da atividade turistica, com a [ 9. Empobrecimento generalizado das familias
afirmagdo em mercados alternativos e com impactes negativos significativos nos
reinvengao nos mercados tradicionais, geradora padrées de qualidade de vida.
de emprego.
Programas de apoio publico que permitem uma
atuacdo de proximidade as comunidades.

LAs prioridades para o investimento em Acordos de Cooperagdo para o funcionamento de respostas sociais serdo
publicadas, desconhecendo-se, presentemente, as que serdo elegiveis. Releve-se que o acesso ao acordo de
cooperagao serd por concurso publico, de acordo com as regras a publicar.

2 O concelho de Lagoa encontra-se identificado como prioridade 2 nas respostas sociais destinadas as pessoas
idosas, no mapeamento que o MTSSS apresentou.
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2.4. Estimativas Demograficas, por grupo-alvo/tipologia de equipamento
social

2.4.1 — Modelagcdao matematica de suporte a projecao

O modelo Cohort-Survival aberto corresponde a uma modelagdo baseada na
capacidade de sobrevivéncia de um grupo de individuos que sofre o mesmo tipo de
acontecimentos demograficos, no decorrer de uma determinada unidade temporal.
Assenta em dois pressupostos de base: 1. a existéncia de um grupo etdrio e um
periodo de projecdo, sendo que este deve corresponder a amplitude do primeiro; 2. a
probabilidade que um grupo etdrio tem, num dado momento, de sobreviver e passar a
constituir o grupo etario seguinte, num momento posterior. Aqui esta subjacente uma
equacdo de concordancia onde a populacdo final é igual a populacdo inicial, a que se
adicionam os nascimentos e as imigracoes, e se subtraem os Obitos e as emigragdes
(traduzindo o efeito do crescimento natural e da variacdo migratdria, na evolugdo da

populacdo, durante um determinado periodo de tempo).

A aplicacdo do modelo, tem como objetivo prospetivar a populacao residente no
concelho e nas respetivas freguesias, nos anos de 2021 e 2030, a partir da evolugdo
demografica patenteada durante o periodo 2001-2011, nomeadamente em dimensdes
como: estrutura etdria, taxas brutas e especificas de mortalidade e natalidade, e saldo

migratorio.

Assim, num primeiro momento, com a populacdo residente em 2001, com o saldo
fisiolégico (crescimento natural) durante este periodo (2001-2011) e com a populagao
recenseada em 2011, estimou-se o saldo migratdrio (a populagdo recenseada em 2001
subtraiu-se o saldo fisiolégico) e a respetiva taxa. Elaboraram-se, posteriormente, as
taxas de natalidade especificas e as taxas de sobrevivéncia associadas a cada grupo
etario. Para se encontrarem as taxas de sobrevivéncia a aplicar na década de projecao,
consideraram-se os nados-vivos registados ao longo da primeira década do milénio
(2000-2010). As taxas de natalidade especificas que foram consideradas para o periodo
em projecdo foram as registadas em 2001 e 2011, aplicando-se, depois, a
probabilidade de sobrevivéncia (permitindo quantificar o nimero de nados-vivos que

sobrevivem).
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As taxas de migracao utilizadas foram as obtidas na década anterior, mas aplicadas,
logicamente, a popula¢do residente em 2011, pois considerou-se que a tendéncia se
iria manter (partiu-se do pressuposto de que nas décadas posteriores, o saldo

migratdrio iria ser o mesmo, sendo por isso aplicado este saldo a populagdo de 2011).

2.4.2 — Criacdo de Cenérios

A proje¢cdo, num “cenario tendencial”, corresponde a equagdo de concordancia,
traduzindo o efeito do crescimento natural e da variagdao migratdria na evolugdo da
populacdo (a populacdo final, em cada uma das freguesias, é igual a populacdo inicial,
em 2011, mais os nascimentos e as imigracdes, menos os obitos e as emigragdes

ocorridos ao longo da década).

Para projetar a populacdo do primeiro escaldo (0 - 9 anos), multiplicaram-se os
produtos das taxas de natalidade especificas, pela populagdo residente no grupo etario
respetivo, em 2011. Os escalGes etarios seguintes correspondem ao produto da
populacdo residente em 2011, pelas taxas de sobrevivéncia e de migracdo, dos grupos
etarios anteriores. Para o ultimo escaldo, a operagdo tem a mesma ldgica, mas entra-
se em linha de conta com os grupos etarios anterior (60 - 69 anos) e o ultimo (70 e

mais anos) que engloba o resto da populacdo, dado que é um grupo etério aberto.

Foi, igualmente, construido mais um cenario, expansionista/voluntarista moderado, no
caso da freguesia que compode a sede de concelho (freguesia urbana), tendo em conta
o entrecruzar de fatores demograficos e econémicos, pois podem obter-se perspetivas

diferentes, do futuro.

Os processos utilizados foram os referidos anteriormente, sé que nestes casos foram
aplicados alguns pressupostos de base exteriores ao modelo, assumindo que alguns
dos fendmenos demograficos poderao vir a sofrer comportamentos diferenciados nos

proximos anos.

Neste “novo” cenario, assume-se que as taxas de mortalidade, por grupo etdrio, irdo
estacionar, mantendo-se praticamente inalteradas durante a década. Ndo é expectdvel
gue nos proximos anos, face ao nivel que atingimos em termos de cuidados de saude e
assisténcia médica, bem como nos indices globais de qualidade de vida, que a
esperanga média de vida se venha a alterar significativamente. Contudo, sdo

assumidas diversas alteracdes nas taxas de natalidade e migratéria, dado que sdo
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previsiveis algumas alteragées nos comportamentos demograficos, relativamente a

situacdo da década anterior, na freguesia sede de concelho.

Assim, no caso da freguesia urbana, sede de concelho, introduziu-se um crescimento
na taxa de natalidade, caminhando-se para valores médios 15%o (apesar das taxas de
natalidade e fecundidade serem ja relativamente elevadas nesta freguesia — 13,8%o,
num hipotético cendrio de expansado urbana, baseada em casais jovens em idade de
procriar, poderdo acentuar-se esses ritmos de crescimento da natalidade e, por outro
lado, que o incremento dos valores do saldo migratério ja expectdveis serao
reforgados em 10%, incremento a contabilizar na taxa de crescimento migratério
registada na freguesia, entre 2001 e 2011, em todos os grupos etdrios decenais, uma

vez que a freguesia apresentava saldos migratérios relativamente medianos — 13%.

Esta opcdo por sobrevalorizar a componente migratdria nesta freguesia, resulta do
modelo de desenvolvimento preconizado pelo municipio e que acompanha de perto a
hierarquia urbana proposta. Neste sentido, o eixo preferencial de
expansdo/consolidacdo dos perimetros urbanos centra-se sobretudo na cidade sede

de concelho.

Num cendrio estratégico, que acompanhe o modelo de desenvolvimento preconizado
pela autarquia, em que todos os investimentos/projetos propostos sejam
concretizados, a estimativa de um valor populacional para o concelho situar-se-a

préximo do valor encontrado para o cenario expansionista/voluntarista moderado.

Tendo por base os cenarios de projecdo demografica anteriormente referidos,
encontraram-se as estimativas populacionais para o municipio de Lagoa, para cada um
das suas freguesias, para os anos de 2021 e 2030. Esta projecao foi efetuada tendo por
base a anterior delimitacdo e configuracdo administrativa das freguesias, de modo a
melhor explorar e potenciar a informacdo existente e melhor evidenciar as diferencas

intraconcelhias, a partir de uma menor escala de analise.

Considerando fundamentalmente o ano de 2030, que constitui o ano de referéncia
para esta Carta Social, verifica-se que a populacdo se situard entre os 25.564
habitantes (cenario tendencial) e os 26.328 habitantes (cenario alternativo moderado

— gue contempla, exclusivamente o acréscimo a registar na freguesia de Lagoa).
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Populagao residente Proje¢do demografica | Variagdo 2011-2021/2030 (%)
Freguesia Variagdo 2001
2001 2011 2011 (%) 2021 2030 2021 2030

Estdmbar 4.658 4.985 7,0 5.291 5.404 6,1 8,4
Ferragudo 1.866 1.973 5,7 2.055 2.006 4,2 1,6
Lagoa 6.063 7.266 19,8 8.349 8.836 14,9 21,6
Porches 1.902 2.011 5,7 2.091 2.095 4,0 4,2
Carvoeiro 2.784 2.721 -2,3 2.559 2.448 -6,0 -10,0
Parchal 3378|  4.019 190)  4635| 4775 15,3 18,8
Concelho 20.651 22,975 11,3 | 24.980 25.564 8,7 11,3

2.4.3. — Impactes da procura

As estimativas populacionais para diferentes horizontes temporais e a evolugcdo de
determinados quantitativos para grupos especificos, nomeadamente para os grupos
etarios mais vulneraveis e portanto alvo de uma maior protecdo social (as criancas e os
idosos) sdao imprescindiveis para fundamentar e consubstanciar algumas das
orientagOes/critérios de programacdo a delinear, em fase de Plano de Agdo, face ao
impacte potencial que assumirdo na procura de determinados equipamentos e

respostas sociais.

Concomitantemente deve sublinhar-se que a programacdo de equipamentos sociais
vocacionados para esta populacdo-alvo se encontra facilitada, na medida em que a
concordancia/associacdo destas popula¢des com determinados grupos etarios permite
estimar a evolugdo dos respetivos quantitativos populacionais, com margens de erro
mais reduzidas. Para os restantes publicos-alvo esta é potencialmente uma limitacao,
conferindo maior dificuldade ao processo de estimativa, no quadro em que as
problematicas subjacentes as necessidades associadas as restantes respostas sociais

sdo, em geral, transversais a diversas faixas etarias.

Neste quadro, o préximo passo metodoldgico centrou-se na tentativa de proceder a
reparticdo da populagdo estimada para cada um dos grupos decenais, pelas idades ano
a ano que os compdem, nomeadamente para o primeiro grupo decenal e para o grupo
dos mais de 65 anos, que no fundo sdo aqueles que agregam a populacdo-alvo,
potencialmente a integrar nos diversos equipamentos/respostas sociais especificas,
em 2030.

Assim, optou-se por, em primeiro lugar, verificar qual o peso relativo que, em 2001 e

2011, cada ano representava no total do grupo decenal e, em segundo lugar, aplicar a
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mesma proporg¢ao aos valores estimados para 2021 e 2030. De tal opg¢ado resulta que,
por exemplo, todas as criangas que em 2011 possuiam 1 ano, terao previsivelmente 11
anos, em 2021, e 20 anos, em 2030, a manterem-se, como preconiza o modelo, as suas
probabilidades de sobrevivéncia e migracdo (cenario tendencial) ou um valor mais
elevado se se alterarem alguns fendmenos demograficos (cendrio alternativo, no caso

de Lagoa).

Neste quadro, como seria espectavel, face a maior amplitude de idades presentes, o
maior numero de pessoas integra o grupo 20-64 anos. Contudo, merece destaque o
elevado numero de residentes que possuirdo 65 ou mais anos, em 2030: 6.898
(cenario tendencial; num cenario expansionista moderado, acrescem mais 85 idosos).
Estes valores, enfatizam a necessidade de se conceder uma especial aten¢do a este

grupo etario, na fase de programacao de equipamentos.

2030 (cenario tendencial)

Freguesia 0-2 3-5 0-9 10-19 20-64 65+
Estdmbar 128 138 451 545 3.032 1.376
Ferragudo 45 49 159 164 924 758
Lagoa 284 308 1.002 985 4.576 2.273
Porches 60 65 211 208 1.077 600
Carvoeiro 75 81 264 199 1.204 780
Parchal 109 118 385 390 2.890 1.110
Concelho 700 759 2.472 2.490 13.704 6.898
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4. Do novo Quadro Estratégico a Intervencao Integrada

4.1. Definicao da Visao Estratégica

4.1.1. Introducgao

O Desenvolvimento Social constitui uma dimensdo fundamental pela sua importancia
no processo de desenvolvimento local, na qualificacdo e valorizagao dos aglomerados,
no estreitar de desigualdades, no espraiar da qualidade de vida pela generalidade da
populagdo lagoense e na promogdo da coesdo territorial e social, relevando o acesso
dos diferentes grupos sociais as diversas tipologias morfoldgicas de equipamentos e
respostas sociais (infancia, idosos, familia e comunidade, entre outros).

Neste quadro, o modelo de desenvolvimento social preconizado apresenta como
carateristica marcante o facto de assumir um enfoque multiobjectivo e
multidimensional. Esta abordagem estd em coeréncia com o facto de, a um tempo,
este ser um exercicio de planeamento de ambito territorial e, a um segundo tempo,
por assumir o desenvolvimento integrado como um vetor decisivo.

Crescentemente presente no quadro das politicas publicas, o desenvolvimento social
assume-se como um pensamento estratégico, ndo sé preocupado em responder as
necessidades do presente, prestando atencdo aos fatores de coesdo, como também
em assegurar que ndo é comprometida a capacidade de satisfazer as necessidades das
geracOes futuras. Por conseguinte, a estratégia deve privilegiar, de forma integrada,
diversas dimensdes do desenvolvimento, embora a visdo estratégica deva estar
suportada principalmente na solidariedade e na inclusdo, criando um quadro de
oportunidades de vida e de conforto social, para a populacdo, atualmente, em
elevados risco de pobreza e exclusdo. Esta visdo deverd ser suportada pelos
instrumentos de politica, mas também pela rede social, pela comunidade e pelas
familias. Neste ambito, a visdo concede grande importancia a criacdo de condicBes
propicias a melhoria da qualidade de vida.

Neste quadro, embora no dambito da Carta se privilegie a dimensdo de planeamento e
ordenamento da Rede de Equipamentos e Servicos Sociais (para diversos grupos
etdrios, nomeadamente para aqueles com maior potencial de risco/de vulnerabilidade
- criangas, jovens e idosos), sera fundamental equacionar outros projetos que
permitam, por exemplo:

i) reforcar o trabalho multidisciplinar e de proximidade junto da populagdo excluida e
em risco de exclusdo;

ii) incentivar o desenvolvimento de iniciativas de inovacdo social de promocdo da
participacdo social e de facilitacdo do acesso ao emprego ou autoemprego;

iii) capacitar as entidades de economia social como entidades potenciadoras e
integradoras de desempregados e de jovens capacitados a procura do 12 emprego.
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4.1.2. Pano de Fundo

A concretizagdo do processo de transicdo demografica, marcado por um aumento
significativo da esperanca média de vida e duplo envelhecimento demografico da
sociedade, com o aumento da popula¢do idosa a ser acompanhado de um decréscimo
da populagdo jovem, criou novas caréncias de respostas especificas. Estas
necessidades foram agudizadas pela maior participacdo da mulher no mercado de
trabalho, acompanhada de uma gradual incapacidade em assegurar as tarefas e
responsabilidades familiares que tradicionalmente |he estavam associadas,
nomeadamente, a prestacao de cuidados aos grupos mais vulneraveis. Verificou-se,
assim, um recuo das redes de suporte familiar. Acrescem importantes mudancas do
foro organizacional familiar, indelevelmente marcadas pela crescente atomizag¢ao dos
nucleos e diversificacdo das tipologias familiares, com a proliferacdo de multiplas
variacoes a familia tradicional.

Por outro lado, uma das transformacGes mais recentes nas politicas publicas de
combate a pobreza e da politica de cidades consiste na ampla consensualizacdo da
importancia de abordagens urbanas integradas e na concertacdo (desenho,
implementagcdao e avaliagdo) entre as varias politicas e instrumentos que visam o
combate a pobreza e a promocdo da inclusdo social (emprego, formacao, educacao,
saude e inclusao de imigrantes e minorias étnicas).

Esta mudanca reflete um entendimento mais abrangente das problematicas da
pobreza e da exclusdo social, bem como da complexidade que caracteriza a sua
natureza e subsequentemente resolucdo, apds varios ciclos de investimento em
intervencdes de natureza unidirecional, cujos resultados apresentaram um reduzido
alcance e baixo sucesso em matéria de geracdo de mudancas nos residentes de
territdrios vulneraveis.

Num quadro concelhio, em que a rede de equipamentos sociais no dominio da infancia
e juventude (creches, ..) se apresenta manifestamente diminuta (listas de espera
significativas) ou inexistente (lares para a juventude,...), que no dominio dos idosos se
contabilizam muitos utentes em lista de espera para a resposta lar e existe uma
auséncia de oferta de equipamentos dirigidos a popula¢gdo com doengas mentais, uma
das apostas a privilegiar devera passar pela criacdo de novas respostas sociais e pela
melhoria da cobertura das respostas existentes.

Por outro lado, perante o aumento do envelhecimento demografico concelhio,
traduzido no relevante peso da populagdo com mais de 65 anos, a que acresce a
relevancia da proporg¢do de familias classicas unipessoais constituidas por individuos
com 65 ou mais anos, sublinha-se a necessidade de conceder uma especial atengao a
diminuicdo das situacdes de isolamento e pobreza dos estratos etarios mais
avancados, com projetos de grande impacte. Dada a falta de apoio familiar e as
dificuldades econdémicas dos idosos, e de modo a reduzir os niveis de isolamento
psicossocial, valorizar o papel do idoso enquanto cidadao ativo, e numa perspetiva de
manutencdo desta populacdo nas suas habitacdes, em detrimento da sua
institucionalizacdo, esta devera ser uma das dimensdes a ponderar.
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No atual contexto, marcado pelo elevado nimero de beneficidrios do rendimento
social de insercdo, refletindo a existéncia de situacGes de caréncia e pobreza extrema
no concelho, nomeadamente na populagdo ativa mais jovem, releva-se a importancia
de fortalecer a Rede de Emergéncia Social e de Voluntariado (apoio alimentar, inclusao
social de grupos que se encontram em situacdo de exclusdo ou de marginalizacdo
social).

Visdo Estratégica

Lagoa 2030: Uma comunidade solidaria e inclusiva, um concelho
aprazivel para crescer e envelhecer.

4.3. Objetivos e principios estratégicos

A rede de equipamentos constitui uma componente fundamental na promog¢do do
desenvolvimento sustentdvel e integrado nas suas diversas dimensdes, sendo
simultaneamente instrumento de qualificacdo e valorizacdo de centros urbanos e
instrumento de fomento da equidade e qualidade de vida das populagdes. De entre os
equipamentos coletivos, os equipamentos sociais constituem um conjunto
fundamental, dada a sua importancia na prossecucdo de um objetivo essencial no

processo de desenvolvimento municipal e na promoc¢ado da coesao social.

A Carta Social do Municipio de Lagoa pretende implementar uma metodologia que
articule a dimensao das politicas sociais com a dimensao das politicas de ordenamento

territorial e urbano.

Por conseguinte, a sustentabilidade da Carta Social implica que a sua programacao se
encontre em estreita articulagdo com os objetivos e principios orientadores das
politicas, programas e planos de desenvolvimento social e de planeamento territorial
de ambito nacional, regional e municipal. Esta constitui uma condicdo essencial para
que a Carta contribua a um tempo, para alcancar as metas de desenvolvimento social
estabelecidos pela Comissdao Europeia e pelo Estado e, num segundo tempo, para
viabilizar um modelo desenvolvimento territorial integrado e sustentavel do Concelho

de Lagoa.

No que diz respeito as politicas sociais, importa ter em conta especialmente os
documentos orientadores das politicas e das estratégias desenhadas para a protecdo e

inclusao social, nomeadamente no que respeita as normas e diretrizes comunitarias.

67




REDEI SOCIAL
=
&

Lagoa-

CARTA SOCIAL DE LAGOA (2016)

Quanto as indicagcdes ou diretrizes nacionais importa salientar o Decreto-Lei n.2
115/2006, de 14 de Junho, que consagra os principios, finalidades e objetivos da Rede
Social. Deste documento legislativo importa destacar o énfase colocado na ideia de
que para se fazer face as problematicas sociais que afetam a nossa sociedade, é fulcral
que no ambito do planeamento social e urbano, de ambito local, estejam presentes as
medidas e ac¢bes definidas nos principais documentos nacionais, tais como: a
Estratégia Nacional para a Prote¢do e Inclusao Social; o Plano Nacional para a Agao,
Crescimento e Emprego; o Plano Nacional de Ag¢do para a Inclusdao (PNAI); o Plano
Nacional de Emprego (PNE); o Plano Nacional de Saude (PNS); a Rede Nacional de
Cuidados Continuados Integrados (RNCCI); o Plano Nacional para a Igualdade (PNI); o

Plano Nacional de Combate a Violéncia Doméstica (PNCVD).

Na dimensdo de politicas sociais, mas territorialmente circunscritas, ha que levar em
consideragdo ao nivel local, o Diagndstico Social e o Plano de Desenvolvimento Social
da Rede Social do Concelho de Lagoa, que constituem elementos orientadores

fundamentais da estratégia a seguir pela Carta Social.

No que concerne a articulagdo com os instrumentos de ordenamento do territério,
dada a sua vastiddo, consideraram-se trés escalas de intervencdo fundamentais.
Relativamente a escala nacional, ha que relevar o Programa Nacional de Politica de
Ordenamento do Territério (PNPOT), que constitui o instrumento estratégico de
caracter geral e transversal, orientador das diversas politicas (incluindo a dimensao

social) com incidéncia no territério nacional.

Ao nivel regional, o Plano Regional de Ordenamento do Territério do Algarve
(PROTAL), reveste-se de uma importancia particular. Assim, a programacao de
equipamentos sociais do Concelho de Lagoa devera encontrar-se em conformidade

com os grandes designios de ordenamento territorial definidos no PROTAL.

Finalmente, a nivel local, o Plano Diretor Municipal (PDM), por se tratar de um marco
estratégico, ordenador do futuro do territério e com caracter vinculativo, constitui o
instrumento de ordenamento do territdrio com maior impacte na Carta Social. O PDM
de Lagoa, encontra-se atualmente em fase de revisdo, tendo a dimensdo social e de
dotacdo de equipamentos no territdorio uma importancia fundamental neste

instrumento de ordenamento do territério de ambito municipal.

Da concertacdo entre as especificidades territoriais e as orientacbes ao nivel das

politicas sociais a diversas escalas de analise, resultam quatro grandes principios que
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deverdo orientar o padrdo espacial de programacdo de equipamentos no ambito da

Carta Social do Municipio de Lagoa, conforme sintetizado no quadro seguinte.

Prossecugdo de uma légica de equidade na alocagdo dos investimentos, de modo a
e assegurar que todos os utentes com iguais necessidades beneficiam de uma oferta
Equidade
semelhante, conferindo assim aos padrdes de acesso e utilizagdo uma forte

componente de justica social

A reparticdo espacial da rede deverd assegurar que estes se encontrem o mais
Proximidade proximo possivel das areas residenciais dos seus utentes, privilegiando assim

quadros de vida locais

A programagdo deverd pautar-se pela preocupagdo em contribuir para a
. . estruturagdo do territério assente num modelo policéntrico, devendo neste sentido
Policentrismo L ) ] ]
assegurar que a reparticdo espacial dos mesmos reforce centralidades consolidadas

ou em emergéncia

Perante a impossibilidade técnica e financeira de dotar uniformemente todo o
Racionalidade
. territério com equipamentos sociais, importara que a alocagdo espacial destes
e Eficiéncia
potencie sinergias e maximize os investimentos realizados

Em face do exposto, considera-se que o objetivo central da Carta Social do Municipio
de Lagoa consiste na sustentacdo de uma estratégia territorializada de
operacionalizacdo das politicas sociais, de modo a consolidar um concelho coeso e
solidario, contribuindo, por um lado, para a criacdo de uma rede de equipamentos
sociais com elevados niveis de eficicia e de eficiéncia e, por outro, para a modelacdo

de um sistema territorial equilibrado e policéntrico.
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4.4 — Vetores estratégicos

A Carta Social do Municipio de Lagoa pretende constituir-se, ao nivel municipal, como
o instrumento de planeamento e ordenamento dos equipamentos de ambito social
existentes ou a construir no concelho, numa ldgica de otimizacdo dos recursos

existentes e previsiveis.

A Carta visa o cumprimento de objetivos de desenvolvimento social concordantes com
o estabelecido noutros instrumentos de planeamento e desenvolvimento municipal,
oferecendo, no que respeita a dotacdo de equipamentos e servicos sociais, um

caminho para a sua concretizagao.

A Estratégia definida considera desde logo os critérios e os principios que estdo na

base deste documento e visa simultaneamente:

v/ orientar a acdo municipal em termos de planeamento e ordenamento do

territorio;

v orientar a ac3o dos diversos atores sociais, sinalizando as necessidades e
prioridades de investimento, tanto na ética da criagdo de novos equipamentos
e respostas sociais, como em termos de qualificagdo das condicdes fisicas e

humanas da oferta existente.

Assim, a Estratégia de Intervencdo desenhada pretende contribuir para a
materializacdo de um objetivo central: tornar Lagoa um concelho social e
territorialmente coeso e soliddrio, contribuindo para a criacdo de uma rede de
equipamentos sociais com elevados niveis de eficacia e para a modelacdo de um

sistema territorial e urbano equilibrado.

Para a sua prossecucao € necessaria uma acao concertada dos diferentes atores

sociais, com vista ao cumprimento de trés vetores estratégicos fundamentais:
i) Criar Novas Respostas Sociais;
ii) Melhorar a Cobertura das Respostas Sociais Existentes;

iii) Qualificar a Oferta de Equipamentos e Servigos.
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Relativamente ao vetor “Criar Novas Respostas Sociais”, privilegiam-se as intervengdes
de cardcter estruturante e que possam ter um maior espectro territorial, de modo a
suprir caréncias detetadas no Diagndstico Social. Pretende-se, pois, contribuir para a
consolidacao de uma rede municipal de equipamentos sociais de elevados padrdes de
qualidade, tendo como padrao de fundo um sistema municipal coeso. Este vetor

estratégico apresenta os seguintes objetivos:
i) criar condigGes para o desenvolvimento de respostas sociais inovadoras;
ii) diversificar a oferta de equipamentos e respostas sociais no concelho;

iii) aumentar o grau de centralidade do concelho de Lagoa no contexto regional,
através da criagdo de equipamentos e servigos com um maior nivel de
especializagdo; iv) contribuir para a consolidacio de uma rede de equipamentos
sociais no municipio de elevada qualidade; v) qualificar a oferta de equipamentos e

servigos sociais no municipio.

No vetor “Melhorar a Cobertura das Respostas Sociais Existentes”, pretende-se elevar
0s niveis de resposta nos dominios e Respostas Sociais que denotem fragilidades
atualmente ou que se estime a sua ocorréncia no futuro em resultado das projecoes
de evolucdo dos publicos-alvo. Neste quadro, contribui-se para a consolidacdo de uma
rede de equipamentos e servicos sociais corretamente estruturada, em que as
respostas sociais se organizem de modo a garantir uma correta cobertura territorial de

cada resposta social.

Os objetivos associados a este vetor estratégico passam por:

i) melhorar a relagdo oferta/ procura na rede de equipamentos e servigos sociais;
ii) aumentar a taxa de cobertura das respostas sociais existentes;

iii) melhorar a qualidade da oferta de equipamentos e servigos sociais;

iv) diminuir a taxa de ocupagdo dos equipamentos existentes;

v) acabar com as listas de espera atualmente existentes;
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vi) desenvolver uma rede de equipamentos de proximidade para as respostas sociais

com um menor grau de especializagao funcional;

vii) diminuir as situag6es de isolamento dos idosos.

Taxa de Cobertura, por resposta social
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Fonte: INE (RGP 2011; populagdo residente por idade) e processo de inquirigdo préprio (vagas

existentes, por resposta).
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Finalmente, quanto ao terceiro vetor estratégico, “Qualificar a Oferta de
Equipamentos e Servigos”, visa sobretudo melhorar as condigdes humanas,
operacionais e de funcionamento dos equipamentos e respostas sociais, respondendo
as fragilidades identificadas no processo de inquiricdo, incrementando os niveis de

qualidade do servico prestado ao cidadao.

Procura atingir os seguintes objetivos:

i) promover a qualificagdo dos equipamentos e servigos existentes;

ii) promover a reabilitagao dos equipamentos com problemas de conservacgao;

iii) melhorar as condigdes de conforto térmico/reabilitacio térmica dos
equipamentos; iv) melhorar as condi¢coes de operacionalidade e de trabalho dos

equipamentos e dos recursos humanos associados aos diversos equipamentos.
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5. Matriz de prioridades de interven¢ao

5.1. Adequacao e compatibilizagcao com o modelo de estruturagao

territorial

A rede de equipamentos e servicos sociais de Lagoa carateriza-se por alguma

diversidade, resultante da coexisténcia de dominios morfolégicos heterogéneos e

subsequentemente de respostas sociais distintas, o que denota preocupagdes sociais

com tematicas multivariadas.

Constituindo a area de influéncia de cada equipamento social um fator determinante

na programacdo, é importante ter presente um modelo territorial que contenha a

escala de atuacdo desejavel de cada uma das diferentes respostas sociais. Este

modelo, a escala municipal, deve ser estruturado em dois grandes niveis de atuacao.

Concelhio

Localizagdo
(Central)

Equipamentos e respostas sociais que estdo vocacionados para um
publico-alvo que tem um padrao de localizagdo relativamente difuso
exigindo-se, por esse facto, que o equipamento ou servigo beneficie
de uma boa acessibilidade geral, normalmente existente nos locais

mais centrais.

Localizagdo (de

proximidade)

Equipamentos e respostas sociais que estao dirigidos para publicos-
alvo especificos, que tém uma localizagdo pontual e concentrada
num dado local do concelho, justificando-se, por esse facto, que a
resposta social esteja ai instalada, tanto mais que na maioria das
vezes se trata de uma popula¢do com elevados niveis de pobreza e

fortes condicionamentos de mobilidade.

Local

Mais proximo do territério de insercdo do equipamento e servico, corresponde a

respostas sociais essencialmente dirigidas a infancia e juventude e aos idosos, que se

desejam universais, cobrindo sistematicamente todo o territério no concelho,

assegurando-se que o seu publico-alvo tenha uma resposta no ambito do seu quadro de

vida quotidiano.

Nas situagdes em que a dimensdo populacional de uma dada

Freguesia freguesia justifique por si sé a existéncia de um dado equipamento
e/ou resposta social.
Nas situagGes em que importa encontrar solugdes de concertagdo
Agrupamentos

de Freguesias

territorial, dado o facto de a dimensdo populacional de algumas

freguesias ndo justificarem solugdes isoladas, numa ldgica de
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eficiéncia e de eficicia na rede de equipamentos sociais do
municipio, tendo também em consideragdo o quadro de
acessibilidades existente e as dinamicas territoriais existentes e

previsiveis.

Naturalmente que, quanto maior é a area de influéncia de uma resposta social, menor
€ a sua necessidade de proximidade ao seu respetivo publico-alvo e mais elevado é o
nivel da hierarquia que lhe estda afeto no modelo territorial. Pelo contrario, as
respostas sociais que pelas suas especificidades se encontrem mais préximas dos

cidaddos devem ser atribuidas a escala mais reduzida no modelo territorial.

Neste quadro, a Carta Social, enquanto instrumento de planeamento e gestdo do
territério, mas também de Desenvolvimento Social, e tendo em atencdo as prioridades
estratégicas inscritas nos diversos instrumentos de desenvolvimento territorial com
incidéncia no municipio de Lagoa deve fornecer contributos para a definicdo de uma

correta estruturagao e, ordenamento do territério municipal.

Assim, a Programacdo dos Equipamentos Sociais do Concelho de Lagoa, deverd
contribuir para a concretizacdo de um modelo de ordenamento territorial sustentavel
que reforce as centralidades urbanas do concelho conferindo-lhes um maior
protagonismo funcional e que reforce as centralidades territoriais e urbanas como

palcos privilegiados do quotidiano das familias.

5.2. Ado¢ao de normas e critérios de programacao

Na programacdo de equipamentos, importa clarificar e precisar os critérios que
orientardo o exercicio. A grelha de critérios a utilizar é extraida das Normas de

Programacao e Caracterizacdo de Equipamentos da DGOTDU?.

Tem como objetivo estabelecer o valor maximo do tempo de percurso ou da
distancia percorrida pelos utentes entre o local de partida, que habitualmente é
Irradiagao considerada a residéncia, e o local de destino, que consiste no equipamento em
causa, a pé ou com recurso a transportes publicos, sendo medida em minutos ou

em quilémetros.

3 Dire¢do Geral do Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DGOTDU) — “Normas para a

Programagado e Caracterizagdo de Equipamentos Coletivos”, 2002.
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Area de Influéncia

E delimitada pelos pontos do territério cujo afastamento ao equipamento
corresponde ao valor da irradiagdo, sendo a sua medigdo realizada sobre as vias
de comunicagao, tendo em conta tanto as caracteristicas fisicas do territério,

como a propria rede de transportes publicos.

Populagdo-base

Corresponde ao quantitativo populacional a partir do qual se justifica a criagdo
de um determinado Equipamento Coletivo, podendo ser indicado de varias
formas, nomeadamente, em numero de habitantes, num seu subconjunto, um
determinado estrato populacional, ou mesmo em numero de utentes do

respetivo equipamento.

Cuja finalidade é criar as condi¢des adequadas para a prestagdo de um servigco de

qualidade; assenta em questBes relativas ao funcionamento e a gestdo do

Critério de ) o ] .
. equipamento, e estabelece indicadores que podem refletir valores minimos
Programacao o . . .
preferenciais ou maximos de utentes, para um correto e ajustado funcionamento
do equipamento.
Critério de Permite estimar as dimensdes do equipamento em causa, devendo obter-se,

Dimensionamento

pelo menos, a drea do terreno e a area de construgao.

Critério de

Localizagdo

Estabelece um conjunto de condigdes especificas que devem ser tomadas em
conta na escolha da localizagdo dos equipamentos. Estas condigbes visam
sobretudo potenciar complementaridades e incompatibilidades com outros
equipamentos, mas também salientar um conjunto de caracteristicas que os
espagos a escolher deverdo ter de modo a responder as necessidades da

procura.

Dado o caracter omisso das Normas de Programacdo e Caracterizacdo de

Equipamentos da DGOTDU no que concerne a determinados Equipamentos Sociais,

nessas situacdes recorrer-se-a a fontes diversas para a definicdo dos critérios de

planificacdo, em particular a documentos e instrumentos legais elaborados pelo

Ministério responsavel, nos quais sdo instituidos os principios gerais e o regime

juridico da construcao, licenciamento e funcionamento.
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Normas de Programacao Aplicaveis as Respostas Sociais de Nivel Local

Tipo Morfolégico

Respostas Sociais

Normas de programagao

Populagdo-Base

Critério de Programagdo

Critério de Dimensionamento

Critério de Localizagdo

Freguesia com:

Numero maximo de criangas por grupo
é de:

a) 10 criangas até a aquisi¢do da
marcha;

b) 14 criangas entre a aquisigdo da

1. Espaco central, de modo a evitar que as criangas figuem sujeitas a extensos trajetos

Infancia e . 1. M3o-de-obra Feminina didrios;
Creche 5.000 habitantes ) marcha e os 24 meses; - a . . .
Juventude 2. Taxa de natalidade ¢) 18 criancas entre os 24 e 0s 36 2. Zona de facil acesso e seguro a pedes, incluindo abastecimento a bombeiros;
3. Taxa de mortalidade infantil meses ¢ 3. Afastado de zonas poluidas e de fontes de ruido intenso.
(fonte: portaria 262/2011 de 31 de
Agosto, alterada pela portaria
411/2012 de 14 de Dezembro)
A capacidade maxima da estrutura
residencial é de 120 residentes, ndo
podendo ser inferior a 4 residentes. A
estrutura residencial organiza -se por . -
. L 5 X P 1. Em zonas habitacionais, de acesso facil e seguro;
- unidades funcionais. A capacidade . . L L -
” Concelhos com elevados indices de L. . R , 2. De preferéncia localizado na proximidade de jardins publicos, lugares de culto, zonas
Variavel consoante A . maxima de cada unidade funcional é L. . )
ERPI , R envelhecimento e dependéncia dos ) comerciais e servigos, como por exemplo correios, bancos, etc.;
o numero de idosos | . de 60 residentes. Quando a e . ,
idosos . . . 3. Em zonas com a acessibilidade as estruturas de saude;
capacidade da estrutura residencial . s
. . o 4. Afastado de zonas poluidas e de ruido intenso.
foraté 80 residentes, é dispensada a
obrigatoriedade de existéncia
Idosos de unidades funcionais. (fonte:
portaria 67/2012 de 21 de margo)
Unidade para 40 a 50 pessoas
Area Média das Instalagdes:
Area util - 5,5 m2/pessoa
L . - Area de construcdo — 7 m2/pessoa . . . .
. Varidvel consoante | Freguesias com elevados indices de | ¢ . /p L Freguesias de centros urbanos ou rurais onde existam necessidades detetadas e
L OCHR o nimero de idosos | envelhecimento e dependéncia de idosos Area do Espaco Exterior ~a definir sensibilizagdo da populagdo para a utilizagdo deste tipo de equipamento
P (fonte: Guido técnico do Centro de Dia ¢ populagdo p ¢ P quip :
elaborado pela Dire¢do-Geral de Agao
Social, aprovado por Despacho do SEIS,
de 29 de novembro de 1996)
1. Existem critérios vérios de 1. O SAD pode ser desenvolvido a partir de uma estrutura a criar para o efeito ou, a
» Segundo a portaria n.2 38/2013 de 30 de | dimensionamento relativos a area de partir de uma estrutura ja existente, desde que retina as condigdes de instalagdo
Pessoas em . Variavel de acordo . . K . ‘ s . .
Situacio de Apoio com as Janeiro, ndo é estabelecido um numero | acesso, area de diregdo e dos servigcos | previstas;
< Domiciliario minimo ou maximo para esta Resposta | técnicos, area de servigos e area do 2. O SAD, independentemente do modelo de instalagdo, deve encontrar-se inserido na

Dependéncia

necessidades

Social.

pessoal (Fonte: anexo a portaria n.2
38/2013 de 30 de Janeiro ).

comunidade, de modo a garantir-se a acessibilidade dos servigos junto da populagdo.
3. O local de implantagdo do SAD devera ter facil acesso a viaturas.

Fonte: Normas para a Programacdo e Caracterizagdo de Equipamentos Coletivos, da DGOTDU e outra legislagao.
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Tipo
Respostas Sociais Populagdo-Base Critério de Programagdo Critério de Dimensionamento Critério de Localizagdo
Morfolégico
Unidade minima - 12
utentes/grupo
Unidade maxima — 60 utentes 1. Em zonas habitacionais;
By " e . Area média das instalagdes: 2. Serem dotadas com equipamentos, designadamente educativos,
Infancia e Variavel consoante a | A distribuicdo dos estabelecimentos deve ser , " 2, . o - , . R .
Lar de Juventude " i o R R - area Util — 12 m*/ crianga de formagéo profissional, de salde, socioculturais e recreativos;
Juventude populagdo da regido. definida em fung¢do das necessidades.

- &4rea de constru¢io — 16 m2/
crianga
(Fonte: Decreto Lei n.2 2/86 de 2 de
Janeiro)

3. Disporem de acesso facil e seguro e serem bem servidas pelas
redes de transporte.

Reabilitacdo e
Integragao de
Pessoas com

Centro de
Atividades
Ocupacionais

Variavel de acordo com
as necessidades.

Incidéncia de Jovens e Adultos com deficiéncia
grave e/ou profunda.

1. Unidades para 30 jovens ou
adultos, em edificio préprio ou
adaptado

2. Area média das instalagdes — 300
m2

(Fonte: decreto lei n.2 18/89 de 11

1. Proximidade de zonas habitacionais;

2. Zonas dotadas de infraestruturas de saneamento basico, de redes
de energia elétrica, agua e telefone;

3. Zonas que disponham de apoio de servigcos pela rede publica de

Deficiéncia de janeiro, despacho n.2 | transportes para deficientes;
52/SESS/1990 de 27 de Junho e | 5. Afastamento de local ruidosos e com trafego intenso.
portaria n.2 432/2006 de 3 de
Maio)
. (. 1. Em zonas habitacionais, de acesso facil e seguro;
A capacidade maxima da estrutura - . Lo S _
. s . ~ | 2. De preferéncia localizado na proximidade de jardins publicos,
» L residencial é de 120 residentes, ndo .. .
A e s s Variavel consoante o | Concelhos com elevados indices de X . ) lugares de culto, zonas comerciais e servigos, como por exemplo
Idosos Residéncia Sénior , . . . . podendo ser inferior a 4 residentes )
numero de idosos. envelhecimento e dependéncia dos idosos. R correios, bancos, etc.
(Fonte: portaria 67/2012 de 21 de . N .
marco) 3. Em zonas com a acessibilidade as estruturas de saude;
¢ 4. Afastado de zonas poluidas e de ruido intenso.
Unidades para 50 pessoas em
simultaneo 1. Ter boa insergdo no tecido urbano ou rural, de preferéncia num
Existéncia  de roblemas ue impecam a Area Média das InstalacSes: local com efetiva centralidade;
Familia e Centro Potencialmente toda a P q peg Area Util - 7,5 mz/pessoas 2. Possuir acesso facil, sem barreiras arquiteténicas;

Comunidade

Comunitario

populagdo residente.

participacdo das pessoas, familias e grupos no seu
préprio desenvolvimento.

Area de construgdo - 10 m2/pessoa
Area do espaco exterior —a definir
(Fonte: Guido técnico da DGAS,
setembro de 2000)

3. Obedecer a regras de salubridade e de seguranga definidas e
comprovadas pelas entidades competentes;
4. Ser servido por transportes publicos.

Fonte: Normas para a Programac@o e Caracterizagdo de Equipamentos Coletivos, da DGOTDU e outra legislagdo.
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5.3. Quadro de operacionalizacdo: Dos projetos estruturantes as
medidas complementares

No quadro do diagndstico social elaborado e da visdo estratégica preconizada afigura-
se determinante conceber um programa de a¢do de médio e longo prazo ambicioso e
tecnicamente sustentado, que responda de forma adequada e atempada a politica de
desenvolvimento municipal em curso, cujas multiplas dimensGes de intervengdo
publica concorrem para um cendrio prospetivo de afirmagdo de Lagoa a escala
regional, sustentada na atracdo e fixacdo de jovens, na criagdo de emprego e na
geracao e distribuicdo de riqueza, como forma de integracdo social de popula¢des
desfavorecidas.

N3do obstante, deve salvaguardar-se que independentemente da pertinéncia da criacao
de novas respostas ou novos lugares nas respostas sociais (conforme expresso no
programa de acdo, a apresentar seguidamente), do dmbito da Seguranca Social, a
celebracdo de acordo de Cooperacdo ficard condicionada a dotacdo orcamental
anualmente aprovada, bem como as prioridades definidas, tendo por base, por um
lado, a utilizacdo eficiente dos servicos e dos equipamentos sociais, a eliminacdo de
sobreposicbes e, por outro, as lacunas de atuacdo e assimetrias na disposicdo
geografica dos recursos envolvidos. Acresce que de acordo com o Mapeamento dos
Investimentos em Infraestruturas Sociais elaborado pelo Gabinete de Estratégia a
Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, de acordo
com a deliberacdo relativa as “Intervencdes condicionadas a Mapeamento” da CIC
Portugal 2020, de 26 de marco de 2015, o concelho de Lagoa ndo se encontra
priorizado na resposta social “creche” e encontra-se priorizado com prioridade 2, nas
respostas sociais destinadas as pessoas idosas. Releve-se ainda que o distrito de Faro
apresenta a segunda taxa de cobertura mais baixa do Continente, nas respostas sociais
destinadas as pessoas com deficiéncia e incapacidade, sendo claramente assumida
como uma dimensao prioritaria de investimento.

Respostas de‘stlnadas a Centro de dia ERPI
Pessoas idosas
Concelho de Lagoa
Prioridade 2 Prioridade 2 Prioridade 3

No presente exercicio prospetivo, de médio-longo prazo, tidas em conta as prioridades
definidas no mapeamento dos investimentos publicos em infraestruturas sociais para o
concelho (horizonte do atual periodo de programacdo - 2020), a visdo estratégica
preconizada para Lagoa pretende ser mais abrangente e contemplar todos os projetos
e respostas que foram diagnosticados como pertinentes e fundamentais para a
operacionalizacdo de uma politica municipal multidimensional de atracdo e fixacdo de
residentes e emprego (concorrendo para afirmar Lagoa no panorama regional) e de
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inclusdo e integracdo social de populagbes vulneraveis, ainda que possam ser
desenvolvidas através de investimentos privados.

5.3.1. Criar novas respostas sociais

Conforme explicitado anteriormente, pretende-se “Criar Novas Respostas Sociais”,
privilegiando-se as intervengdes de caracter estruturante e que possam ter um maior
espectro territorial, de modo a suprir caréncias detetadas no diagndstico. Esta aposta
visa, sobretudo, diversificar a oferta de equipamentos e respostas sociais no concelho
e, complementarmente, aumentar o grau de centralidade do concelho de Lagoa no
contexto regional, através da criacdo de equipamentos e servicos com um maior nivel
de especializagao.

Neste enquadramento apresentam-se, seguidamente, os principais projetos
estruturantes a equacionar até 2030.

Projeto estruturante 1. Lar de Infancia e Juventude (Lagoa)

Promotor Projeto

IPSS concelhia/Privados

Parceiros

Camara Municipal de Lagoa/Privados
Lar de Infancia e

Investimento (Estimativa)

Juventude, em Lagoa
€300.000

Financiamento

Portugal 2020; Privados

Execugdo 2017 2018 2019 2020/2030
(Cronograma e @) @) O O
Prazo) Curto prazo (priorizagdo elevada)

Fundamentagdo e Referenciais Estratégicos

O combate a pobreza das criangas e dos idosos e a corregdo das desvantagens na educagdo e formagdo/qualificagdo
sdo duas das grandes prioridades municipais. Nos diversos foruns participativos realizados no ambito dos trabalhos
de Revisdao do PDM e no processo de inquiricdo a diversas entidades, foi apontada e reconhecida a importancia de
criar novos espagos para a infancia e juventude, nomeadamente para limitar potenciais comportamentos e
situagdes de risco.

A cobertura no dominio da Infancia e Juventude é manifestamente escassa no municipio, nomeadamente quanto a
prevengao de situagGes de risco social e ao apoio a criangas e jovens em situagdo de perigo e respetivas familias.
Nesse sentido, é premente a disponibilizagdo da resposta social de Lar de Infancia e Juventude, de modo a conceder
um forte contributo no apoio a criangas e jovens que se encontram desprovidos de uma estrutura familiar,
garantindo as condigOes essenciais de modo a preparar a sua reintegragdo sociofamiliar ou, para aqueles cuja idade
o justifique, apoia-los ao nivel da escolarizagdo e/ou formagdo profissional.

Descrigcao

Com este projeto pretende-se a construgdo de um Lar de Infancia e Juventude, em Lagoa. Este Lar destina-se ao
acolhimento de criangas e jovens em situagdo de perigo, de duragdo superior a 6 meses, com base na aplicagdo de
medida de promogao e protegdo.
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Objetivos

Diversificar a oferta de equipamentos e respostas sociais;
Aumentar o grau de centralidade do concelho de Lagoa no contexto regional.

Projeto estruturante 2. Lar residencial para pessoas com deficiéncia (Lagoa)

Promotor Projeto

IPSS concelhia/Privados

Parceiros

Camara Municipal de Lagoa/Privados Lar Residencial

Investimento (Estimativa) (pessoas com

€ 1.000.000 deficiéncia), em Lagoa

Financiamento

Portugal 2020; Privados

Execugdo 2017 2018 2019 2020/2030
(Cronograma e O ‘ (@) ‘ @) ‘ @)
Prazo) Curto/médio prazo (prioriza¢gdo média)

Fundamentagdo e Referenciais Estratégicos

Nos ultimos anos a Regido tem observado uma evolugdo positiva em termos de respostas sociais para a
deficiéncia, com densificacdo da rede de entidades e dos equipamentos sociais existentes um pouco por
todo o territdrio. Contudo, persistem importantes debilidades regionais, ndo existindo no Municipio
esta resposta. Nos diversos foruns participativos realizados no ambito dos trabalhos de Revisdo do PDM
e no processo de inquiricdo a diversas entidades, foi apontada e reconhecida a importancia de criar
NOVOS espacos para a o apoio a pessoas com deficiéncia.

Assim, importa reforgar as respostas as pessoas com deficiéncia e incapacidade e tirando partido da sua
proximidade aos cidaddos e as familias, criando novos equipamentos para o efeito, assumindo Lagoa
essa pretensao.

Descricao

O equipamento destina-se a alojar jovens e adultos com deficiéncia, que se encontrem impedidos
temporaria ou definitivamente de residir no seu meio familiar.

Objetivos

Diversificar a oferta de equipamentos e respostas sociais;
Aumentar o grau de centralidade do concelho de Lagoa no contexto regional.
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Projeto estruturante 3. Lar Residencial (pessoas com problemas de satide mental) em
Lagoa

Promotor Projeto

IPSS concelhia/Privados

Parceiros

ASMAL/Privados Lar Residencial

(pessoas com

Investimento (Estimativa)

problemas de satude

€1.200.000 mental), em Lagoa

Financiamento

Portugal 2020; Privados

Execugdo 2017 2018 2019 2020/2030
(Cronograma e @) | @) | O | O
Prazo) Curto/médio prazo (priorizagdo média)

Fundamentagao e Referenciais Estratégicos

Nos diversos foruns participativos realizados no ambito dos trabalhos de Revisdao do PDM e no processo
de inquiricdo a diversas entidades, foi apontada e reconhecida a importancia de criar novos espacos
para a o apoio a pessoas com problemas de saide mental. A ASMAL - Associacdo de Saude Mental do
Algarve, apontou para a existéncia de interesse na abertura de uma unidade sécio-ocupacional no
concelho de Lagoa, esta unidade ird complementar os servicos a disponibilizar pelo Lar devendo ser
criada independentemente da concretizagao do Lar no momento posterior.

Descricao

O equipamento destina-se a alojar jovens e adultos com problemas de saude mental que se encontrem
impedidos temporaria ou definitivamente de residir no seu meio familiar. A unidade sécio-ocupacional
sugerida pela ASMAL - Associa¢do de Saude Mental do Algarve tem como objetivo o desenvolvimento
de atividades que promovam a valorizagdo pessoal e a integragdo social de pessoas que, tempordria ou
permanentemente, ndo podem ser inseridas no mercado de trabalho.

Objetivos

Diversificar a oferta de equipamentos e respostas sociais;
Aumentar o grau de centralidade do concelho de Lagoa no contexto regional.

Projeto estruturante 4. Apartamento de Reinser¢do Social (Lagoa)

Promotor Projeto

IPSS concelhia/Cadmara Municipal de Lagoa

Parceiros Apartamento de
IPSS concelhia /Camara Municipal de Lagoa Reinserg¢ao Social, em
Investimento (Estimativa) Lagoa
€200.000
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Financiamento

Privado
Execugio 2017 2018 2019 2020/2030
(Cronograma e O
Prazo) Médio prazo (priorizagao reduzida)

Fundamentacdo e Referenciais Estratégicos

O apoio a pessoas com comportamentos aditivos é uma das prioridades a prosseguir.

A cobertura deste dominio, inexistente no municipio, é premente. Assim, a disponibilizagdo da resposta social de
Apartamento de Reinser¢do Social, de modo a conceder um forte contributo para a reinser¢do social, familiar,
escolar ou profissional de pessoas com comportamentos aditivos.

Descrigao

Com este projeto pretende-se a construgdo de um equipamento, que consiste em acolher, temporariamente,
pessoas com comportamentos aditivos, que apds a saida de unidades de tratamento, de estabelecimentos
prisionais, de centros tutelares ou de outros estabelecimentos da area da justica, se confrontem com problemas de
reinsercao social, familiar, escolar ou profissional.

Objetivos

Diversificar a oferta de equipamentos e respostas sociais;
Aumentar o grau de centralidade do concelho de Lagoa no contexto regional.
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5.3.2. Melhorar a cobertura de respostas sociais existentes

Conforme referido, no vetor “Melhorar a Cobertura das Respostas Sociais Existentes”,
pretende-se elevar os niveis de resposta nos dominios e Respostas Sociais que
denotem fragilidades atualmente ou que se estime a sua ocorréncia no futuro em
resultado das projecdes de evolugdo dos publicos-alvo. Neste enquadramento
apresentam-se, seguidamente, os principais projetos estruturantes a equacionar até
2030.

Projeto estruturante 1. Lar de Idosos/Residéncia Sénior (Lagoa)

Promotor Projeto
IPSS/Privados
Parceiros
Camara Municipal de Lagoa/Privados Lar de
Investimento (Estimativa) Idosos/Residéncia
€ 650.000 Sénior, em Lagoa
Financiamento
Portugal 2020; Privados

Execucio 2017 2018 2019 2020/2030
(Cronograma e ‘ @) ‘ @)
Prazo) Médio prazo (priorizagdo média)

Fundamentagdo e Referenciais Estratégicos

O envelhecimento populacional é uma realidade marcante no concelho de Lagoa e na freguesia sede
que em 2011 registou 1208 residentes com 65 ou mais anos. As projecdes demograficas, para 2030,
apontam para um acréscimo significativo, para cerca de 6.900 “idosos”, dos quais 2.273 em Lagoa. Por
outro lado, o Estado ndo conseguiu acompanhar durante muitos anos esta evolugao do envelhecimento,
nao disponibilizando as estruturas de apoio necessarias, originando que atualmente estas sejam
insuficientes para a procura registada o que implica extensas listas de espera na oferta disponivel no
concelho.

Os Lares de Idosos sdo equipamentos sociais vocacionados para o apoio a populagdo sénior, quando
esta se encontra em situacdo de dependéncia ou perda de autonomia, o que torna invidvel a sua
permanéncia no ambiente familiar. Nestes equipamentos é assegurada aos utentes a prestacdo de
servicos e cuidados e é estimulada a convivéncia entre utentes. Uma perspetiva de equilibrio e coesdo
territorial e face ao aumento da populacdo idosa na freguesia sede de concelho que em 2030 se aponta
para 2.273 residentes com 65 ou mais anos. Torna-se indispensavel a constru¢do de um Lar para a
Terceira Idade, colmatando as caréncias existentes.

Descricao

Com capacidade para 40 utentes, o equipamento destina-se a albergar de forma permanente pessoas
idosas ou em situagdo de risco de perda de independéncia e/ou de autonomia, garantindo para isso os
servigos basicos aos quais os Lares de terceira idade se encontram vinculados.

Objetivos

Combater a pobreza dos idosos, através de medidas que assegurem os seus direitos basicos de
cidadania;

Alargar e qualificar a oferta de equipamentos e respostas sociais para idosos;

Reduzir o isolamento da populagdo idosa;
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Projeto estruturante 2. Creche (Lagoa)

Promotor Projeto

IPSS concelhia/Privados

Parceiros

Camara Municipal de Lagoa/Privados

Investimento (Estimativa) Creche, em Lagoa
€1.000.000
Financiamento
Privado
Execugsio 2017 2018 2019 2020/2030
(Cronograma e @) ‘ @) ‘
Prazo) Curto prazo (priorizagdo elevada)

Fundamentagao e Referenciais Estratégicos

Face o impedimento dos pais, ou da pessoa que tenha a sua guarda de facto, as creches prestam apoio a crianga e a
familia. As creches constituem respostas sociais, de natureza socioeducativa, desenvolvidas num equipamento, que
acolhem criangas até aos trés anos de idade. As projecdes demograficas para 2030, apontam para uma procura
potencial de 700 criangas com menos de 2 anos, das quais 284 em Lagoa. Acresce que os equipamentos de apoio a
infancia existentes em Lagoa, com taxas de ocupagdo muito elevadas, ddo sinais de incapacidade para dar resposta
a todas as solicitagdes, levando a que as pessoas, cientes das dificuldades de aceita¢do, resolvam procurar outras
alternativas préximas, sejam amas ou familiares préoximos ou mesmo exteriores ao concelho.

A creche a construir, assume-se como prioritaria na Freguesia de Lagoa, dada a incapacidade de resposta
atualmente existente e as perspetivas de procura potencial (2030).

Descricao

A creche terd capacidade para cerca de 35 criangas com idades compreendidas entre os 3 meses e os 3 anos (até
aos 12 meses para 8 criangas, entre os 12 e 24 meses para 10 criangas e entre os 24 e os 36 meses para 18 criangas)
funcionando durante o periodo diario correspondente ao hordrio de trabalho dos encarregados de educagdo.

O edificio a criar compreendera os seguintes espacos: atrio, bergario, zona de higienizag¢do, salas de atividades e de
refei¢Oes, instalagdes sanitdrias, cozinha e anexos, gabinetes, outros espacos de apoio e de ar livre.

Objetivos

Alargar e qualificar a oferta de equipamentos e respostas sociais para criangas;
Promover a coesao social e territorial.
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Medidas complementares

MEDIDA 1 Reforco da Cobertura dos Equipamentos de Apoio a Infancia

A alteragdo do modo de vida das familias motivada, sobretudo, pela entrada das mulheres no mercado
de trabalho, mas também por uma desarticulagao da familia tradicional, tem criado a necessidade de se
encontrarem respostas adequadas para a guarda das criangas. Atualmente, ndo obstante os esforgos
desenvolvidos pelo municipio nos ultimos anos, a rede de equipamentos sociais no dominio da infancia
e juventude, nomeadamente creches apresenta-se manifestamente diminuta com listas de espera
significativas, em Ferragudo e Porches. Concomitantemente, e apesar da rede de estabelecimentos de
educagdo pré-escolar se apresentar como uma das mais satisfatdrias das respostas sociais concelhia,
permanecem listas de espera no que respeita a jardim-de-infancia, em Estémbar.
2017 2018 2019 2020/2030
Programacao O O O O
temporal ——
Curto prazo (priorizagao elevada)
Agao Entidades Envolvidas Prioridade
Nivel |
Al (Prioridade Elevada)
Camara Municipal de Lagoa Nivel Il
Criar uma Creche em Ferragudo ou ) ., - O
h Privados (Prioridade Média)
Por . i
orches Nivel Il
(Prioridade Baixa)
Agao Entidades Envolvidas Prioridade
Nivel |
Az (Prioridade Elevada)
Camara Municipal de Lagoa Niv
. . en el ll
Criar um Jardim-de-infadncia, em . o . ©)
Estombar Privados (Prioridade Média)
s : Nivel il
(Prioridade Baixa)
Agao Entidades Envolvidas Prioridade
Nivel |
(Prioridade Elevada) O
A3 :
. L. Centro de Apoio Social de Porches NF“?' " o
Criar um Bergario, em Porches. (Prioridade Média)
Nivel NI
(Prioridade Baixa)
Agao Entidades Envolvidas Prioridade
Nivel |
(Prioridade Elevada) O
A4 Unido de Freguesias de Lagoa e | Nivelll
Criar um Espago Jovem, no Carvoeiro. Carvoeiro (Prioridade Média)
Nivel 11l
(Prioridade Baixa)
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Refor¢o da Cobertura dos Equipamentos e Servigos de Apoio aos

MEDIDA 2
Idosos

Nas ultimas décadas, registou-se um envelhecimento populacional (que tendera a acentuar-se; 6.898
idosos em 2030), acompanhado de importantes transformagGes nos nucleos familiares. Face a este
contexto, a necessidade de um apoio social capaz de responder especificamente as caréncias deste
segmento populacional ganhou uma relevancia acrescida, o que tem conduzido a criagdo e a
diversificagdo das respostas sociais para idosos, quer no ambito das entidades publicas quer do sector
privado, com ou sem fins lucrativos.

Neste modo e perante a necessidade de manter os idosos socialmente ativos proporcionando-lhes
momentos de lazer e de convivio, e suprir caréncias especificas, importa dotar Lagoa de
espagos/convivio (que disponibilizem pequenos servicos de apoio, ginastica assistida, sala de leitura,
etc..) e ampliar o SAD.

2017 2018 2019 2020/2030

Programacgao 9) O O O

temporal —
Curto prazo (priorizagdo elevada)

Agao Entidades Envolvidas Prioridade

Nivel |

(Prioridade Elevada)

Al :
IPSS do concelho Nivel If @)

Criar um Centro de Dia, em Lagoa. (Prioridade Média)

Nivel 111

(Prioridade Baixa)

Nivel | O
A2 Junta de Freguesia de Ferragudo (Prioridade Elevada)

Ampliar a resposta SAD em Centro de Apoio Social de Carvoeiro Nivel Il

i K (Prioridade Média)
Ferragudo e criar no Carvoeiro. IPSS concelhias Nivel Il

(Prioridade Baixa)

Nivel | O

(Prioridade Elevada)

A3 :
Centro de Apoio Social de Porches Nivel Il

Criar a resposta SAD, em Porches. (Prioridade Média)

Nivel 111

(Prioridade Baixa)

Nivel | ®)

(Prioridade Elevada)

A4 X
Centro de Apoio Social de Porches Nivel I

Ampliar o ERPI, em Porches. (Prioridade Média)

Nivel 11l

(Prioridade Baixa)
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5.3.3. Qualificar a oferta de equipamentos e servicos

O terceiro vetor estratégico, “Qualificar a Oferta de Equipamentos e Servigos”, visa
sobretudo melhorar as condigdes humanas, operacionais e de funcionamento dos
equipamentos e respostas sociais, respondendo as fragilidades identificadas no
processo de inquiricdao, incrementando os niveis de qualidade do servigo prestado ao
cidaddo. Assim, apresentam-se as medidas a executar até 2030.

Medidas Complementares

MEDIDA 1 Qualificagdao dos Equipamentos Sociais

Face ao tempo que medeia entre o momento de constru¢do da maioria dos equipamentos sociais
existentes no concelho e a atualidade, e perante os novos quadros regulamentares de construgdo e
seguranga a adotar, importa encetar agdes que permitam melhorar as condi¢Ges operacionais e de
funcionamento dos equipamentos existentes, respondendo a fragilidades identificadas e incrementando
os niveis de qualidade do servigo prestado.

Emerge como prioridade neste dominio especifico promover a requalificagio e seguranga dos
equipamentos antigos, cujas condigdes fisicas estdo deterioradas ou ultrapassadas face as novas regras
de construgdo e seguranga.

Das acOes a desenvolver merecem destaque: a reabilitacdo dos equipamentos com problemas de
conservacdo; a melhoria das condicGes de desempenho energético dos equipamentos; o
apetrechamento dos equipamentos; a melhoria das condi¢des de trabalho dos recursos humanos na
prestagao de servigos.

o . 2017 2018 2019 2020/2030
rogramagdo
temporal S S —— o S
Curto prazo (priorizagdo elevada)
Agao Entidades Envolvidas Prioridade
Al Nivel |
. (Prioridade Elevada)
Realizar o IevantamentE) dos IPSS do concelho Nivel I o
problemas de conservagao,, 'de Camara Municipal de Lagoa {Prioridade Média)
seguranca e desempenho térmico Nivel IlI
dos equipamentos sociais. (Prioridade Baixa)
Agao Entidades Envolvidas Prioridade
Nivel |
A2 (Prioridade Elevada)
IPSS do concelho Nivel Il
Reabilitar os Equipamentos com @)
quip - Camara Municipal de Lagoa (Prioridade Média)
problemas de conservagao. .
Nivel 111
(Prioridade Baixa)
Acdo Entidades Envolvidas Prioridade
Nivel |
A3 (Prioridade Elevada)
Melhorar as condicBes de conforto IPSS do concelho Nivel Il 0O
térmico/reabilitagdo  térmica dos Camara Municipal de Lagoa (Prioridade Média)
equipamentos existentes. Nivel 11l
(Prioridade Baixa)
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MEDIDA 2

Dinamizagao das Respostas de Apoio Social e de Voluntariado

Os equipamentos e respostas no dominio da Comunidade surgem da necessidade de satisfazer caréncias
econdmicas, sociais e afetivas prementes, de individuos e familias, de modo a promover-se uma
sociedade humanizada. A mera satisfacdo de necessidades basicas como a alimentagdo (apoio
alimentar, loja social), emerge numa época em que agudizam as caréncias econdmicas, o desemprego e
as bolsas de pobreza.

O Concelho de Lagoa possui um elevado e preocupante nimero de beneficidrios do rendimento social
de insergdo, refletindo a existéncia de situagdes de caréncia e pobreza extrema, nomeadamente na
populagdo ativa mais jovem.

Por outro lado, uma resposta de maior qualidade e eficdcia as problematicas no dominio social,
existentes e emergentes, decorre de um melhor e mais aprofundado conhecimento da realidade e de
uma reflexdo/analise prospetiva sistemética de antecipacdo/prevencdo de problemas associados a
exclusdo.

A criacdo de uma estrutura local, em estreita relagdo e articulagdo com a Rede Social instituida, que
trimestralmente desenvolva o levantamento de situagdes de emergéncia, promova reflexGes em torno
da sua resolugdo e aponte estratégias e intervengbes para a sua prossecuc¢do célere e eficaz, assume
uma enorme preméncia no concelho.

p . 2017 2018 2019 2020/2030
rogramagdo
temporal S S —— O S
Curto prazo (priorizagao elevada)
Agao Entidades Envolvidas Prioridade
Nivel |
(Prioridade Elevada)
Al IPSS do concelho Nivel Il O
Criar o Observatério Social Local. Camara Municipal de Lagoa (Prioridade Média)
Nivel NI
(Prioridade Baixa)
Nivel |
A2 (Prioridade Elevada) O
Criar um Gabl.net('e . de $0S Oncoldgico N!vgl | N
Acompanhamento  Psicoldgico e (Prioridade Média)
Tratamento Oncolégico. Nivel IlI

(Prioridade Baixa)

N!vgll O
A3 (Prioridade Elevada)
Criar um Espaco de Apoio 20s Associacdo Portuguesa de doentes de | Nivel Il
P g. P Parkinson Delegagdo do Barlavento (Prioridade Média)
doentes com Parkinson. Nivel Il

(Prioridade Baixa)

Nivel | O

A4

Reforcar os servicos prestados no
novo CLAIM.

Alto Comissariado para as Migragdes

(Prioridade Elevada)

I.P. Centro Nacional de Apoio a
Integracdo de Migrantes do Algarve

Nivel Il

(Prioridade Média)

Camara Municipal de Lagoa

Nivel 111

(Prioridade Baixa)
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5.4. Enquadramento e oportunidades do novo periodo de programacao
de apoios comunitarios

Os diversos instrumentos de planeamento das politicas publicas e de ordenamento
territorial apontam para a necessidade de reforgar a capacidade de resposta e a
reconversao ou melhoria de equipamentos e servigos sociais no quadro dos
progressivos desequilibrios resultantes do envelhecimento populacional. Privilegiar a
geracao de sinergias entre os recursos institucionais e a comunidade (familias,...), e a
promocdo das dindmicas intergeracionais assumem um papel central como resposta
ao desafio.

Preocupando-se e enquadrando a promog¢do da inclusdo social e do combate a
pobreza, enquanto dimensbes centrais da politica publica, deve privilegiar-se a
salvaguarda dos grupos mais vulnerdveis e desfavorecidos, fomentando o seu acesso
ao mercado de trabalho e a bens e servicos sociais sustentaveis e de qualidade. Neste
enquadramento, nos Ultimos anos, assistiu-se:

¢ a qualificacdo e diversificacdo da oferta de servicos e equipamentos sociais,
flexibilizando e maximizando a capacidade instalada (idosos, criancgas e jovens) e
reforcando as respostas as pessoas com deficiéncia;

¢ ao reforco da intervencdo infantil precoce, com investimentos na qualidade e
disponibilidade dos servicos de apoio as criancas e as familias mais vulneraveis;

e a promoc¢dao da economia social suportada em protocolos de cooperacdo,
instrumentos contratuais com o Estado, reforcando a légica da parceria como
forma de gestdo /partilha de responsabilidades.

Os diversos instrumentos de apoio comunitario atualmente em execug¢do no ambito do
Portugal 2020, procuram dar continuidade e reforcar algumas destas dimensdes. Por
poderem enquadrar os investimentos presentes no modelo de intervencdo
preconizado nesta Carta Social, importa apresentar com detalhe as
possibilidades/oportunidades de apoio existentes.

PO Algarve 2020 (CRESC 2020)

No diagndstico efetuado releva que “nos ultimos anos a Regido tem observado uma
evolucdo positiva em termos de respostas sociais para a populacdo idosa e infancia,
deficiéncia, grupos desfavorecidos e de apoio a comunidade, com densificacdo da rede
de entidades e dos equipamentos sociais existentes um pouco por todo o territério.
Ainda assim, persistem importantes debilidades:

¢ Auséncia de cooperacdo entre associacdes, com duplicacdo de oferta e de fungbes
em alguns dominios e caréncias noutros, e auséncia de respostas integradas,
com sinalizacdo de caréncias ao apoio domicilidrio;

¢ Crescimento do numero de individuos em situagao de risco e de exclusdo social,
com aumento de requerentes de RSI e de sem-abrigo
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¢ Algumas lacunas significativas na oferta existente para grupos especificos (p.ex.,
ao nivel da deficiéncia, salide mental, lar de idosos e apoio domiciliario,
cuidados continuados e cuidados paliativos, sem abrigo, menores adolescentes
em risco)”.

Por outro lado, reforca-se para que a drea da deficiéncia se encontra deficitaria no
que respeita a adequada cobertura, seja a nivel da distribuicdo geografica, seja nas
respostas sociais atualmente disponibilizadas. Acresce que o distrito de Faro ndo tem
resposta para a area da Saude Mental (psiquiatria).

Como conclusdo aponta-se para a necessidade de aumentar a resposta a necessidades
crescentes dos idosos, das familias e comunidades e da populagao com deficiéncia.

De acordo com a estruturacdo do Programa Operacional Regional, algumas Prioridades
de Investimento devem dar uma resposta efetiva e acomodar potenciais investimentos
que permitam responder adequadamente a estes desafios e caréncias.

Prioridade de Investimento Medidas previstas

PI 9a - Investimento na saude e nas
infraestruturas sociais que contribuam para o
desenvolvimento nacional, regional e local, para a
reducdo das desigualdades de salude, para a
promog¢do da inclusdo social através de melhor
acesso aos servigos sociais, culturais e de recreio,
assim como para a transicdo dos servigos
institucionais para os servigos de base
comunitdria.

Medidas e intervengdes “cirurgicas” no
ajustamento das redes, que requalifiquem os
equipamentos ja existentes, diversificando a
oferta de servicos e adaptando-os as necessidades
atuais, passando pela afetacdo a novas utilizagGes
e grupos alvo, respondendo as necessidades dos
idosos, das familias e comunidades e da
populagdo com deficiéncia.

Apoios Sociais

e Apoio a projetos de investimento de melhoramento e qualificagdo em infraestruturas e
equipamentos da rede de equipamentos e servigos de promogao do desenvolvimento social de modo a
melhorar as respostas/ servicos existentes adaptando-os as necessidades atuais ou criando respostas
inovadoras (com prioridade para as intervengdes no ajustamento das necessidades nos dominios da
Deficiéncia e Saude Mental);

e Apoio a sistemas de informag¢do que promovam o funcionamento das instituicGes de forma mais

préxima dos cidaddos.

Prioridade de Investimento

Medidas previstas

Pl 9b - Apoio a regeneragao fisica, econémica e
social das comunidades desfavorecidas em zonas
urbanas e rurais, o objetivo Promover a inclusao
social das comunidades em territérios urbanos
desfavorecidos, através de a¢Oes de regeneracdo
fisica, econédmica e social.

Preconiza a construgdao de equipamentos publicos
especificos vocacionados para a promogdo de
servigos e recursos, nomeadamente de apoio ao
desenvolvimento social e de promogdo da
inclusdo social (Centros de atividades para apoio
escolar, apoio social, a¢des de combate ao
abandono escolar, a¢bes que promovam a
ocupacdo dos tempos livres dos jovens) — projetos
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contemplados/a contemplar em sede de
Programas de Agdo para as Comunidade
Desfavorecida.

Prioridade de Investimento

PI 9i - Inclusdo ativa, inclusivamente com vista a promover oportunidades iguais e a participagado ativa

e melhorar a empregabilidade.

Objetivos Especificos

Fomentar abordagens locais inovadoras de
desenvolvimento social e promover estratégias
locais de inclusao ativa.

Aumentar o reconhecimento de competéncias
pessoais, sociais e profissionais de grupos
vulnerdveis e aumentar a ativagdo de
desempregados.

Agdes a apoiar

e Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(CLDS);

¢ Consorcios Locais para intervengdo social junto
de criangas e jovens em territdrios vulneraveis;

e Projetos para a sustentabilidade, inovagao e
experimentacao social;

e Animacado territorial e Inovacao Social;

e Desenvolvimento de projetos de inovagdo
social e experiéncias-piloto com publicos
vulneraveis e/ou contextos territoriais
deprimidos;

e Concegao e desenvolvimento de intervengdes

em territérios especificos, envolvendo
comunidade desfavorecidas, integrando a
valorizagdo reconhecendo praticas e

combatendo a exclusdo e o abandono escolar,
nomeadamente nas dareas costeiras da Ria
Formosa ou nas areas de baixa densidade.

e Formagdao em Competéncias Basicas e outras
Formagdes Modulares certificadas e apoios
especificos ao emprego para grupos vulneraveis
(e.g. pessoas com deficiéncias e incapacidades,
imigrantes);

* Apoio a qualificacdo e emprego de pessoas com
deficiéncias ou incapacidade, incluindo avaliagdo e
orientagdo, qualificacdo, apoio a insercdo e
colocagdo no mercado de trabalho, emprego
apoiado e financiamento de produtos de apoio;

¢ Programa Escolhas;

¢ Apoio ao acolhimento e integracdo de imigrantes
- Centros de Apoio ao Emigrantes (one-stop-shop);

e Apoios especificos ao emprego para pessoas
vulneraveis (pessoas com deficiéncias ou
incapacidades);

* AcOes de aumento da empregabilidade de grupos
especialmente vulnerdveis. Promover acdes de
desenvolvimento pessoal, formacdo de base e/ou
acompanhamento personalizado a pessoas com
especiais vulnerabilidades na inser¢cdo ou
reinsercdo no mercado de trabalho, como ex-
toxicodependentes e toxicodependentes em
recuperacao; ex-reclusos; pessoas com deficiéncias
e incapacidades; e pessoas em situa¢do de pobreza
severa, vivendo em contextos sociais
desfavorecidos;

¢ Contratos Emprego Inser¢ao;

* Apoio ao emprego social de transigao — Cooperar
com entidades sem fins lucrativos na organizacao
de experiéncias de trabalho e,
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complementarmente, de formagao, no ambito da
satisfagdo de necessidades coletivas e de prestagdo
de servicos de interesse geral, dirigidas a
desempregados em risco de exclusdo prolongada
do emprego e de pobreza, reforcando as suas
perspetivas de empregabilidade.

Beneficiarios

Entidades sem fins lucrativos em parceria entre | Entidades publicas associadas as areas da
si, com autarquias locais e/ou departamentos da | formagdo e emprego e outras Entidades publicas e
administracdo regional, que visem intervengGes | privadas sem fins lucrativos.

inovadoras de redugao da pobreza e exclusdo
sociais em contextos sociais e territoriais
desfavorecidos.

Prioridade de Investimento Medidas previstas
PI 9vi - Estratégias de desenvolvimento local | Ac¢Ges integradas em estratégias de
lideradas pelas comunidades locais. desenvolvimento local de base comunitaria que
por sua vez correspondam a programas de agao.

Apoios Sociais

e Apoio a Programas de Apoio ao Empreendedorismo e a Criacdo do Préprio Emprego para
desempregados e jovens a procura do primeiro emprego;

Apoio a servigos basicos e respostas sociais de proximidade e ensaio de solugGes de inovagao social e
novas respostas sociais, reforgando a légica inclusiva e solidaria dos territorios apoiados (p.e., criagdo e
dinamizacdo de centros multisservicos de animacgdo local, ou apoio a qualificacdo, em especial de
jovens para a implementacdo de projetos de inovagdo social);

® Apoio ao empreendedorismo cooperativo;

e Formagdo-a¢do aos servicos bdsicos e respostas sociais de proximidade, através da qualificacdo
imaterial das Organizagdes da Economia Social e de apoio ao empreendedorismo e ao tecido
associativo local.

Beneficiarios

Entidades publicas da administracdo central e local; entidades de direito privado sem fins lucrativos;
micro e pequenas empresas; instituicdes de formacgao e

setor cooperativo.
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