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1. INTRODUCAO

O Programa de implementacdo da Rede Social (Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 197/97,
de 18 de novembro), apontava para a necessidade de gerar metodologia de trabalho de dmbito
local facilitadoras do exercicio de planeamento mais amplo, conducente a implementacdo de

projetos em rede, que integrassem e articulassem diversos parceiros sociais.

Neste enquadramento a Rede Social de Lagoa, implementada em novembro de 2004, possui
como principios basilares a subsidiariedade e a participagdo das organizagdes e dos cidaddos no

processo de renovagao e inovagdo das intervengdes sociais.

A promogao do desenvolvimento social planeado sé serd possivel aumentando e melhorando o
conhecimento da realidade e garantindo um melhor e mais racional aproveitamento dos

recursos existentes.

O diagndstico que se apresenta, no seguimento dos anteriores (2006, 2011 e 2016), constitui-se
como um importante instrumento de contextualizacdo e analise das necessidades sociais do

concelho, sendo uma ferramenta de apoio fundamental a tomada de decisao.

A realizagdo deste instrumento, entre fevereiro e novembro de 2020, coincidiu com a
emergeéncia de saude publica gerada pela pandemia de COVID-19 (oficialmente declarada a 11
de margo de 2020). Sendo inequivoco que as consequéncias sociais e econdmicas deste
acontecimento serdo profundas e duradouras, exigindo uma resposta adequada das politicas
publicas nacionais e locais, o Diagndstico Social ndo pode refletir ainda o impacte que terd em
diversas dimensodes-chave sobretudo ao nivel da evolugao socioeconémica, da agdo social de
resposta e da capacidade de investimentos do Municipio e dos parceiros que integram a Rede

Social.

2. METODOLOGIA

O Diagnéstico Social sustenta-se no principio da promogao da participacdo ativa dos parceiros
sociais que constituem o Conselho Local de A¢do Social de Lagoa (CLAS de Lagoa), bem como
das restantes entidades e instituicbes, publicas ou privadas, que concorrem para uma

abordagem e resposta alargada as necessidades que marcam a sociedade.

i
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A utilizacdo de uma metodologia participativa, sustentada num amplo processo de inquiricdao
(29 entidades que integram a Rede Social, detentoras de 36 equipamentos e responsaveis por
19 respostas diferenciadas), concorre para a criacdo e transmissdo de informacdo e de
conhecimento, facilitando o envolvimento e participacdo dos atores sociais nos diversos
instrumentos de planeamento e programacao nas dimensdes sociais, nomeadamente nos que

integram o Quadro Estratégico de Referéncia Social, onde se enquadra o presente Diagndstico.

No ambito do presente exercicio foi aplicado um conceito de “resposta social” abrangente e que
excede os conceitos e terminologias definidos/formalizados pela Seguranca Social. Neste
quadro, o conceito adotado inclui a generalidade dos servigos/iniciativas/atividades sociais
existentes no concelho (respostas sociais e respostas a comunidade) correspondendo a valores

muito superiores ao nimero de respostas licenciadas pela Seguranga Social no concelho.

Neste quadro, a vasta informag¢do que integra o Diagndstico resulta do fornecimento de
informagdo de um nimero muito significativo de entidades, publicas e privadas (nas quais se
inclui informacao oficial de diversas estruturas setoriais publicas, como o INE e os Ministérios da
Educacgdo, Saude, Seguranca Social,...) as quais se agradece a disponibilidade e empenho na sua
recolha e sistematizacdo. A todos, a equipa responsavel pela produgao final do documento

agradece a colaboracao.
A andlise SWOT final realizada teve por base 5 exercicios especificos:

a) A ponderacao da informacdo (atualidade, pertinéncia e utilidade) constante no
Diagnéstico Social de Lagoa de 2016;

b) A analise e ponderagdo da informacdo que integra os estudos de Revisdo do PDM de
Lagoa, onde se efetuaram diversos féruns participativos e onde a tematica dos
equipamentos e respostas sociais foram dimensdes centrais do processo;

c¢) O processo de inquiricdo as entidades presentes no concelho (Rede Social).

d) A ponderacdo das potencialidades e constrangimentos identificados pelas entidades nas
entrevistas realizadas.

e) O atual contexto de pandemia e o seu impacte a curto e médio prazo, nos setores, nos

atores e nas dindmicas a gerar.

i
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3. ENQUADRAMENTO GEOGRAFICO

" Unigode freguesias de {
Estombar e Parchal

) L
"Ferragudo‘_' !

s { - ! Porches
3 J Unido de freguesias de
Lagoa e Carvoeiro

0 20 40km 0 2 km
—1

Situado na Regido do Algarve (NUTE Il e lll), no Barlavento, o Concelho de Lagoa dista cerca de 50Km
da cidade de Faro, capital do Distrito. Possui uma area total de 88,3 Km2. (1,8% da superficie da NUT
Il Algarve).

O Concelho de Lagoa é constituido por quatro freguesias: Porches, Unido das freguesias de Lagoa e
Carvoeiro, Unido das freguesias de Estombar e Parchal e Ferragudo, desenvolvendo-se no sentido
longitudinal, com uma orientagio WNW-ESSE.

Da rede rodoviaria que estrutura o territério, releva a ER125 (atravessa o concelho
longitudinalmente, de Porches, a Lagoa e envolvente a Estombar) e a EN124-1 que estabelece a
ligacdo entre a A22 e a sede de concelho.
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4. CONTEXTUALIZACAO: QUADRO DE REFERENCIA GLOBAL
(PROCURA POTENCIAL)

4.1. DEMOGRAFIA

4.1.1. Indicadores de Populagao

T _

I Taxa bruta de mortalidade .
° o || o
= 5 Z 5
o - »
£ £ £ 2 £
g a o g o
£ ] ] E ] Taxa bruta de natalidade
2 g P g 2 g
@ k [ K g E
5 5 2 5 2 5 2
8 3 3 3 5 8 5
2 2 ¥ 2 ¥ £ ¥
= 2 o = = o = Py o 0,0 50 10,0 150 200 250 300 350 400 450 50,0
0.25 E E E
T m2018 m2017 m2016
2016 2017 2018

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demograficas e Estimativas Provisdrias da Populagdo Residente.
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4.1.2. Indicadores de Populacdo — indices

indice de longevidade

indice de dependéncia de idosas/os

Indice de envelhecimento

40,0 60,0

m2018 m2017 m2016

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demograficas, Estimativas Provisdrias da Populagdo Residente; Tabuas completas de
mortalidade; Ministério da Administragdo Interna - Servico de Estrangeiros e Fronteiras.
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4.1.3. Populagao Residente (intercensos)

22975 (2011)

= 21526 (1991)

= 20651 (2001)

] Populagdo Total
F (2011); Parchal; 4019
Populagdo Total (2011);

]
F Carvoeiro; 2721

u Populagdo Total

F/_ (2011); Porches; 2011
B Populagdo Total
Ff (2011); Lagoa; 7266
]
Populagdo Total (2011);
Ferragudo; 1973
u Populagdo Total ®  Populagéo Total

F’_ (2011); Estémbar; 4985 (2011); Lagoa
(concelho); 22975
I H Populagdo Total (2011) H Criangas (0-2)

M |dosos (65 e mais)

Fonte: INE, I.P., Recenseamentos Gerais da Populagdo 1991, 2001, 2011.
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. Populagao Residente

Populagdo 65 e mais amos

Populagdo 0-14

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000

m2018 m2017 m2016

Fonte: INE, I.P., Estimativas Provisdrias da Populagdo Residente.

#:RTGEO V7


http://www.ine.pt/xurl/ind/0008272
http://www.ine.pt/xurl/ind/0008272
http://www.ine.pt/xurl/ind/0008272
http://www.ine.pt/xurl/ind/0008272
http://www.ine.pt/xurl/ind/0008272

REDE|| sociAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

4.1.5. Nados-vivos e Obitos

Nados-vivos Obitos

2016 W2017 m2018

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demograficas.
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4.1.6. Populacao estrangeira

Populagdo estrangeira a quem foi concedido Populagdo estrangeira com estatuto de
titulo de residéncia residente

2016 W2017 ®m2018

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demograficas; Ministério da Administragdo Interna - Servigo de Estrangeiros e Fronteiras.
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4.1.7. Populacdo estrangeira com estatuto de residente

Sdo Tomé e Principe
China N
Moldvilill
Reino Unido NN
- GuinéBissau |
Angola |
Roménia
Cabo Verde
[ Ucrania |
Brasil [N

-20,0 -15,0 -10,0 -5,0 0,0 5,0 15,0

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demograficas; Ministério da Administragdo Interna - Servigo de Estrangeiros e Fronteiras.
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4.2. MERCADO DE TRABALHO

4.2.1. Indicadores do mercado de trabalho

Disparidade no ganho médio mensal por profissdo
principal

Disparidade no ganho médio mensal por nivel de
habilitagdes

Disparidade no ganho médio mensal por setor de
atividade

Disparidade no ganho médio mensal por sexo

M Algarve M Continente M Lagoa

Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal.
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4.2.2.Trabalhadores/as por conta de outrem nos estabelecimentos,
segundo o setor de atividade (CAE-Rev.3)

2013; Primario; 55;1%

¥ 2013; Tercidrio; 3949 = 2013; Secundario;
o 491;11%
® 2012; Tercidrio; 3992
™ 2011; Tercidrio; 4041
¥ 2013; Secundario; 491
]
2012; Secundario; 528
® 2011; Secundario; 668

= 2013; Primério; 55
® 2012; Primério; 49

® 2011; Primario; 58

m2013 ®m2012 m2011 ® Primario  ® Secundario = Terciario

Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal.
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4.2.3. Ganho médio mensal dos/das trabalhadores/as por conta de
outrem nos estabelecimentos, segundo o setor de atividade (CAE-Rev.3)

1093,82 | 1209,21 958,12 | 789,23 831,72 696,53 | 1014,91 | 1103,43 834,63 | 1141,17 | 1298,36 | 1000,27

930,97 | 1015,57 847,05 | 883,33 942,41 757,67 952,38 979,58 854,08 929,42 | 1027,80 848,26

919,48 995,71 840,66 | 799,58 788,90 872,82 871,51 870,73 875,02 927,12 | 102842 839,09

-15,9 -17,7 -12,3 13 -5,1 25,3 -14,1 -21,1 -18,8 -20,8 -16,1

-1,2 -1,6 -0,1 1,1 -1,2 -0,4 -1,3 -2,5 0,2

0,9 1,1 1,2 1,2 1,8 2,5 0,5 0,2 1,2

[ ] [ | —
- ] |
Primario lecundario Terciario

M Lagoa MAlgarve M Continente

Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal.
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4.2.4. Trabalhadores/as por conta de outrem nos estabelecimentos,
segundo o escaldo de pessoal da empresa

= 500 e mais; 229;
5%

= 250-499; 438;

10% \

#=1-9 =10-19 =20-49 =50-99 =100-249 =250-499 =500e mais

Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal.
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4.2.5. Ganho médio mensal dos/das trabalhadores/as por conta de
outrem nos estabelecimentos, segundo o escaldao de pessoal da empresa

-

=1-9 ®m]10-19 =20-49 =50-99 w®100-249 =250-499 = 500e mais

Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal.
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4.2.6. Trabalhadores/as por conta de outrem nos estabelecimentos,
segundo o nivel de habilitagdes

B Doutoramento; 0

Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal.

#2RTGEO 26



REDE|| sociAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

4.2.7. Ganho médio mensal dos trabalhadores/as por conta de outrem nos
estabelecimentos, segundo o nivel de habilitagdes

850,89

851,61

919,48 | 743,31 767,80 | 835,35 1503,38 1587,75

-2,2 7,0 -4,7 -1,8 -9,5

-1,2 0,4 -1,3 -12,8

0,9 08 0,2 6,3

Ganho médio mensal dos trabalhadores/as por conta de outrem
nos estabelecimentos, segundo o nivel de habhilita¢cdes, 2013

2013

M Inferiorao 12 ciclo do ensino hasico W12 ciclo do ensino basico
W 22 ciclo do ensino basico M 32ciclo do ensino basico
m Ensino secundario mBacharelato

M Licenciatura m Mestrado

M Doutoramento

Fonte: Ministério da Economia, Quadros de Pessoal.
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4.2.8. Evolugao do n? de desempregados residentes em Lagoa, inscritos no
Centro de Emprego e Formacao Profissional de Portimao

NOVEMBRO NOVEMBRO NOVEMBRO NOVEMBRO NOVEMBRO

2015 2016 2017 2018 2019

1628 1541

=@=2019 =@=2016

Fonte: IEFP (2015 a 2019).

1 0s dados de dezembro de 2019 ndo se encontram disponiveis, a data de realizagdo do presente documento.
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4.3. EDUCACAO

4.3.1. Indicadores de educacgao

12 Ciclo 29 Ciclo 32 Ciclo

m2015/2016 ®2016/2017 m2017/2018

Fonte: INE.
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4.3.2. Taxa de sucesso escolar e anulagdes de matriculas

100 94,90 99,20 97,06 97,20 93,10 98,43 98,25 90,53 90,32

100 93,98 95,31 96,85 89,52 89,86 80,17 89,84 86,73 64,00 77,96 86,35

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019

Fonte: Agrupamentos de Escolas
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4.3.3 Numero de alunos por nivel de ensino

Agrupamento de Escolas
ESPAMOL

Agrupamento de Escolas
RIO ARADE

Escola Inter. do Algarve
(Sec.Nacional)

Total IPSS

Rede Publica Rede Privada Rede Social
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4.4. SAUDE

4.4.1. Indicadores de saude

Continente 3 2,1 3,2 2,7 2,9 2 3,1 2,7
Algarve 2,9 2,2 33 2,7 2,6 1,9 3,2 2,8
Lagoa 1 1 3,1 3,3 1 0 2,6 2,8

Taxa de mortalidade por tumores malignos 2018

Taxa de mortalidade por doengas do aparelho
circulatorio 2018

Taxa quinquenal de mortalidade neonatal
(2014/2018)

Taxa quinquenal de mortalidade infantil
(2014/2018)

Fonte: INE.

#:RTIGEO 32



REDE|| sociAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

4.4.2. Consultas médicas no centro de saude, segundo a especialidade

29 003 294 24 306 653 1039877 2984 486 533 052
1142 360 955593 34000 116 545 28927

71584 59213 2209 8598 1564

= Medicina geral e
familiar / Clinica
= 2209; 3% geral

= Planeamento familiar

= Saude do recém-
nascido, da crianga e
do adolescente

= Salde materna

Fonte: INE, I.P.
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4.4.3. Indicadores de saude (geral)

Nota: “Em 2017, a Ordem dos Enfermeiros solicitou a todos os associados que procedessem a atualizagdo da informagdo
sobre local de trabalho, de modo a evitar situagbes de informagdo em falta, substituida pelo local de residéncia para fins
estatisticos. Deste procedimento de atualizagdo resultaram diferengas relevantes no nimero de enfermeiros de alguns

concelhos e NUT Il em 2017 face ao ano anterior.” (INE)

Farmacias e postos farmacéuticos moveis por 1
000 habitantes

Médicas/os por 1 000 habitantes

Enfermeiras/os por 1 000 habitantes h
0 05 10 15 20 25

0, 30 35

H2018 m2017 m2016

Fonte: INE, I.P.
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4.4.6. Contextualizacdo da realidade local

4.4.6. 1. Centro de Saude de Lagoa

)
[ ACES Central
Sede emFaro ‘
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©

UTENTES COM MEDICO DE FAMILIA 21904

Recursos
Humanos por Médicos - 15
fungdo na UCSP

Assistentes
operacionais - 2

Secretdrios clinicos
-11

Enfermeiros - 16

Horario das

- 9-16h, de 22 a 62 feira
extensoes

Numero de utentes frequentadores, com e sem médico de
familia

Numero de enfermeiros em 2018 16

Fonte: Centro de Saude de Lagoa

Atualmente, no concelho de Lagoa, 21904 utentes possuem médico de familia. Contudo, dos utentes
frequentadores, persistem 12395 sem médico de familia atribuido. Assinale-se que, desde 2014, se
observa uma evolugdo muito positiva no nimero de utentes com médico de familia, para o que
muito contribuiu a proatividade, dindmica e concertagdo dos diversos atores locais (ACES, USP, CM
Lagoa), criando as condigGes e apoios necessarios para atrair profissionais para o concelho.

Na UCSP, estao a trabalharl5 médicos e 16 enfermeiros. A maioria das consultas de medicina geral
e familiar, ocorrem em utentes com idade compreendida entre 7 e 65 anos, embora os mais de 65
anos possuam uma elevada relevancia.

Consultas médicas, no Centro de Satde, segundo especialidade (Medicina Geral e Familiar) —
janeiro a outubro 2020

Com médico de Sem médico de
familia familia

>=0e<7Anos

>=7 e < 65 Anos

>= 65 e < 75 Anos

>= 75 Anos
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Numero de utentes com e sem médico de familia, por escaldo etario em 2018

N.2 Inscritos:

indice de
Dependéncia

Jovens: 24.13%

Grupos Etarios DL298/2007

GRUPO

>=0e<7Anos

>=7 e < 65 Anos

>=65e<75
Anos

>=75 Anos

Recursos humanos por fungdo, segundo as Unidades do Concelho de Lagoa (2020)

Unidade

Lagoa
Porches
Carvoeiro
Estombar

Parchal

Ferragudo

Os recursos humanos estao distribuidos por todo o concelho, mas sobretudo concentrados na

HOMENS

Com médico de familia

Idosos: 33.05%

MULHERES

Idosos: 33.05%

23219

Total: 57.18%

UNIDADES
PONDERADAS

Médicos

Enfermeiros

Secretarios
Clinicos

Assistentes
Operacionais

7 (1 Interno)
1 1 1 0
4 (2 Internos) 1 1 0
2 1 1 0
2 1 1 0
1 1 1 1

Unidade de Lagoa e do Carvoeiro.

37
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4.4.6. 2. Cuidados de Saude Personalizados - UCSP

Horario das consultas do dia e ambulatério

Consultas programadas e de doenga

aguda (Consultas programadas, 14-20h,

Consultas do dia, consultas Das 08-20h, diariamente,

domiciliarias, consultas de vigilancia de acordo incluindo

. . , Consulta de i

de diabéticos, hipertensos, de Saude | com as . sabados,
Sede . ) recurso do dia / .

Infantil, Saude da Mulher, consultas agendas dos . o domingos e

S . . intersubstitui¢do .

de Intersubstituicdo/Recurso do Dia, | médicos, de feriados.

Contactos Indiretos para renovagao 22 3 62 feira Realizadas na

de receituario, elaboragao de sede

relatdrios, referenciagGes)

Hordrio das consultas do dia e ambulatoério

Consultas programadas e de doenga aguda (Consultas
programadas, Consultas do dia, consultas domiciliarias,
consultas de vigilancia de diabéticos, hipertensos, de Das 09-16h, de
DU Saude Infantil, Saude da Mulher, consultas de acordo com as
Intersubstituicdo/Recurso do Dia, Contactos Indiretos agendas dos médicos
para renovacgao de receitudrio, elaboragao de relatdrios,
referenciagdes)

O centro de saude de Lagoa é composto pelo equipamento sede em Lagoa e mais cinco extensdes
distribuidas por todas as freguesias do concelho.

A Unidade de cuidados de satde Personalizados (UCSP) presta cuidados personalizados garantindo a
acessibilidade, a continuidades e a globalidade dos mesmos.

A equipa da UCSP é composta por médicos, enfermeiros e administrativos. Dsiponibiliza multiplos servigos
aos utentes.

Médicos Enfermagem
Consulta de recurso do dia

Consultas de doenca aguda
(situagdes agudas)

Consultas de vigilancia de grupos Consultas de vigilancia de grupos

vulneraveis: criancas (Saude vulneraveis: criangas (Saude Infantil),
Servicos Infantil), gravidas e idosos gravidas e idosos
CISEUILIELCE s uitas de vigilancia de grupos Consultas de vigilancia de grupos de risco:
aos utentes de risco: hipertensos, diabéticos, hipertensos, diabéticos, doencas

doencas pulmonares pulmonares

Rastreios do Cancro do colo do
utero, mama e tubo digestivo

Consulta de Cessacdo tabagica Consulta de Cessagdo tabagica

Consultas domiciliarias Consultas domiciliarias
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Consulta de Enfermagem de Planeamento

Consultas de Planeamento Familiar o
familiar

Consultas programadas, Consultas do dia, consultas
domiciliarias, consultas de vigilancia de diabéticos,
hipertensos, de Saude Infantil, Saude da Mulher, consultas de
Intersubstituicdo/Recurso do Dia, Contactos Indiretos para
renovagao de receitudrio, elaboragao de relatérios,
referencia¢des

Tipologia de consultas existentes

Visita Domicilidria a
Visita Puérpera e Recém-
Domicilidria para | nascido (realizagdo
realizagdo de do teste do pezinho
tratamentos no domicilio) —

projeto Nascer Uno

Tratamentos e
outras atividades
de enfermagem

Vacinagao Tratamentos de

Colaboragao Enfermagem
coma UCCno

curso de PNP
(preparagdo
para o
nascimento e
parentalidade)

Colaboragdo no
GASMI (grupo de
saude Mental
Infantil)

Programas e Projetos da URAP em Lagoa:

1 - GASMI - Grupo de Saude Mental Infantil

O Grupo de Apoio a Saude Mental Infantil (GASMI) é um Programa de ambito regional que teve inicio no
ano de 2001, mediante protocolo entre a Administragao Regional de Saude do Algarve e o Departamento
de Pedopsiquiatria do Hospital Pediatrico de D. Estefania. Este protocolo permitiu a criagdo de equipas
multidisciplinares nos Centros de Saude da regidao, com competéncias na drea da saude mental infantil a
supervisao clinica do trabalho das mesmas e a formagdo continua dos seus profissionais. Este GASMI é
constituido por assistente social, enfermeira, terapeuta ocupacional, médico e psicélogo, com formacgao na
area da saude mental infantil. Estes técnicos de saude desenvolvem um conjunto de estratégias
terapéuticas, que podem passar por intervencdo directa com a crianga em sessdes individuais e/ou de grupo;
intervengdo com a familia; articulagdo com outras estruturas da comunidade. No GASMI de Lagoa a equipa
pluridisciplinar é coordenada pela Sra. Psicéloga Clinica, Dra. Ana Franco

2 - Consulta de Psicologia Adultos — Iniciada em Novembro de 2020
Descricao

A Consulta de psicologia para adultos, pretende promover e dinamizar a saide mental dos utentes dos
Centros de Saude Lagoa,. Esta consulta surge da necessidade de dar resposta e apoiar adultos que
manifestem risco ou problemas psicolégicos. “Estima-se que 1 em cada 5 cidadaos portugueses sofram de
um problema de saude psicoldgica. Portugal é o segundo pais da Europa com maior prevaléncia de
problemas de salde psicolégica na populagdo ”"(OPP, 2015). De acordo com o estudo epidemioldgico
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http://www.arsalgarve.min-saude.pt/noticias/covid-19-novo-servico-de-apoiopsicologico-nos-3-aces-para-utentes-e-profissionais-de-saude
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4.4.6. 3. Unidade de Cuidados na Comunidade - UCC D"Alagoa
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Recursos humanos
Equipa Nuclear N.2

Enfermeira Especialista em Enfermagem Comunitaria 2
Enfermeira Especialista em Enfermagem de Reabilitagdo 1
Enfermeiro a
Assistente Operacional 2
Assistente Técnica 1

N.2 de horas/semana

Profissionais com alocagdo de horas a UCC D’Alagoa

., , . 21
Psicéloga Clinica
. 21
Fisioterapeuta
L 22
Higienista Oral
Enfermeira Especialista em Enfermagem Materno- 11
Obstétrica
. . . 9
Médico Assistente Clinica Geral
L . . . 21
Técnica Superior de Servigo Social

o
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i. 2017 -19
ii. 2018 — 25
iii. 2019 — 37

F. Publico-alvo das ages:

Populagdo em geral, utentes integrados na Equipa de Cuidados Continuados Integrados, Populagao
com mais de 18 anos, Beneficiarios RSI, Classes 55+ (CML), Cuidadores informais de utentes
dependentes e cuidadores formais das IPSS do Concelho que oferecem Servigo de Apoio domiciliario,

Frequentadores dos Centros Seniores do Concelho.

G. Principais projetos em curso:
1. PESO-Saudavel;
2. Ser Cuidador

H. Outros projetos

1. CresSermos;

2. Cuidar +;

3. Mais Saber para em Consciéncia Escolher;

4. Suporte Basico de Vida nas Escolas

Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

Caracterizagao Objetivos

- Prestar cuidados de saude e sociais, de
caracter curativo, preventivo e de
reabilitagdo segundo um Plano de
Intervengdo Individual a pessoas em
situacido de dependéncia funcional e/ou
doenga terminal, cuja situacdo nao requer
internamento mas que ndo podem

. deslocar-se de forma auténoma;
ECCI- Equipa Equipa multidisciplinar constituida por

multidisciplinar de Enfermeiros, Médico, Assistente Social, . )
. . ) melhorando a funcionalidade da pessoa
Psicdloga e Fisioterapeuta e Assistentes

o em situacdo de dependéncia, através da
Operacionais. I ~ . ~
Integrados sua reabilitagdo, readaptagdo e reinsergao
social;

- Apoiar o cuidador informal e sua familia
na aquisicdo de competéncias para cuidar
do seu familiar no domicilio;

- Promover a articulagdo em rede com as
estruturas comunitarias, de modo a
melhorar a qualidade de vida dos utentes.

- Promover a autonomia do utente

Cuidados Continuados
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De acordo com o Dec. Lei n.2101/2006 os cuidados continuados integrados visam promover a funcionalidade,
prevenindo, reduzindo e adiando as incapacidades para aumentar a qualidade de vida dos utentes em
situa¢do de dependéncia. A ECCI é uma equipa multidisciplinar que presta cuidados integrados no domicilio
apoiando-se também nos recursos locais disponiveis.

Os cuidados prestados pela ECCl abrangem as pessoas com situagées de perda de autonomia, portadoras de
diversos tipos e niveis de dependéncia, que necessitam de intervengGes sequenciais de satide e apoio social,
residentes no concelho de Lagoa.

Esta equipa multiprofissional é composta por profissionais de enfermagem, médico, servico social,
fisioterapia, assistentes operacionais e psicologia.

Caracterizagdao N.2 de Sessoes N.2 de utentes
Projeto dirigido ao cuidador
informal de pessoas dependentes a
seu cargo no domicilio, visando a
sua capacitagao para a prestacao de
cuidados (Foram desenvolvidos 2

cursos)

7 sessbes por curso Em média 10 (por curso)

Projeto “Ser cuidador”

SNIPI - Sistema Nacional de Intervengao Precoce na Infancia

SNIPI

O Sistema Nacional de Intervengao Precoce destina-se a apoiar criangas dos 0 aos 6 anos de idade
e 364 dias, com alteragdes na fungdo ou estruturas do corpo, que limitam a sua participagao nas
atividades tipicas para a respetiva idade e contexto social ou com risco grave de atraso de
desenvolvimento, bem como as suas familias.

o No ambito do Sistema Nacional de Intervengao Precoce a UCC D’Alagoa tem a sua intervengao em
. duas vertentes, ou seja, através da Equipa Restrita da Equipa Local de Intervencdo (ELI) — Portimdo
(P) e da Equipa de Intervencgdo Direta (EID) - UCC D’'Alagoa. A intervengdo da EID é realizada no
domicilio, em contexto de creche ou de jardim-de-infancia e na prépria UCC D’Alagoa,

assegurando a protecdo dos seus direitos e o desenvolvimento das suas capacidades através de

acOes de Intervengdo Precoce na Infancia (IP1).

A Equipa de Intervengdo Direta (EID) é uma equipa multidisciplinar constituida por: enfermeiro,
fisioterapeuta, psicéloga, assistente social e terapeuta da fala.

Considerando a especificidade do programa e a legislagdo em vigor, o universo de atuagdo da
equipa sdo todas as criancas sinalizadas a Equipa Local de Intervengdo Precoce (ELIP) que tenham

Equipas de
critérios para integracdo, na area de abrangéncia da UCC D’Alagoa, i.e o concelho de Lagoa. A

Intervencao

intervencdo realizada no ambito deste programa é uma interveng¢do contextualizada pelo Sistema
Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia e é por isso uma intervengdo centrada na crianga e na
sua familia, preconizando-se um acompanhamento constante e em articulagdo com os ministérios

da educacgdo e da seguranga social.
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Em 2015, foram referenciadas a EID da UCC D’Alagoa 35 criangas; 12 criangas ndo apresentavam critérios para
integragdo SNIPI. A 10 criangas (29%) referenciadas a EID, foram atribuidos critérios do Grupo I.

No total foram 48 criangas/familias que estiveram em intervengdo/acompanhamento pela EID da UCC
D’Alagoa, durante o ano de 2015, destas, 12 criangas tinham idade até aos 3 anos (25%) e 36 criangas (75%)
mais de 3 anos de idade. Das criangas em acompanhamento, a Satude foi a entidade que mais criangas
referenciou, 15 criangas, seguida da educagdao com 13 criangas, 6 criangas foram referenciadas pelos pais e 1
crianga pelo NACIR.

Saude Escolar

Esta intervengdo tem como referencial os objetivos do Programa de Nacional de Saude Escolar,
sendo desenvolvida em estreita articulagdo com a Educagdo através de diversos projetos e a¢des
de promogado e monitorizagdo bem como de sessdes de informagao e sensibilizagdo dirigidas a
toda a comunidade escolar (alunos, docentes, ndo docentes, pais e encarregados de educagdo)
procurando responsabilizar e capacitar os diferentes atores.

Objetivos

Atividade desenvolvida ao nivel do ensino publico e IPSS. Sempre que existem recursos é
também desenvolvida intervengao ao nivel do ensino privado.

Intervengdo A atividade desenvolvida ao nivel da promogao da literacia em saude, promocgao de estilos de
vida saldaveis, empowerment, consciencializacdo dos jovens para a escolha de estilos de vida
promotores de saude sdo atividades de enorme importancia cujos resultados sdo refletidos em
ganhos em saude a médio e a longo prazo.

No desenvolvimento das suas atividades, as equipas de salide escolar assumem um papel ativo na gestao
dos determinantes da saude da comunidade educativa, contribuindo desse modo para a obtencao de
ganhos em saude, a médio e longo prazo. Fazem parte da equipa de saude escolar da UCC D’Alagoa
enfermeiros e higienista oral e psicéloga.

No ambito da satide escolar sdao inimeras as atividades desenvolvidas, contudo é de realgar o projeto que
tem vindo a ser desenvolvido, desde o ano letivo de 2011/2012, projeto de interven¢do comunitaria ao
nivel da educagao para a saude, mais concretamente na area da educagao alimentar e educag¢ao para o
consumo, o qual foi denominado de PESO — Saudavel, acronimo de “Pesa, Enumera, Soma e Opta —
Saudavel”. Este projeto foi candidato, em 2014, ao Prémio de Boas Praticas em Saude — 82 edigao. A sua
candidatura, pds avaliagao regional, foi aprovada, sendo entdo sujeito a uma primeira avaliagdo pela
comissao cientifica, onde ficou entre os dez selecionados a nivel nacional e foi identificada como uma boa
pratica a ser divulgada em satde e a replicar. De referir ainda que este projeto estd a ser implementado
de forma transversal em todos os ciclos de estudo, bem como ao nivel da comunidade nos mais variados
contextos, de trabalho e recreativos.

Atualmente, a equipa multidisciplinar da Equipa de Saude Escolar, integra 4 profissionais.
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Atividades desenvolvidas

1. Identificagdo de alunos sem vigilancia da saide no SNS ou sistema privado;
2. Convocatdrias para a vacinagdo, articulando com a UCSP;
3. Outras:
- Identificagdo de alunos suspeitos de maus tratos e apoiou a escola no
acompanhamento dos mesmos, sinalizando para as entidades competentes;
— Desenvolvimento de agdes para implementagdo de Plano Individual dos
Agoes de sensibilizagdo e alunos com NEE;
educagdo Estilos de vida - Apoio a escola sempre que necessario através de

saudaveis recomendagdes/intervengdes especificas de salde;
— Desenvolvimento de agdes de sensibilizagdo para a importancia da higiene
corporal e oral;
- Ensino de técnica da lavagem das maos;
- Realizagdo de rastreios no ambito da saude oral aos alunos nascidos em 2008,
2010;
- Implementagdo da escovagem nas escolas;
- Levantamento das necessidades do creme antiparasitario e distribuicdo.
- Reforgo das competéncias dos docentes e ndo docentes para lidar
LI NETG IR E e W (Ao (XM adequadamente com as criangas com NSE, a fim de minimizar as consequéncias

pais na sua aprendizagem;

- Sensibilizagdo nas escolas para a remogdo de maquinas de distribuicdo de
alimentos ndo sauddveis.
- Educagdo Alimentar [Projeto — “Pesa, Enumera, Soma e Opta — Saudavel”
(PESO — Saudavel);
- Disturbios Alimentares; Alimentagdo Saudavell;
- Alimentagdo Saudavel e Higiene oral;
- Educagéo sexual [“Informado Escolho”; “Responsével, Afetos, Autoestima”];
- Sexualidade, Infe¢Ges Sexualmente Transmissiveis e Contracegdo;
) - Gravidez na Adolescéncia e Interrupgdo Voluntaria da Gravidez;
satide - Pediculose [“De Olho no Piolho”];
- Gravidez na Adolescéncia [“Jovem Informado — Felicidade Consciente”];
- Importéncia da lavagem das m&os / técnica adequada;
- SessOes de educagdo para a saude no ambito do Plano Nacional de Saude Oral
aos alunos do 29, 52 e 82 ano;
- VIH/Sida;
- Consumos de substancias ilicitas e licitas.

Projetos de educagao para a

Outros Projetos

Projetos Discricao

Através do Despacho n2 6378/2013 de 16 maio, foram criadas as

Prevencdo da violéncia em Equipas para a Prevengdo da Violéncia em Adultos (EPVA). A EPVA da
adultos UCC D’Alagoa é composta pelos profissionais, médico, enfermeiro,

psicéloga e assistente social e encontra-se em fase de implementagdo.

Os riscos sociais que estdo presentes na infancia tém vindo a constituir objeto de especial ateng¢dao. O
abandono, a negligéncia, os maus-tratos e abusos diversos sao termos que alertam para alguns dos problemas
de que sdo vitimas muitas criancas e jovens. A institucionalizagdao de muitas destas criangas é um facto que
decorre da situagao de perigo em que se veem colocados pelas dificuldades ou até mesmo incapacidade das
familias e dos cuidadores para assegurarem a promogao dos seus direitos e a sua adequada protegao.
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4.4.6. 4. Unidade de Saude Publica de Lagoa

#:RTIGEO 50



REDE|| sociAL
®

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

4.4.6. 5. Unidade de Recursos Assistenciais Partilhados de
Lagoa
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4.4.6. 6. Servicos de Apoio ao Diretor(a) Executivo(a)

#2RTGEO %2



REDE|| sociAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

4.5. SEGURANCA SOCIAL

4.5.1. Indicadores de presta¢des sociais da Seguranga Social

H2016 ®2017 ®m2018

Numero médio de dias Numero médio de dias NUmero médio de dias Numero médio de dias
de subsidios de doenga de subsidios de de subsidios de de subsidios de
desemprego (total) desemprego (H) desemprego (M)

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anudrios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.2. Pensionistas da Seguranca Social, segundo o tipo de pensao

Sobrevivéncia

Velhice

Invalidez

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

®2018 ®2017 ®W2016

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anudrios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.3. Pensdes da Seguranca Social por concelho, segundo o tipo de
pensao (milhares de euros)

Sobrevivéncia

Velhice

Invalidez

10000 15000 20000 25000

m2018 m2017 ®m2016

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anuarios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.4. Beneficiarias/os de subsidios de desemprego da Seguranca Social,
segundo o sexo e a idade

55 e mais anos

50-54 anos

40-49 anos

30-39 anos

25-29 anos

Menos de 25 anos

H2018 m2017 m2016

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anuarios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.5. Valor e nimero de dias de subsidios de desemprego da Seguranga
Social, segundo o sexo

257273 107 867 149 406

218 246 91286 126 960

196 460 79915 116 545

-23,64 -25,91 -21,99

-26,00 -30,81 -22,29

-27,17 -35,35 -19,29

300 000

250 000

200 000

150 000

100 000

50000

2017

B Total M Homens M Mulheres

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anuarios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.6. Principais prestag¢oes familiares da Seguranga Social

2 No ano de 2018, o subsidio mensal vitalicio e a pensdo social de invalidez foram substituidos pela prestagdo social para a
inclusdo. (DECO em https://www.deco.proteste.pt/familia-consumo/orcamento-familiar/noticias/novo-apoio-para-pessoas-com-
deficiencia#)
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2016 2017 2018

M Beneficiarias/os N.2 M Descendentes ou equiparadas/os

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anuarios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.7. Subsidios por doenga da Seguranga Social, segundo o sexo

H H

Beneficiarias/os Dias processados

2016 W2017 ®2018 ®m

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anuarios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.8. Subsidio parental inicial da Seguranga Social, segundo o sexo

2017 2018

M Total Beneficidrias/os M Valor total processado

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anuarios
Estatisticos Regionais anuais)
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4.5.9. Beneficiarias/os do rendimento social de inser¢ao, segundo o sexo
e aidade

Menos de 25 25-39 anos 40-54 anos 55 e mais anos
anos

Faixa Etaria

m20l6 m2017 m2018

Fonte: Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social - Instituto de Informatica, I.P. (publicada pelo INE, nos Anuarios
Estatisticos Regionais anuais)

#2RTGEO &2


http://www.ine.pt/xurl/ind/0008251

REDE|| sociAL
®
Lagoa:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

4.5.10. Beneficiarias/os do rendimento social de insercdo, segundo o
sexo e a idade

e ce—— |

Concelho de Lagoa

Distrito de Faro

mH

3

46

EM

2

63

™ total

5

09

Fonte: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social - Instituto de Seguranca Social, I.P./ Gabinete de

Planeamento e Estratégia
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4.5.11. Evolug¢do do numero de Beneficiarias/os do rendimento social
de insercao, segundo o tipo de familia

Familia nuclear sem filhos

Familia Nuclear com filhos

Familia Monoparental

Familialsolada

Familia Alargada

Fonte: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social - Instituto de Seguranca Social, I.P./ Gabinete de
Planeamento e Estratégia
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4.5.12. Requerimentos de RSI entrados, deferidos e cessados segundo os
diferentes anos

Requerimentos
Cessados

Requerimento
Deferidos

Requerimentos
entrados

Fonte: Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social - Instituto de Seguranca Social, I.P./ Gabinete de Planeamento e
Estratégia
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4.6. BAIRROS SOCIAIS / DE PROPRIEDADE MUNICIPAL

4.6.1. Parque habitacional propriedade do Municipio de Lagoa (Regime de
Renda Apoiada)

= Jacinto Correia ( Carvoeiro)
= Porches

= Zeca Afonso(Lagoa)

® Marinhas( Mex. Da Carregagdo)

= Sitio da Passagem( Ferragudo

= C.D.H. Lagoa ( Lagoa)

Fonte: Municipio de Lagoa, Unidade de Agdo Social, Habitagdo e Saude
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4.6.2. Populagao residente nos Bairros Municipais
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147
150, 134
116
95

100

E < 72 65 66

45 50 51 51 54

50
0

0-15 16-29 30-54 55-59 60+

B TOTAL MWHOMENS ™ MULHERES

M Total

B Homens

= Mulheres

30-54 55-59

Fonte: Municipio de Lagoa, Unidade de Agdo Social, Habitagdo e Saude
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4.6.3. Casos identificados de caréncia habitacional

2011 2015 2019 Tx Varia¢do 2011-2015 Tx Variagdao 2015-2019
Sem abrigo 13 47 33 261,5 -29,8
Pessoas a
residir em ) ) 88 ) )
complexos
abarracados

Ao longo dos ultimos anos, o concelho de Lagoa tem assistido a um decréscimo, na ordem dos 29%, da sua
populagdo em situagdo de sem abrigo. A 31 de dezembro de 2019, segundo o inquérito de caracterizagao
das pessoas sem abrigo, o concelho de Lagoa contava com 33 individuos nesta situagdo.

Os individuos a residir “em complexos abarracados”, pertencem a comunidade cigana e estdo distribuidos
por todo o concelho. Atualmente contabilizam-se 88 individuos (21 agregados) nestas condig6es, sendo que
destes 43 sdo menores de idade. Relativamente a distribuicdo geografica, estes individuos distribuem-se
com maior incidéncia na Freguesia de Estombar e Parchal onde existem 4 complexos abarracados.

No Carvoeiro contabilizam-se 3 agregados da comunidade cigana (residentes em 3 casas degradadas), no
Parchal um agregado (uma casa degradada) e em Porches (Sobral) também um agregado (uma casa
degradada).

No Sitio da Torrinha contabilizam-se 16 individuos em casas degradadas.

Freguesias N.2 de acampamentos N.2 de agregados familiares

Lagoa e Carvoeiro

Estombar e Parchal

Ferragudo

Porches

Fonte: Municipio de Lagoa, Unidade de Agdo Social, Habitagdo e Saude
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4.7. SEGURANCA

4.7.1. Evolugado dos crimes registados

Fonte: GNR - Destacamento Territorial de Silves
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4.7.2. Evolucao dos crimes registados, por tipologia

Total

Legislagdo Avulsa

Contra Animais de Companhia

Contra o Estado

Contra a Vida em Sociedade

Contra o Patrimonio

Contra as Pessoas

100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

H 2018 m2016

Fonte: GNR - Destacamento Territorial de Silves
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4.7.3. Evolucao dos crimes registados, por tipologia e posto

181 328 44 1 7 16 577
175 426 39 8 4 76 728
-3,3 29,9 -11,4 700,0 -42,9 375,0 26,2

Total

Legislagdo Avulsa

Contra Animais de Companhia

Contra o Estado

Contra a Vida em Sociedade

Contra o Patrimdnio

Contra as Pessoas

H 2018 ®2016

Fonte: GNR - Destacamento Territorial de Silves
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4.8. PROTECAO DE CRIANCAS E JOVENS

4.8.1. Variagao processual e distribuicdo interfreguesias

Lagoa e Carvoeiro  Estdmbar e Parchal Porches Ferragudo

H 2015 ®2019

Fonte: CPCJ
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4.8.2. Distribuicdo por faixa etaria e género
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Assume comportamentos ou se entrega a atividades ou
consumos que afetem gravemente o seu desenvolvimento
integral

Esta sujeita, direta ou indireta, a comportamentos que
afetem gravemente a sua segurancga ou o seu equilibrio
emocional.

18
N3o recebe os cuidados ou afeigdo adequados a sua idade h 45

e situagdo pessoal

Maus tratos fisicos ou psiquicos ou abuso sexual.

Esta abandonada ou vive entregue a si propria.

m 2019 m2015

Fonte: CPCJ
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4.9. PROGRAMAS E APOIOS SOCIAIS ESPECIFICOS DO MUNICIPIO

4.9.1 GIS - Gabinete de Intervengao Social

Participantes nas Agies de Sensibilizagao

Participantes nas Actividades Ludicopedagogicas

Agosto

Julho
Junho
Maio

Abril

Margo

Fevereiro
p—

Janeiro

0 5 10 15 20
M Escola de Artes HBairro Municipal Jacinto Correia
Bairro Municipal de Porches

4.9.2 GAT — Gabinete de Apoio ao Trabalhador

§2RTIGEO 76



REDE|| sociAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

4.9.3 GASP - Gabinete de apoio social de proximidade

Parchal

ACD Che Lagoense

1 Educagdo Social

Carvoeiro

Centro de Apoio Social de Carvoeiro

1 Sociologia

Estdbmbar

Santa Casa da Misericérdia de
Estdbmbar

1 Servigo Social

Parchal

Centro de Apoio a Idosos de 1 Sociologia
Ferragudo
Ferragudo
Estdombar — ADR — Centro Cultural e Social da N
1 Gestao

Quinta de S. Pedro

Porches

Centro de Apoio Social de Porches

4.9.4 GAPI — Grupo de Apoio a Pessoa Idosa de Lagoa

1 Servigo Social
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Lagoa e Estdmbar e

Carvoeiro Parchal Porches Ferragudo Total

6 5 1 - 12
9 2 - - 11
7 - - - 7
22 7 1 - 30

Fonte: CM Lagoa

4.9.5 Cartao Lagoa Social

Cartdes atribuidos, por freguesia

78

Junta de Freguesia Junta de Freguesia Unido de Unido de
de Porches de Ferragudo Freguesias de Freguesias de
Estdmbar e Parchal Lagoa e Carvoeiro

H 2016 m2019

O Cartdo Lagoa Social, que existe desde 2009, visa proporcionar beneficios a todos os residentes no
concelho de Lagoa em situagdo de maior vulnerabilidade social por situagdo de caréncia socioeconémica,
velhice, doenga, incapacidade, mobilidade reduzida e/ou isolamento social. As vantagens para os
beneficidrios deste cartdo referem-se a condigoes mais favoraveis de acesso ao servigo de teleassisténcia e
ao de assisténcia ao lar, bem como a descontos nos bilhetes dos eventos do Municipio e em
estabelecimentos e servigos aderentes ao cartdo.

Verifica-se que desde o inicio do programa até dezembro de 2019 foram instalados 13 equipamentos de
teleassisténcia. Em 2019, foram emitidos 163 cartGes (em todas as freguesias existem utentes do cartdo).

Servico de Teleassisténcia

Regime de utentes N.2 de utentes instalados = Custos associados/més

12,50 €/ Utente

Subsidiado

Mdvel 5 15,00€/ Utente

Total 13 175,00€

Fonte: CM Lagoa
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4.9.6 GIP — Gabinete de Insercao Profissional

O GIP — Gabinete Inser¢ao Profissional de Lagoa é um projeto desenvolvido pelo Instituto de Emprego e
Formagdo Profissional, em estreita cooperagdo com o Municipio de Lagoa para apoiar jovens e adultos
desempregados na defini¢do do seu percurso de insergdo ou reinser¢io no mercado de trabalho.

Este, desenvolve atividades com dois grupos distintos: pessoas desempregadas e entidades empregadoras,
sendo que, consoante o perfil de cada desempregado, sdo desenvolvidas atividades de apoio adequadas as
necessidades de empregabilidade. Relativamente as entidades empregadoras do concelho, o GIP de Lagoa
procura captar ofertas de emprego promovendo as medidas de apoio a contratacdo

No decorrer do ano de 2019, o gabinete realizou 543 sessoes de atendimento (individuais e coletivas) tendo
atendido um total de 1178 individuos. As 45 sessoes coletivas contaram com a presenga de 680 pessoas.

n.2 de sessoes n.2 de participantes

coletivas individuais coletivas individuais

Fonte: CM Lagoa

4.9.7 Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento para Familias
Carenciadas

Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento para Familias Carenciadas (valores atribuidos)

77 632,11€

70453,63 €

66 128,57€

42 036,10 €

O Programa Municipal de Apoio ao Arrendamento para Familias Carenciadas foi implementado no sentido
de contrariar a existéncia de agregados familiares a viver em condigGes sociais desfavoraveis, onde o
elevado valor das rendas praticadas no mercado privado impossibilita a tentativa de melhorar a sua
qualidade de vida, bem como a escassez de alojamento em habitagdo de vocagao social.
Desde o ano de 2009, a Camara Municipal de Lagoa implementa este programa, que assenta numa das
seguintes vertentes de apoio ao arrendamento:
e Pagamento de rendas que se encontrem em débito, atribuindo uma comparticipacao até ao
maximo de 1.200,00€ (mil e duzentos euros) por cada candidatura;
e Atribuicdo de um subsidio mensal ao arrendamento por um periodo até 12 (doze) meses,
conferindo a possibilidade excecional da renovag¢ao por mais 12 (doze) meses mediante proposta
fundamentada da Unidade de Agao Social.

Contrariando a tendéncia de crescimento registada no ano de 2017, em 2018 e 2019 verifica-se um
decréscimo progressivo do montante disponibilizado e, consequentemente, das candidaturas deferidas
(contudo, deve relevar-se que nem todos os processos entrados em 2019 tinham sido apreciados até ao
final desse ano).
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£90 000,00 25
€80 000,00
£70 000,00 20
€60 000,00
15
€50 000,00
£40 000,00
10
€30 000,00
£20 000,00 <
€10 000,00
£0,00 0

2016 2017 2018 2019

m Montante total — e Deferimentos

Fonte: CM Lagoa

4.9.8 FES — Fundo de Emergéncia Social
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4.9.8.1. Distribuicdo por tipo de apoio — FES

Execucdo Fiscal de Agua

Transporte a consulta médica
Consulta Especialidade
Meios Diagndstico

Ajudas Técnicas

Eletricidade

Gas

Medicamentos

Reforgo Infantil

Cabaz Alimentar

Refei¢cbes Quentes

o

1500

Fonte: CM Lagoa
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4.9.10. Bolsas de estudo

4.9.11. Programa de Incentivo a Natalidade

140 000,00 €

120 000,00 €

100 000,00 €
80 000,00 €
60 000,00 €
40 000,00 €
20 000,00 € -

0,00 €
2016 2017 2018 2019

W Reembolso de Despeses M Vacinagdo ndo incluida no Plano Nacional

Fonte: CM Lagoa

3 Diario da Republica, 2.2 série — n.2 63, de 29 de margo
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4.9.12. Centro Local de Apoio a Integracao de Migrantes

4.9.13. Protocolo com a DECO — Associa¢ao Portuguesa para a Defesa do
Consumidor
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4.9.14. Protocolo com a APAV — Associa¢ao Portuguesa de Apoio a Vitima

4.9.15. Protocolo com a APEXA — Associacdao de Apoio a Pessoa Excecional
do Algarve

4.9.16. Protocolo com os Amigos dos Pequeninos de Silves

4.9.17. Protocolo com AEDMADA — Apoio Diabético
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4.9.18. Protocolo do Municipio com a Associacao “O Companheiro”

concertadas com as demais respostas sociais existentes no concelho.

Desde maio de 2017, que a Associa¢do “O Companheiro” disponibiliza atendimentos no concelho de
Lagoa, mediante um protocolo assinado entre a Associa¢do e o Municipio de Lagoa. Este protocolo
veio dar resposta aos intimeros pedidos que surgiam em relagao a integrag¢do dos reclusos, ex-reclusos
e respetivas familias. Assim, o principal objetivo é a inser¢do pessoal, social, laboral e cultural dos
individuos com precedentes que se encontram em situagdo de exclusdo social. As intervengées sdo

Nos ultimos anos, “O Companheiro” realizou 496 atendimentos a 130 individuos, destacando-se o ano
de 2019 como o que apresenta um maior niimero de utentes (95) e de atendimentos (305).

N2 de atendimentos

N2 de utentes

Fonte: CM Lagoa
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5. CONTEXTUALIZACAO: QUADRO DE REFERENCIA ESPECIFICO
(OFERTA)

5.1 Entidades inquiridas (Rede Social)

Concelhio (e concelhos limitrofes) Associagdo
Concelhio (Silves) e Lagoa IPSS
Regional Associagdo
Freguesia IPSS
Freguesia Associagdo
Regional IPSS
Regional Associagdo
Distrital IPSS
Concelhio IPSS
Freguesia/Concelhio IPSS
Freguesia/Concelhio IPSS - entidade candnica
Concelhio IPSS
Freguesia Associagdo
Concelhio Entidade ndo judiciaria
Freguesia Junta de Freguesia
Regional Associagdo
Freguesia IPSS
Concelho IPSS
Regional Associagdo
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5.2 Caraterizagéo das Entidades

5.2.1. Elementos e escolaridade dos corpos sociais

Em restruturagdo

9
16 (Presidente, Secretério
e 14 representantes de
vérias entidades)

3
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5.2.2. Respostas disponibilizadas: tipologias morfoldgicas “Infancia e
Juventude”, “Idosos” e “Comunidade em geral”

Universidade Sénior

Intervengdo Precoce na Infancia
Creche e Pré-Escolar

Atividades de Animag&o e Apoio a Familia (rede publica a
partir das 15h30m)
CATL Centro de convivio
Creche
Centro de estudos
Pré-Escolar

FES - CM de Lagoa
GASP - protocolo com a CM de Lagoa

Campos de Férias / Atividades de Animag3o e Apoio a
Familia / Desporto Federado, (equipas de basquetebol e
judo)

FES - (Protocolo com CM de Lagoa)
FEAC-SS/

GASP — (Protocolo com a CM de Lagoa)

CLDS 4G Lagoa

Creche
Atividades de Animag&o e Apoio a Familia (rede publica a
partir das 15h30m) / Campos de Férias/ Pré-escola

Atendimento e Acompanhamento Social

Centro de Atividades de Tempos Livres/Componente de
Apoio a Familia
Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Clube de Jovens
Intervengdo Precoce

Apoio a Pratica de Atividades
Fisicas e Terapéuticas
Centro de Convivio/Espaco
Sénior e Respostas Sociais

Ajuda Alimentar
Atendimento e Acompanhamento Social
Centro comunitario/Centro de Recursos

Grupo de Autoajuda

Transporte Adaptado e Transporte Escolar Acompanhado Similares

Atendimento e Acompanhamento Social

. FES - (Protocolo com CM de Lagoa)
Creche Centro de dia /ERPI(Lar), SAD) GASP - (Protocolo com a CM de Lagoa)

RSI- (Protocolo com ISS, IP)

Creche / Pré- escolar/Férias de Verdo e Atividades de FES - (Protocolo com CM de Lagoa)
Animagdo e Apoio a Familia (rede publica a partir das Atendimento e acompanhamento social
15h30m) GASP — (Protocolo com a CM de Lagoa)

Creche /Pré — Escolar /Atividades de Animac&o e Apoio a ERPI - Lar FES - (Protocolo com CM de Lagoa)

Familia (rede publica a partir das 15h30m)

Creche / Jardim de Infancia _ FES - (Protocolo com CM de Lagoa)

ERPI (Lar Sta Isabel / Lar o
Creche / Pré - escolar / CATL/ AAAF Nosso Ninho) /
Centro de dia, SAD

FES - (Protocolo com CM de Lagoa)
Cantina Social (Protocolo com a ISS,IP)

Apoio alimentar mensal/ Roupa/
Pagamento pontual de algumas Faturas
Visitas domicilidrias

Ajuda Alimentar
Apoio em bens materiais
Atendimento e Acompanhamento Social
Servigo de Apoio Domicilidrio
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A CPCJ como entidade de 2.2 linha aplica as medidas de
promogdo e protegdo e encaminhamento das criangas e
jovens em perigo para outras respostas.

Loja Comunitéria / Hortas Urbanas /
Encaminhamento Social / Carrinha de
transporte para idosos /Distribuigdo de

Cabaz de Natal

Centro sénior

Banco Alimentar /FES (Protocolo com

Centro de dia, SAD, Unidade cMmL) /
de Longa Duragdo e FEAC - ISS, IP / Apoio de Ajudas técnicas /
Manutengdo GASP (Protocolo com CML) / Cantina

Social (Protocolo com a ISS,IP)

FES -(Protocolo com CM de Lagoa)
Cabazes
Almogos para férias desportivas

Espago Ludico
Academia de Férias

Projeto Bisa e companhia —
Projeto intergeracional

Apoio em Bens Materiais
Atendimento e Acompanhamento Social
Grupo de Autoajuda

Espago DER — Dar e Receber

2 centros sénior: Ajuda Alimentar: FEAC- ISS, IP, recolha
- Lagoa anual da instituigdo / Protocolo com
- Carvoeiro Projeto Zé desperdicio / Ajuda com o

pagamento de agua, luz, gas e medicagdo
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5.2.3. Respostas disponibilizadas: tipologias morfoldgicas “Dependéncias”,
“Doentes do foro mental psiquiatrico”, “HIV/SIDA”, “Imigrantes”,
“Sem Abrigo” e Outras

Reclusos e Ex-
reclusos/Acompanhamento
Psicolégico/Programas
psicoeducativos/Banco
Solidario

Apoio a pratica de
Atividades Fisicas e
Atendimento e Terapéuticas
Acompanhamento Social Respostas para Cuidadores
Informais

Grupo de Ajuda Mutua
Equipa de Intervengdo
Direta

Ajuda Alimentar/ Centro
de Atendimento e
acompanhamento

psicossocial/
Equipa de intervengdo
direta/
residéncia para pessoas
com VIH/SIDA

UCC de longa duragdo
(Protocolo com ARS)

Doentes do foro mental Pessoas com Imigrantes Qutras
psiquiatrico comportamentos
aditivos/HIV e suas
familias

H 2016 ®2019

#:RTIGEO =
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5.2.4. Trabalhadores e Formacgao Profissional

bb

N.2 total de Com deficiéncia Estrangeiros Femininos
funcionarios

#2RTGEO =2
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5.2.5. Contratacao de pessoal

Contrato de prestagdo de servigos

Termo incerto

Termo certo

Tempo Indeterminado

#2RTIGEO 93
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5.2.6 Voluntariado

Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim Sim
Sim, através

de um

Sim pro.Jeto Sim
com jovens

(12-16

anos)
Sim Sim Sim Sim Sim
Sim Sim Sim Sim

. Sim - na
Sim PR
instituicdo

Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Ndo
Sim - - Sim Sim Sim
Sim Sim Sim Sim
Sim Sim Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim
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Projeto de voluntariado

Voluntdrios na organizagao

Horario Pés laboral

Em familia no horério de trabalho

Durante o horario de trabalho

Valoriza o voluntariado

95
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5.2.7. Propor¢ao de financiamento para funcionamento e manutencao da
organizacao

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

25% a 75%

<25% <25% <25% <25%
<25% <25% <25% <25%
<25% _
<25%
<25%
Acordo de cooperagdo com
oSS

<25% <25% <25% <25%

<25% <25%
<25% <25% <25%
<25%
<25%

25% a 75%

<25%
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Doagdes

Mecenato

Privados

Cotas

Mensalidades utentes

CM Lagoa

Administragdo central

Fundos comunitérios

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

10% receita propria
—tabela

de taxas e licengas
daJunta
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5.3 Equipamentos existentes

Academia Cultural Sénior de

Lagoa - Sede e salas de aula - 1975/76 2010 Salas Adaptada
CEFLA
Sede e instalages 1951 1952 Edificio Raiz
Silves
Sede, prolongamento, CATL 2001 2012 Edificio Adaptada
Che Bebé — Creche e Pré 2006 2006 Edificio Raiz
Escolar
Sede 1990 2002 Edificio Raiz
. o 1989 Associagdo — 1989; e Raiz e adaptada
Sede e instalagdes PSS - 2004 Edificio posteriormente
Loja destinada ao projeto .
LACUS 2019 Loja
Gabinete Sul 2017 Sala
ERPI - Estrutura Residencial 2014 2015 Edificio Raiz
para pessoas Idosas (Lar)
Creche "o Moinho" 2008 2008 Edificio Raiz
Creche "A Escolinha" 2008 2009 Edificio Raiz

ERPI - Estrutura Residencial
para pessoas Idosas (Lar) "A 2007 2009 Edificio Raiz
casa dos Avos"

Centro Paroquial de Estdmbar 2012 2012 Edificio Raiz
Nosso Ninho 1983 1983 Edificio Raiz
Infantario " A colmeia" 1983 1978 Edificio Raiz
Instalagdes da Igreja de 1931 Sala Raiz
Ferragudo
Conferéncia S. Vicente de 2012 Sala Raiz
Paulo
CPCJ de Lagoa — Salas do CEFLA 1975/76 3 salas Raiz
Sede e s
1980 2015 Edificio Adaptado
Loja Comunitaria/Centro
Sénior 1920 2015 Edificio/sala Adaptado

MAPS - Movimento de apoio a
Problematica da Sida 1998 1998 Pavilhdo Adaptada
—Em Portimdo

Equipamento da SCM
Estombar, antigo Lar de Idosos
Rainha Santa Isabel 2004 2004 Edificio Raiz

(contempla as respostas de Centro de Dia
e de SAD; Unidade de Longa Duragdo e
A\ 50)

Hospital da Misericérdia de

Antes de 1911 Edificio Raiz
Lagoa
- salas num .
Sede e Espago ludico 1975/76 2009 Edificio Raiz
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SOS Oncolégico

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Sede Estdbmbar

Sede Parchal

Unido de Freguesias de Lagoa e

A 2010 2010 Edificio Raiz
Carvoeiro - Sede
Unido de Freguesias de Lagoa e
Carvoeiro - delegagdo Edificio Raiz

Carvoeiro

Moradia - Loja

Espaco DER - "Dar e Receber" 2015 RC Raiz
Centro Sénior de Lagoa 2010 Loja Raiz
Centro Sénior de Carvoeiro 2015 Andar - loja RC Raiz

= Edificio

= Sala/loja = Pavilhdo

#2RTGEO 9
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5.3.1. Principais carateristicas dos equipamentos: tipo de instalacdes,
ocupacao e funcionamento

Academia Cultural Sénior de a Permanente -
Cedéncia pela 3 . . .
Lagoa - Sede e salas de aula - exceto periodo de Sim Sim, sala polivalente
CML -
CEFLA férias
Sede e instalagbes Propriedade Perr?a nente e>fc_eto Nao N3o
Periodos de férias
Sede, prolongamento, CATL Cedéncia Aberto Todo o ano Nado Nado
Che Bebé — Creche e Pré
Propriedade Aberto todo o ano Nao Nao
Escolar
Sede Propriedade Permanente Nédo Sim, salas multiusos
Permanente exceto Sim, salas de formagdo
Sede e instalagdes Propriedade 1 semana no final do Nao polivalentes e um mini
ano ginasio
Loja destinada ao projeto i .
LACUS Alugado Sé dias uteis Nao
Permanente (exceto
Gabinete Cedéncia em periodos de Sim Nao
férias)
ERPI - Estrutura Residencial . Permanente- durante ~ . .
Propriedade Ndo Sim, gabinetes
para pessoas Idosas (Lar) todo o ano
Permanente - exceto
Creche "o Moinho" Propriedade fins de semana e Ndo Sim, espago exterior
periodo de férias
Permanente
Creche "A Escolinha" Propriedade - exceto periodos de Ndo Pré-escolar
férias
ERPI - Estrutura Residencial Cedéncia pela Permanente
para pessoas Idosals l(ILar) A ML - aberto todo 6 ano Ndo Sim, Cozinha para SAD
casa dos Avos
Creche e Jardim de Infancia Cedéncia pela Permanente exceto N3o N3o
"O cubo Magico" CML periodos de férias
Centro Paroquial de Estdmbar Propriedade Permanente exceto N3o Nio
— Mexilhoeira da Carregagdo P periodos de férias
Nosso Ninho Propriedade Permanente - 24h Ndo Nao
Aberto tod
Infantario " A colmeia" Propriedade et O. © ,O c? ano Nao Sim
(s6 dias uteis)
Pontual aquando da
| ~ . .
nstalagdes da Igreja de Proprled.::\de entrega N3o N3o
Ferragudo daIgreja dos alimentos
Conferéncia S. Vicente de Cedéncia pela Pontual aguando da . «
entrega Sim Nao
Paulo CML .
dos alimentos
CPCJ —Salas do CEFLA Cedeg;;./llz;\- pela Permanente Ndo Ndo
Sim, ja é utilizada
Sede Cedéncia pela Permanente todo o N3o uma sala multiusos no
CML ano 1,2 andar
que tem atividades
Loja comunitéria/Centro Sénior | Propriedade Esporadico Nao Sim
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MAPS - Movimento de apoio a Contrato de
- . comodato com | Permanente - todo o ~ =
Problematica da Sida — Nao Nao
- aCMde ano
Portimdo -
Portimao
Equipamento da SCM
Estombar (Centro dia, SAD e Propriedade Permanente - 24h N3o N3o
ULDM)
Hospital da Misericérdia de Propriedade } N3o N3o
Lagoa
L Cedénci | P te tod . <
Sede e Espaco ludico edencia pela ermanente todo o Nao Nao
CML ano
SOS Oncolégico Cedéncia Esporddico Sim N3o
Unido de Fregtfe5|as de Lagoa e Cedéncia Permanente aberto N3o sim, Sala
Carvoeiro - Sede todo o ano
Unido de Frc_egue5|as de I:agoa e . Permanente aberto ) .
Carvoeiro - delegagdo Propriedade Nao Sim, Sala
X todo o ano
Carvoeiro
Espaco DER - "Dar e Receber" | Arrendamento Permanente aberto Ndo Sim, sala de reuniGes
todo o ano
Centro Sénior de Lagoa Arrendamento Permanente aberto Nado Sim, sala multiusos
todo o ano
Centro Sénior de Carvoeiro Cedéncia Permanente aberto Nado Sim, salas multiusos
todo o ano
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5.3.2. Principais carateristicas dos equipamentos: Niveis de conforto,

ambiental e autonomia

Academia Cultural

Sénior de Lagoa - Sede e Sim Sim
salas de aula - CEFLA
Amigos dos Pequeninos - Sim Sim Sim | Sim sim sim
Sede e InstalagGes
Sede, prolongamento, . . . . .
CATL Sim Sim Sim Sim Sim
Che Bebé — Creche e Pré Sim Sim Sim Sim
Escolar
Sede Sim Sim Sim Sim Sim Sim, 3
Associagdo Desportiva e
Recreativa, Centro Cultural . . . . . . . .
e Social da Quinta de S. Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim, 3
Pedro
Gabinete Sul Sim Sim
ERPI - Estrutura Residencial Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
para pessoas Idosas (Lar)
Creche "o Moinho" Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Creche "A Escolinha" Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim-1
Creche eardim de Inféncia | g g | i sim | sim | Sim | sim
cubo Magico
ERPI - Estrutura Residencial
para pessoas Idosas (Lar) Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim -1 Sim
"A casa dos Avos"
Creche e Jardim de Infancia Sim Sim Sim Sim Sim
Lar “Nosso Ninho” Sim Sim Sim Sim Sim Sim | Sim-12
Infantario " A colmeia" Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Conferéncia S. Vicente de .
Sim
Paulo
CPCJ de Lagoa ~Salas do Sim |Nso| Nao Sim | sim | Nso| Nio | Nio | Nao N3o
CEFLA
Junta de Freguesia de Sim Sim Sim Sim-4
Porches
Junta de Freguesia de Sim Sim Sim Sim
Porches
MAPS - Movimento de
apoio a Problematica Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
da Sida
Equipamento da SCM
Estombar (Centro dia, SAD Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e ULDM)
Hospital da Misericérdia de Sim Sim Sim sim
Lagoa
§:RTGEO 102
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Sede e espago ludico

SOS Oncolégico

Unido de Freguesias de
Lagoa e Carvoeiro

Climatizagao artificial
Gas de rede

Agua quente
Internet

Esgotos de rede
Separacdo residuos
Viaturas

Viaturas adaptadas

Nivel de conforto Nivel ambiental Nivel de autonomia
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5.3.4. Principais carateristicas dos equipamentos: seguranca,
acessibilidade e funcionalidades

Academia Cultural
Sénior de Lagoa
Sede e salas de

aula - CEFLA

Sim Sim

Amigos dos
Pequeninos — Sim Sim Sim Sim Sim Sim
sede e instalagGes

Sede,
prolongamento, Sim Sim Sim Sim Sim Sim
CATL

Che Bebé —
Creche e Pré Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Escolar

Sede Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Sede e instalagdes Sim Sim Sim Sim, 2 Sim Sim Sim, 2 Sim Sim

Gabinete Sul

ERPI - Estrutura

Residencial para Sim Sim Sim Sim Sim Sim,

pessoas ldosas elevador
(Lar)

Sim Sim Sim

Creche "o

Moinho" Sim Sim Sim Sim

Centro de Apoio
Social de
Carvoeiro Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Centro Social de

Sim Sim Sim Sim Elevador Sim Sim
Porches

Centro Social de

Sim Sim Sim Sim Elevador Sim Sim
Porches

Centro Paroquial

X Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
de Estombar

Nosso Ninho Sim Sim Sim Sim Sim E'e"azdm | sim Sim Sim

Infantario" A

o sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
colmeia

Conferéncia S.
Vicente de Paulo

CPCJ de Lagoa —

Salas do CEFLA sim Sim Sim Sim Néo Nao Nao N&o Nzo
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Sede da Junta de
Freguesia de Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Porches
Junta de
Freguesia de Sim Sim Sim Sim Sim
Porches
MAPS -
Movimento de
apoio a Sim Sim Sim
Problematica da
Sida — Portimdo

SOS Oncolégico

Equipamento da
SCM Estombar

(Centro Dia, SAD e Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ULDM)
Hospital da
Misericérdia de Sim Sim Sim Sim
Lagoa
Sede e espago . . . . - ~ . ~ .
. Ndo Sim Ndo Ndo Ndo Ndo Sim Nao Sim
ludico
Tem
Néo Sim Sim Sim acessibilidad Sim Ndo Sim
es
Tem
Sim Sim Sim Sim acessibilidad Ndo Ndo Ndo
es
Unido de
Freguesias de . . . N T?n,ﬂ', . . .
. Sim Sim Sim Ndo acessibilidad Sim Ndo Sim
Lagoa e Carvoeiro os
Tem
Sim Sim Sim Sim acessibilidad Sim Sim Sim
es
Tem
Néo Sim Sim Sim acessibilidad Sim Sim Sim

es
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5.3.5. Principais carateristicas dos equipamentos: conservacao,
financiamento da construcao e condicdes de funcionamento

Sede e salas de aula - Bom Sim
CEFLA
Sede e instalagdes Razoavel Sim
Sede, prolongamento, . .
CATL Razoavel Sim
Che Bebé — Creche e Pré .
Bom Sim
Escolar
Sede Razoavel Sim Sim Parcial
Sede e instalagOes Bom Sim
Gabinete Sul Razoavel Sim
ERPI - Estrutura Sim (POPH e
Residencial para pessoas Bom Sim Municipio de Total
Idosas (Lar) Lagoa - ML)
" AT ) Sim (ML e )
Creche "o Moinho Bom Sim POEFDS) Parcial
" S n . Sim (ML e )
Creche "A Escolinha Bom Sim POEFDS) Parcial
Creche e Jardim de . Sim (POEFDS e | Total — POEFDS e
A . . Bom Sim
Infancia cubo Magico ML) ML
ERPI - Estrutura Sim $8E;DS €
Residencial para pessoas Bom Sim am “; 20 Total - POEFDS e
Idosas (Lar) "A casa dos pliac ML
Avés" apenas teve o
apoio do ML
Centro P:;\roqunal de Razodvel Sim
Estombar
Nosso Ninho Bom Sim Sim (PIDDAC e Parcial
ML)
Infantario " A colmeia" Razoavel Sim Sim (T\I/I?-?Ac € Parcial
Conferéncia S. Vicente de Razodvel Sim Total
Paulo
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CPCJ de Lagoa — Sala do
CEFLA
Sede Bom Sim Sim Total
Loja Comunitaria/Centro , Paraali na
L Razodvel renovagdo do
Sénior pr
edificio
MAPS - Movimento de
apoio a Problematica da Razoavel Sim Sim Parcial
Sida
Equipamento da SCM
Estdmbar (Centro dia, Bom Sim Sim (PIDDAC) Parcial
SAD e ULDM)
Hospital da Misericérdia Razosvel N3o Sim Total
de Lagoa
Sede e espago ludico Deficiente
SOS Oncolégico Deficiente Sim Total
Sede Bom Sim Sim, CML Total
Delegagdo Carvoeiro Bom Sim
Espago DER - "Dar € Razoavel Sim
Receber
Centro Sénior de Lagoa Bom Sim
Centro Sen.|0r de Bom Sim Total
Carvoeiro

Deficiente -

Razoavel

0 5 10 15
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5.4 Respostas sociais existentes

5.4.1. Creche
5.4.1.1. Funcionamento

Sé dias uteis

19h00m

S0 dias dteis 8h00m 15h Ultimos dias de dezembro
2 ultimos dias Uteis do més de
S6 dias Uteis 7h45m 19h agosto 2 dltimas 2 semanas
de dezembro
S6 dias Uteis 08h00 19h00m 26 a31dedezembroe 15 a
31 de agosto
Sé dias uteis 7h30m 19h30m Ultima semana do ano
Sé dias uteis 7h45m 19h30m Ultima semana do ano
Ultima semana de agosto e de
Sé dias uteis 08h00m 19h00m 24 de dezembro a 02 de

janeiro

#2RTGEO 109



REDE|| sociAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.1.2. Capacidade e utentes, por freguesia

Unido de Freguesias
110 110
de Lagoa e Carvoeiro 110 43
Unido de freguesias
Estdmbar e Parchal 2 z3 23 19
Porches 49 49 20 28
Unido de Freguesias
56 58 .
Lagoa e Carvoeiro 58 Sim
58 58
30 * 90
Unido de freguesias
Estdmbar e Parchal 50 50
25
Junta de Freguesia de
40 56/58
Ferragudo / 37 38

“O Moinho” - CAIF

“Ché-Bebé” — ACD CHE- Lagoense

Escolinha D'ADR

Centro Paroquial de Estdmbar

“A Escolinha” CASC

“O Cubo Magico” CASP

“A Colmeia” Centro Popular de Lagoa

M Acordo de Cooperagdo M Capacidade maxima  HN.2 utentes
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5.4.1.3. Caracterizacao dos utentes

“O Moinho” - CAIF

“Ché-Bebé” — ACD CHE- Lagoense

Escolinha D'ADR

Centro Paroquial de Estdmbar

“A Escolinha” CASC

“O Cubo Magico” CASP

“A Colmeia” Centro Popular de Lagoa

m2019 m2018 m2017

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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5.4.1.4. Servicos prestados

Projeto Pedagdgico de Sala

Projeto Pedagdgico Definido

Atividades Ludicas

Atividades Musicais

Atividades Desportivas

Confegdo de RefeigBes

#:RTIGEO 112
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5.4.1.5. Selec¢ao dos utentes e participagao das familias

Situagdo Doenga de . . It i
) ¢ G ) [ Filhos de Existéncia de Reurjl.oes, Fe:sta de l\fa'tal, Pla da
Criangas em | socioecond caracter L L Familia, Arraial, Participagdo nas
. . funcionarios irmdos na X L X )
risco mica da prolongado de da instituics instituic Sim atividades do dia a dia e
. . a instituicdo instituicdo )
familia um dos pais ¢ ¢ consoante  os  projetos
dinamizados e Festa dos finalistas
Auséncia ou
indisponibilid i i
. Criangas com Criangas de .
ade Criangas em R . Criangas
X X . necessidades familias . - -
dos pais para | situagdo de R . residentes na . Contribuindo com ideias para os
) educativas monoparentai ) Sim A .
assegurar os risco . freguesia projetos curriculares de sala
h especiais s
cuidados
necessario
Ordem de Criangas cujos Filhos d Criangas com
. - . . iihos de - . -
inscrigdo na Criangas pais trabalhem <bcios da irmdos a Através das atividades
. . 1 . .
lista de com NEE na drea do Instituicio frequentar o Sim Desenvolvidas (ex. Festa de natal,
. itui X X
espera estabelecimento estabelecimento Festa de Final de Ano)
: Criangas de Residéncia na
Filhos de . .9 x
- S . familias com Unido de - .
Frequéncia de | funciondrios Criangas em X . Atividades coletivas, festas e
L. . N R baixos Freguesias de . L
irmdos ouda situagdo de risco . Sim atividades de sala (quando
- recursos Estombar e L
Direcio o solicitado)
econémicos Parchal
Indisponibilid . Criangas ao
. Criangas . .
ade dos pais K : Criangas com abrigo de
oriundas de Filhos de o
para L L. irmdos a protocolos de , ) L.
familias funcionarios ou - Através do projeto pedagdgico
assegurar os . . frequentara | cooperagdo com . L p
| com baixos de drgdos L . Sim e das atividades desenvolvidas ao
cuidados e Instituicdo entidades
.. s recursos sociais; L longo do ano
basicos as L. publicas e
] econémicos X
criangas privadas
cri Auséncia ou
riangas - S
< - indisponibilida
. com Familias de
Criangas em i i de .
X . necessidade baixos . . . Colaboram com os projetos
situagdo . dos pais para idade da crianga . .
i s educativas recursos Sim desenvolvidos;
de risco . . assegurar os ~ .
especiais economicos A Sugestoes de melhorias
cuidados
(NEE) L
necessarios
Agresados Auséncia ou Criangas de Participam  nas  atividades
) gregac indisponibilidade familias irmaos jd a promovidas pela instituigio
Criangas em de mais . . )
. « dos pais para monoparentai frequentarem em conjunto com 0s seus
situagdo fracos "
. assegurar os s o . educandos propdem e escolhem
de risco recursos h . . Sim L
. cuidados ou familias estabelecimento atividades para os mesmos e
(20%) econémicos L. . o x
(20%) necessario numerosas (10%) manifestam a sua opinido nos
(10%) (10%) inquéritos de satisfagdo que a

entidade promove.

#RTGEO 113




REDE|| sociAL

@
Lagda:..

5.4.1.6. Avaliacao global

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Razoavel

Raiz

Sim Sim Bom Raiz Sim
Sim Sim Bom Raiz Sim
Nao Sim Razoavel Raiz Sim
Sim Sim Bom Adaptada Sim
Sim Sim Razodvel Raiz Sim

Razoavel

Bom

Deficiente

Raiz
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5.4.1.7. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

. Muito Pouco Nada Nada Muito Muito Bastante Muito Nada
Sustentavel Relevante
relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante
. Pouco Muito Muito Muito Muito Pouco
Insustentavel Relevante Relevante Relevante
Relevante Relevante relevante relevante relevante relevante Relevante
Totalmente Muito Muito . Muito
. Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Muito relevante Relevante
Sustentavel relevante relevante relevante
< Bastante Bastante Bastante Bastante Bastante
Sustentavel Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante
Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante
. Pouco Nada Bastante Muito Bastante Bastante Bastante
Sustentavel Relevante Relevante Relevante
Relevante relevante Relevante relevante Relevante Relevante Relevante
. Bastante Pouco Pouco Pouco Muito Muito Bastante Muito Muito
Sustentavel Pouco relevante
Relevante relevante relevante relevante relevante relevante Relevante relevante relevante
. Muito Nada Nada Muito . Muito Nada
Sustentavel Relevante Relevante Relevante Muito relevante
Relevante relevante Relevante relevante relevante Relevante
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Elevada concorréncia

Exigéncias legais de funcionamento
Constrangimentos de gestdo

Custos fixos elevados

Restricdo dos apoios do estado
Escassez de recursos financeiros préprios

RH pouco qualificados

Rede de parcerias incipiente ou nula

Complexidade da intervengao

M

Densidade e diversidade dos problemas sociais

o

0,5

=y

1,5

N

2,5

w

3,5 4 4,5 5

M Bastante Relevante M Muito Relevante M Relevante M Pouco Relevante M Nada Relevante
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5.4.1.9 Recursos Humanos: Qualificacdes, vinculo e afetacao horaria

1 Diretora Técnica Efetivo Ensino Superior 100% X
6 Educadores de Infancia Efetivo Ensino Superior 100% X
. ~ 1-1.2CEB
19 Adjuntos de Acdo Efetivo 15-22e3.20CEB | 100% X
Educativa . R
3 — Ensino Superior
1 Costureira Efetivo 1.2CEB 30% X
. 7 —Ensino
8 Administrativos 7" Efefl\/.o Secunddrio 20% X
1 - Estagio R .
1 - Ensino Superior
1-1.2CEB
7 Aucxiliares de Servigos 5 — Efetivo 5-22e3.2CEB 30% X
Gerais 2 - A prazo 1-Ensino
Secunddrio
o . 1-1.2CEB 30% X
3 - Efet|
3 Cozinheira etivo 9—22e3.2CEB
L Efetivo Ensino Superior 25% X
1 Psicéloga
2-1.2CEB
~ 50% X
4 Manutengdo 2-29e3.9CEB
1 Professor de Educagdo Efetivo Ensino Superior 23% X
Fisica
- - -~ -
1 Professor de Mdsica Efetivo Ensino Secundario 28% X
- - -~ .
1 Técnica ATL Efetivo Ensino Secundario 20% X
i 030 9
1 Motorista Efetivo 2.2e3.2CEB 15% X
54 (total) Funciondrios
1 Diretor de Servigos Sem termo 2.2/3.2CEB 40h X
1 Diretora Técnica Sem termo Superior 35h X
1 Escriturdriade 1. 2 Sem termo Secundario X
1 Escriturdria de 3. 2 Sem termo Secundario X
2 Sem termo
3 Educadora de Infancia 1termo 3 - Superior 35h 1 2
incerto
7 Aux. De Agdo Educativa 3 certo 7-Secundario 38h X
4 sem termo
1 Ajudante de Cozinha Sem termo 1 40h X
1 Cozinheira Sem termo 2.2/3.2 CEB 20h N
1 Aux. de Servigos Gerais Sem termo 2.2/3.2CEB 40h X
17 (total) Funciondrios
§:RTGEO 17
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1 Diretora Técnica Efetivo Superior X
2 Auiliar de Educacio 2 — Efetivos 2 - Secundario X
2 - Efetivos 2 - Superior X
2 Educadora de Infancia P
2 - Efetivos -
2 Cozinheira 2 - Secundario X X
1- Estagio .
1 Ajudante de Cozinha 1-Secundario X x
2 — Efetivos | 1-1.2CEB " "
2 Servigos Gerais 1-2.2e32CEB
10 (total) Funciondarios
5 Educadoras de infancia 5 efetivos Superior 1 1 4
) ~ 52.2/3.2 CEB
11 Ajudantes d.e Agdo 10 efetivos 5 Secundario 3 3 8
Educativa R
1 Superior
o Ci
1 Cozinheira Termo certo 3 . CICIO, d.o X X
Ensino Basico
1 Ajudante de Cozinha efetivo 1.2 CEB X X
1 Trabalhador auxiliar Termo certo Secunddrio X X
1 Secretaria Efetivo Superior X X
20 (total) Funciondrios
3 Educadora de Infancia Superior X
o
) Ajudantes de Acdo 13.2 ciclo CEB «
Educativa 1 Secundario
1 Professora Gymboree Secundario X
1 Diretora Técnica Superior N
(Assist. Social)
Encarregada de 1.2 ciclo CEB/ 102
1 ) A o X
Servicos Gerais ano unificado
1 Escriturdria Secundario X
1 Cozinheira 1.2 ciclo CEB X
2 Ajudante de Cozinha 3.2 ciclo CEB 1 1
1 Secundario X
4 Trabalhador Auxiliar
3 3.2 ciclo EB
1 Animador Sociocultural Superior X
17 (total) Funciondrios
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1 Diretora de servigos Sem termo Superior 1 1
Responsavel dos
1 p_ v R Sem termo Superior 1 1
servigos gerais
1 Diretora Técnica Sem termo Superior 1 1
3 Administrativos 15emtermo | 1. Superior; 2. 3 3 3
2 Termo Secundario
incerto
Educadoras de 2 Sem termo .
4 Infancia 2 Termo Superior 1 1 3
incerto
2 Cozinheira 2-Sem 1-1° CEB 2 2
Termo 1- Secundario
8—Termo 8-Ensino
1 Auxiliares de agdo Incerto; 2 - Secunddrio ) 5 9
educativa Sem termo; 1 2-29¢392CEB
- EP
3 Auxiliares de servigos 2-Termo 1-32 CEB 3 5
gerais Incerto 2 - Ensino
1-Sem Termo Secunddrio
23 (total) Funciondrios
Educad d 3 —Ensi
3 ucaAor?s € 3 Efetivos ns‘lno 35h
Infancia Superior
Auxili d a 6 — Ensi
6 uxiliares .e acdo 6 Efetivos n5|’n.o 38h
educativa Secunddrio
Auxili d i
1 Liliares ae servigos Efetivo 1.2 CEB 40h
gerais
10 (total) Funciondrios
119
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5.4.2. Pré-Escolar

5.4.2.1. Funcionamento

Sé dias uteis 19h00m

S6 dias Uteis 8h00m 19h 24 a 31 de dezembro e
15 a 31 de agosto

S6 dias Uteis 8h00m 19h ultimos 15 dias de dezembro

2 ultimos dias Uteis do més

Sé dias uteis 08h30 18h30 de agosto 2 dltimas 2

semanas de dezembro
Sé dias uteis 7h30m 19h30m Ultima semana do ano
Sé dias uteis 7h45m 19h Ultima semana do ano

#2RTGEO 120
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5.4.2.2. Utentes e capacidade por freguesia

Unido de Freguesias
173 200
de Lagoa e Carvoeiro 200
Unido de freguesias
47 50
Estdbmbar e Parchal 45 31
Porches 24 20
Unido de Freguesias
49 49
Lagoa e Carvoeiro 40 28
50 50 Sim
Unido de freguesias
Estdmbar e Parchal

Escolinha D’ADR — Educagdo Pré-Escolar

Associagdo Cultural e Desportiva Che Lagoense

Centro de Apoio Social de Carvoeiro

Centro de Apoio Social de Porches

Centro Paroquial de Estombar

Centro Popular de Lagoa

50 100

M Capacidade Maxima M Utentes Atuais

#:RTIGEO 1
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5.4.2.3. Carateriza¢ao dos utentes

Centro Centro de Centro de Associagdo Escolinha
paroquial de  Apoio Social  Apoio Social Cultural e D’ADR —
Estdbmbar de Porches  de Carvoeiro Desportiva  Educagdo Pré-
Che Lagoense Escolar

m2017 m2018 m2019
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5.4.2.4. Servigos prestados

Inform
dtica
Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Sim Sim Sim Sim
Sim Sim Sim Sim Sim Sim ) Sim Sim
Sim

Cuidad
Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim os de

higiene

Outras
Projeto Pedagdgico de sala
Projeto Pedagdgico definido
Envolvimento Comunitario
Apoio Psicoldgico
Atividades de férias
Atividades ludicas
Atividades Culturais
Atividades Musicais
Atividades Desportivas
Atividades Pedagdgicas

Confegdo de Refeigdes
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5.4.2.5. Fontes de financiamento

Iss, IP e
Sim Ministério 200 M Lagoa sim

Donativos
da Educacdo v

Sim ISS 45 Sim

CM Lagoa Sim

Sim Sim

Receita de venda de

Sim
produtos
CMLga
R CMLga
Candidaturas a . g .
Patrimonio
Programas . K
X Sim Azulejar
Donativos .
Portugués

Receitas de venda de

K Mundos de Vida
produtos, servigos, etc.

§2RTGEO 124
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5.4.2.6. Selec¢ao dos utentes, participag¢ao das familias

Data de x
Doenga de formalizagdo Reunides, Festa de Natal,
. Situagdo Filhos de Existéncia i ili i
Criancas ¢ & ) caracter nos de stenc da Dia ) (‘13 ~Fam|I|a, 'Arra|al,
socioecond funcionarios | de irmdos . Participagdo nas atividades
em X prolongado candidatura, N .
X mica da da na do dia a dia e consoante os
risco . de um dos N o tendo X N X
familia X instituicdo instituigdo L projetos dinamizados e
pais prioridade a -
R ) Festa dos finalistas
mais antiga
Residéncia | Ausénci
; uséncia dos .
Criangasde | "\ oo de ais om Criangas de
Frequénci Filhos de Criangas em familias i P familias Atividades coletivas, Festas
L . . ) Freguesias | assegurar aos . L
ade Funcionario | situagdode | com baixos de filhos os monoparentais | e Atividades de sala
_— — . i o s
irmdos | sou Diregdo risco recursos . . ou familias (quando solicitado)
L Estombar e cuidados
econémicos - numerosas
Parchal necessarios
Auséncia ou Os familiares dos utentes
Criangas Criangas indisponibilida envolvem-se nas atividades
Ordem cujos pais com irmdos | Criancas de de d:s pais em Criangas de realizadas da resposta
de trabalhem Filhos de a familias familias social, como por exemplo,
R . - assegurar aos . !
inscrigdo | nadreado sdcios da frequentar | com fracos filhos o5 monoparentais | no desfile de carnaval, na
nalista | estabelecim | Instituigio o recursos cuidados ou familias festa de natal, festa final de
de espera ento estabelecim | econémicos basicos numerosas ano, bem como, atividades
ento P esporadicas  entre  a
necessarios PRSI o
instituicdo e a familia
. Criangas
Auséncia ou N
. o . . com
Criangas | indisponibili Criangas de .
X . familiares a
residente dade ) familias X o
) Criangas em frequentare Contributo de ideias para
sna dos pais ) N monoparen - N
. situagdo K m os projetos curriculares de
freguesia para i tais
de risco . ou que sala
de assegurar os ou familias
h tenham
Porches cuidados numerosas
L. frequentad
necessario
o o CASP
- As familias sdo convidadas
Auséncia ou irm3os que rici
- - i a articiparem
Asregados indisponibili | Criangas de " aq i . es/opi particip:
. T riangas cujos sugestdes/opinides
Criangas (gie rgnais dade familias freqilentare i tc b IhJ g' & 'tp d lidad
. ais trabalhem . fen nos inquéritos de qualidade
em dos pais monoparen P . Criangas orfds de q . q
. ~ fracos . m na drea do X que a Instituigdo promove.
situacao para tais . pais . ~
. recursos . o estabelecimen ) Ao longo do ano letivo sdo
de risco . assegurar ou familias . bombeiros (5%) .. o
(20%) econdmicos | dos estabelecim to varias as atividades em que
0
(20%) hecessario numerosas ento (10%) os encarregados de
10, ~ ~ .
(10%) (10%) (10%) educagdo sdo convidados a
0 N s PP
virem a instituigao
Indisponi .
- P Criangas ao
bilidade Criangas abrigo de
dos pais -riang ) Criancas 8 Criangas cujos
oriundas de Filhos de P protocolos . ) I
para . L, com Irmaos Criangas pais exercem a Participagdo nas festas de
familias funciondrios de . . .
assegurar . a ~ residentes no sua atividade Natal, Carnaval, o Festival
com baixos ou de cooperagdao L .
os o frequentar concelho de profissional no | de Teatro ou o Arraial. O
. recursos brgdos com ’ -
cuidados L . a i Lagoa; concelho de projeto vitamina F.
bésicos | economicos sociais; . entidades Lagoa;
o ; Instituicdo; publicas e ;
. privadas;
criangas;

€2RTGEO
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5.4.2.7. Avaliacao global

Razoavel

Sim Razoavel Raiz Sim
Sim Sim Bom Raiz Sim
Sim Sim Bom Adaptada Sim
Sim Sim Razoavel Raiz Sim

Adaptada

Razoavel
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5.4.2.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

. . . . Muito
. Muito Nada Nada Muito Relevant Muito Bastante Muito
Sustentdvel Relevante
relevante relevante | relevante | relevante e relevante | relevante | relevante
relevante
, Bastante Bastante Bastante Relevant | Bastante Bastante
Sustentdvel Relevante Relevante Relevante relevante
relevante relevante relevante e relevante relevante
Insustentav Pouco Muito Muito Muito Muito Pouco
Relevante Relevante Relevante Relevante
el relevante relevante | relevante | relevante relevante | relevante
Total Pouco Muito | Muito | Muito Muito Mui Bastante
otalmente | Relevante Relevante | Relevante uito Sustentav
Sustentdvel Relevante | relevante | relevante | relevante | relevante | relevante ol
. Pouco Nada Bastante Muito Bastante Bastante Bastante
Sustentdvel Relevante Relevante Relevante
Relevante | relevante | Relevante | relevante | relevante relevante | relevante
Sustentvel Bastante Pouco Pouco Pouco Muito Muito Bastante Pouco Muito Bastante
Relevante relevante relevante | relevante | relevante | relevante | relevante | relevante | relevante | relevante
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Elevada concorréncia

Exigéncias legais de funcionamento

Constrangimentos de gestdo

Custos fixos elevados

Restrigdo dos apoios do estado

Escassez de recursos financeiros préprios
RH Pouco qualificados
Rede de parcerias incipiente ou nula

Complexidade da intervengdo

Densidade e diversidade dos problemas sociais

0,5

B Muito Relevante M Bastante Relevante = M Relevante B Pouco Relevante B Nada Relevante
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5.4.2.9. Recursos Humanos: Qualificagdes, vinculo e afetacgao

horaria
1 DII‘GFOI-' Efetivo Ensino Superior X
Pedagdgico
8 — Efetivo
9 Educatﬁiorgs de W Ensino Superior X
Infancia 1-aprazo
. 1-1.2CEB
j 10 - Efetivo
1 AA;zd;dn::a(ti:/a 1-aprazo 5-22e32CEB X
¢ P 5 — Ensino Secundario
7 — Efeti — Ensi ari
8 Administrativos E’IV.O 7 EnS”TO secund?rlo X
1 - Estagio 1 - Ensino superior
1.0
Auxiliar de 3 - Efetivo 1-1.2CEB X
/ Servigos Gerais 2 — A prazo >-22e3.2CEB
¢ P 1 - Ensino Secundario
. . 1-1.2CEB X
3 Cozinha Efetivo 7-29e3.29CEB
1 Costureira Efetivo 1.2 CEB X
1 Psicéloga Efetivo Ensino Superior X
~ 2 — Efetivo 2-1.2CEB X
4 Manutencdo | 5 _ A orazo 2-12e3.2CEB
Professor de Efetivo . - X
1 5 i Ensino Superior
Educacdo Fisica
Professor de . . - X
1 . Efetivo Ensino Secundario
Musica
1 Professor de Efetivo Ensino Secundario X
Judo
1 Profess?r de A prazo Ensino Superior X
Inglés
i 0e30
1 Motorista Efetivo 2.2e 3.2CEB X
1 Porteiro A prazo Ensino Secundario X
51 (total) Funcionarios
Educadoras de X
3 Infancia Efetivo 3 Superior 1 2
Ajudantes de Efetivo 1 3.2CEB 3 s
5 Acdo Educativa 3 Secundario
1 superior
1 Cozinheira Termo Certo 3.2CEB X
Ajudantes de Efetivo «
1 cozinha 1.2 CEB
Trabalhad
re a. .a or Termo Certo Secundario X
1 auxiliar
1 Secretdria Efetivo Superior X
12 (total) Funcionarios
§:RTGEO 120
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Diretora Efetivo .
1 - Superior X
Pedagdgica
1 Educadora Superior X X
de Infancia P
Ajudantes 3.2 CEB
1 de Agdo X X
Educativa
Trabalhador
2 . Secundario X X
auxiliar
5 (total) Funciondrios
1 D|rett_)r de Sem termo 2.2/3.2 CEB X X
Servigos
Diret
1 |lre f)ra Sem termo Superior X X
Técnica
Escriturdri
1 scriturania Sem termo Secunddrio X
del.2
1 Escrituraria L.
Sem termo Secunddrio X
de2.2
2 Educadora 2 Sem termo Superior X 1 2
de Infancia P
Ajudante d
1 u a.n e de Sem termo 1 X X
Cozinha
1 Cozinheira Sem termo 2.2/3.2CEB X X
Aux. de
1 Servigos Sem termo 2.2/3.2CEB X X
Gerais
9 (total) Funciondrios
Diret
1 |lre F)ra Efetivo Superior X X
Técnica
Auxiliar d 2-
2 wi |ar~ € 2 — Efetivos L. X X
Educagdo Secundario
Educad
2 ucaA or.a 2 — Efetivos | 2 - Superior X X
de Infancia
2-
2 Cozinheira 2 - Efetivos L. X
Secundario
Ajudante de 1-
1 1 - Estagi
Cozinha staglo Secundario X
Servigos 1-12CEB
2 G 9, 2 — Efetivos 1-22e3¢ X
erais CEB
10 (total) Funciondrios

130



REDE

OCIAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

1 Diretora de Sem Ensino 1
Servigos termo Superior
1 Responsavel dos Sem Ensino 1
servigos gerais termo Superior
S Ensi
1 Diretora Técnica em nsm.o 1
termo Superior
1 Diretora Sem Ensino 1 1
Pedagdgica termo Superior
1-Sem
1- Ensino
termo Superior 2 -
3 Administrativo 2- P R 3
Ensino
Termo . .
Secunddrio
Incerto
N ) 2-Termo 1-3°CEB
3 Auxiliar de agdo | Incerto By 3 3
educativa (AAE) 1- L.
L. Secundario
Estagio
1-19CEB
2S
2 Cozinheira em 1- 2
Termo L.
Secunddrio
N 2 Termo 1-39 CEB
3 Auxiliar de Incerto By 3x
servigos gerais 1Sem L.
Secunddrio
Termo
16 (total) Funciondrios
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5.4.3. Atividade de Animacdo de Apoio a Familia /Centro de
Atividades de Tempos Livres

5.4.3.1. Funcionamento

5 dias Utei 15h30m 19h00
Sé dias uteis Més de Agosto
Sé dias uteis 08h00m 19h00m 24 e 31 de dezembro
Sé dias uteis 15h15m 19h00m Més de Agosto
56 dias teis 7h45m 19h ultima semana
do ano e durante o més
de agosto
Sé dias uteis 15h30m 19h30m Agosto e Ultima semana
do ano
Sé dias uteis 15h30m 19h30m 24 e 31 de dezembro
S6 dias Uteis 14h00m 19h00m Julho e agosto e dltima
semana do ano
Sé dias uteis 15h00m 19h00m
Julho e agosto
S6 dias uteis 09h30m 13h00m Feriados oficiai
15h00m 15h00m eriados oficiais
Lo Encerra nos periodos de
S6 dias uteis 16h 19h00m L.
férias
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5.4.3.2. Utentes e capacidade por freguesia

SSCD da Camara de Lagoa

ACD Ferragudo

ACD CHE-Lagoense

Escolinha D’ADR

“O Cubo Magico” CASP

Centro Popular de Lagoa

® Acordo de Cooperagdo

M Capacidade Maxima

200

W Utentes Atuais

Para  todos os
Unido das 16 frequentadores do
freguesias de JI de Llagoa que
Lagoa e necessitem
Carvoeiro 90 90 85 9
Porches 15
23 100 70
Unido das 76 76 76
freguesias de
Estdmbar e 84 112 50
Parchal
30 30 0
38 40 15
Ferragudo
38 250 38
Unido das
freguesias de 12 50
Lagoa e
Carvoeiro
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5.4.3.3. Caraterizacao dos utentes
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AAAF CATL

Centro Popular de
Lagoa

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

AAAF AAAF AAAF CATL  Centrode

Estudos

“0 Cubo

Magico”
CASP

Escolinha
D’ADR

ACD CHE-Lagoense

H2017 ®2018 m2019

AAAF CATL Espago

Ludico
SSCD da

Camara de
Lagoa

ACD Ferragudo
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5.4.3.4. Servicos prestados

Praia,
Piscina,
Surf,
Canoagem

Controlo de internet

Acesso Informatico

Visitas ao exterior

Atividades de férias

Atividades Ludicas

Apoio curricular/ Estudo acompanhado

Atividades Desportivas

Transporte

Confegdo de Refeigdes Catering

#2RTGEO 136



REDE|| sociAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.3.5. Fontes de financiamento

Para todos os
frequentadores

Sim ML do JI de Lagoa ML Sim
que necessitem
Sim ISs, IP 85 ML sim
Donativos
CML Sim
Sim CML 30 Sim
Sim Iss, IP 30 CMLe subs!d|os sim
eventuais
26 Sim
Sim CML 38 Sim
CMLga
Sim CML 38 Sim Festival de
Teatro
Amador

Sim
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5.4.3.6. Selec¢ao dos utentes, participacao das familias

Utentes que frequentavam o JI de Lagoa, e que o horério laboral familiar
ndo possibilitava sair as 15.30 horas.

Reunides, Festa de

i . i Familia, Arraial,
Situagao Doenga Crianga em N

K - R ~ Participacao nas

. socioeco | caracter Familias situagdo de . i i
Criangas .y ~ . atividades do dia a dia e

em risco némica | prolongad numerosas ou adogdo ou Sim .
da odeum monoparentais “colocagdo cc.)nso?nte 0s  projetos
familia | dos pais familiar” dinamizados e Festa dos

finalistas

Através do projeto
Ser encaminhada pela CML e constar na lista nominal enviada por Sim pedagogico e das
estarem inscritas nos Jardins de infancia atividades desenvolvidas
aolongo do ano

As criangas e alguns
familiares

nas atividades

Ser encaminhada pela CML e constar na lista nominal enviada Sim
Colaboram em algumas

atividades tematicas,
como a feira de velharias.
Na relagdo direta com as
professoras responsaveis

pelo atelier para
Utentes que frequentavam o JI de Lagoa, e que o horério laboral familiar identificagdo das
ndo possibilitava sair as 15.30 horas. Sim necessidades especificas
de cada aluno/a e
acompanhamento da
evolugdo de cada
educando.

Auséncia
Agregad ou -
6res A . Sdo indicadas as
. os de indisponib . L. . .
Criangas R - Criangas de il atividades disponiveis.
mais ilidade dos s Irmdos ja a P
em familias Todas as familias sdo

fracos pais para frequentarem o

situagdo monoparentais . Sim convidadas a participar
, recursos | assegurar o estabelecimento ) o
de risco . ou familias nas diversas atividades
economi os (10%) I
(20%) . numerosas (10%) que a instituigdo promove
cos cuidados

- ao longo do ano letivo.
(20%) | necessario e

(10%)

As criangas sim, mas os

Ordem de inscrigdo Sim - .
familiares ndo.
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5.4.3.7. Avaliac¢ao global

Razoavel Raiz

Sim Sim Razoavel Raiz Sim
Sim Sim Bom Raiz Sim
Sim Sim Bom Adaptada Sim
Sim Sim Bom Adaptada Sim
Sim Sim Razoavel Adaptada Sim
Sim Sim Razoavel Adaptada Sim
Sim Sim Razodvel Raiz Sim

Razoavel

Razoavel




REDE

OCIAL

@
Lagda:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.3.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

. Muito Nada Pouco Muito Pouco Muito Elevada
Sustentavel Pouco relevante Relevante Relevante -
relevante relevante relevante relevante relevante relevante concorréncia
Insustentave Nada Muito Muito Bastante Bastante Muito . . Nada
Nada relevante Muito relevante Muito relevante
| relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante
Insustentave Bastante Pouco Pouco Pouco Muito Muito Muito
o o o Relevante Pouco relevante Relevante
| relevante Relevante Relevante Relevante
. Pouco Nada Bastante Muito Bastante Bastante Bastante
Sustentavel Relevante Relevante Relevante
Relevante relevante Relevante relevante Relevante Relevante Relevante
. Pouco Nada Bastante Muito Bastante Bastante Bastante
Sustentavel Relevante Relevante Relevante
Relevante relevante Relevante relevante Relevante Relevante Relevante
Bastante Bastante Bastante Nada Nada
. Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante
sustentavel relevante relevante relevante relevante
Bastante Bastante Bastante
. Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante
Sustentavel relevante relevante
Nada Nada Nada
Totalmente Muito Nada Relevante Nada Muito Muito Relevante relevante relevante relevante
Sustentavel Relevante relevante relevante Relevante Relevante
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Elevada concorréncia

Exigéncias legais de funcionamento

Constrangimentos de gestdo

Custos fixos elevados

Restrigdo dos apoios do estado
Escassez de recursos financeiros préprios
RH pouco qualificados

Rede de parcerias incipiente ou nula

Complexidade da intervengdo

I

Densidade e diversidade dos problemas sociais

o
o
%]
=
o
%]
N
g
"
w

3,5 4 4,5 5

W Muito relevante M Bastante relevante =~ M Relevante M Pouco relevante M Nada relevante
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5.4.3.9. Recursos Humanos: Qualificagdes, vinculo e afetacao

horaria
1 D|reto_ra de Sem termo Superior 1 1
Servigos
1 Respt?nsavel d_os Sem Termo Ensm.o 1 1
servigos gerais Superior
1 Diretora Técnica Sem Termo Ensm.o 1 1
Superior
1- Sem termo ;Er:;_lir;?
3 Administrativos 2 -Termo P . 3 3
2 - Ensino
Incerto -
Secunddrio
1 Educaﬁdor_a de Sem Termo Ensmp 1 1
Infancia Superior
1 Cozinheira Sem termo 1.2CEB
) Auxiliares qe acdo 2 -Termo 2-29/32 CEB 2 2
educativa Certo
Auxiliares de 2-Termo 1-32 CEB
3 servigos gerais Incerto 2 - Secundario 3 3
058 1-Sem Termo
13 (total) Funciondrios
1 Diretora Técnica Efetivo Ensmp X
Superior
1 Administrativa Efetivo Ensmf) . X
Secunddrio
1 Educadora Efetivo EnsmP X
Superior
1 Aux. de Agdo Termo certo Ensino " «
Educativa Secunddrio
4 (Total) Funciondrios
Auxiliar de 5- Efetivo 1-2.2e3.2CEB
9 educacio 1-Termocerto | 8-Secundario X X
¢ 3-Estagio/Poc
7 Animador 5 — Efetivo 1- Secund.arlo " N
2 —aprazo 6 - Superior
1 Monitor Efetivo Superior X X
1 Professor 1 Bfetivo 1-Superior X X
1 Servigos gerais 1 Efetivo 12.2e3.2CEB X
1 Escriturdria 1 Efetivo 1 - Secundario X X
1 Jurista Efetivo 1 - Superior X X
1 Contabilista Efetivo 1 - Superior X X
22 (total) Funciondrios
- . . Ensino
2 Administrativos Efetivo .. X
Secundario
— 5
1 Funciondrio Efetivo 3.2CEB
3 (total) Funciondrios
Responsavel -
1 animador Termo incerto Secundario
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7 - Ensino
8 Administrativos 7 - Efetivo Secundario 33% X
1- Estagio 1-Ensino
superior
1 Costureira Efetivo 1-1.°CEB 23% X
. . 1-1.2CEB o
3 Cozinha Efetivo 7-2963°CEB 23% X
1-1.2CEB
ili i - i X [
7 Auxiliar de .Serwgos 3 — Efetivo 5-2.%e 3: CEB 23% X
Gerais 2 —-Aprazo 1-Ensino
Secunddrio
1 Técnico de ATL Efetivo Ensino 80% X
secundario
) . 2-22e3.2CEB
3 Ajudante de acio Efetivo 1-Ensino 100%
educativa -
secundario
1 Psicéloga Efetivo Ensino Superior 5% X
1 Professor’dfe Educagdo Efetivo Ensino Superior 18% X
Fisica
- . Ensino 43%
2 Professor de Musica Efetivo Secundario 18% X
1 Professor de Judo Efetivo Ensm’o. 33% X
secundario
. Efetivo . . 100%
2 Professor de Inglés Aprazo Ensino superior 33% 1
2 Professor 1.2 Ciclo Efetivo Ensino superior | 100%
A prazo
1 Motorista Efetivo 2.2e3.2CEB 50% X
1 Porteiro A prazo 2.2e3.2CEB 50% X
34 Funciondrios
2 Cozinheiras de 1.2 efetivo 1.2CEB 2h X
2 Ajudante de cozinheiro efetivo 2-22e3.2CEB 2-2h X
Auxiliar de servigos .
5 X 5 efetivos 5-2.2e3.2CEB 5-2h X
gerais
1 Pintor 1 efetivo S/ escolaridade 6,8h X
1 Diretor pedagdgico 1 efetivo Licenciatura 10,5h X
1 Diretor de Servigos 1 2.2/3.2 ciclo 0,76h X
1 Secretario geral Termo incerto Ensmlo. 1,04 X
secundario
5 Escrituréria 5 efetivos 4 secund.arlo 5-1,14h X
1 Superior
1 Contabilista/TOC Termo certo Superior 0,76h X
1 Guarda Livros Efetivo Ensino técnico 0,76h X
1 Costureira Efetivo 1.CEB 2 X
21 (Total) Funciondrios
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5.4.4. Campos de Férias

5.4.4.1. Funcionamento

Sé dias uteis 7h45m 19h

Inicia na 2.2 quinzena de
junho até 2.2 quinzena
de setembro

Sé dias uteis 8h30m 19h00m

E uma resposta pontual
decorre entre julho e
agosto

Sé dias uteis 7h30m 18h30m

Inicia a 1 de agosto e
encerra no ultimo dia util
do més

Sé dias uteis 09h00m 19h00m

E uma reposta pontual
durante as férias de
verao
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5.4.4.2. Utentes e capacidade por freguesia

Freguesia de
Estombar e
Parchal

Ferragudo

Freguesia de
Lagoae
Carvoeiro

Servigos Sociais, Culturais e Desportivos da
Camara de Lagoa

Centro de Apoio Social de Carvoeiro

ACD Ferragudo

Escolinha D’ADR

0 20 40 60 80

M Capacidade Maxima W Utentes Atuais
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5.4.4.3. Carateriza¢ao da populagao-alvo

Escolinha D'ADR

ACD Ferragudo Centro de Apoio Servigos Sociais,
Social de Carvoeiro Culturais e
Desportivos da
Camara de Lagoa

2017 ®2018 m2019
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5.4.4.4. Servigos prestados

Desenvolvimento de atividades;
Alimentagdo diferenciada e nutricionalmente ajustada a idade das
criangas;

Cuidados adequados as necessidades e especificidades da crianga; Nao
Atendimento as familias e prestagdo de informacao relativa ao

funcionamento e a crianga.

Atividades de férias: ludico desportivas, passeios Ndo
Alimentagdo

Saidas exterior N3o

Material atividades ludicas

Academia de férias
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5.4.4.5. Fontes de financiamento

Sim

CMLga
Candidaturas a
programas
Donativos
Receitas de
venda de
produtos,
servigos, etc.

Sim

Sim

CML

Transporte
CMLe
financiamento

Nao

Sim

Verba geral
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5.4.4.6. Selecao dos utentes e participacao das familias

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Podem ser admitidas
criangas com NEE. A
admissdo carece de

i Ter s
Ter idade . avaliagdo por parte da
. cumprido o . o -
compreendida entre administragdo em . Nas atividades
programa de ) - _ Sim
0s 6 e 0s 12 anos N articulagdo com o técnico e
vacinagao .
especialistas devendo ser
entregue o respetivo
relatério.
Frequentar o | Terirmdos a frequentar a
pré-escolar instituigdo (incluindo os
Frequentar o AAAF
B da rede meninos do AAAF da rede
publica publica)
Concelho de Terirmdo a As criangas e
residéncia frequentar a - Sim jovens envolvem-
instituicao se
As criangas
Ordem de inscrigdo Sim envolvem-se
muito
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5.4.4.7. Avaliacao global

Adaptada

Sim Bom Raiz Sim

Adaptada
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5.4.4.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

. Pouco . . .
Muito Bastante Pouco Pouco Muito Muito Pouco Muito
) Relevante relevante
sustentavel relevante Relevante relevante relevante Relevante Relevante Relevante
Relevante
. Nada Pouco Muito Bastante - Bastante
Sustentavel Nada relevante Muitoi relevante Relevante Relevante Relevante
relevante relevante relevante relevante relevante
. Nada Nada Muito Muito Muito Muito Pouco Bastante
Sustentavel Relevante Relevante
Relevante Relevante relevante relevante relevante Relevante relevante relevante
Muito Muito Nada Relevante Nada Muito Muito Relevante Nada Nada Nada
Sustentavel Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante Relevante

Elevada concorréncia
Exigéncias legais de funcionamento
Constrangimentos de gestdo

Custos fixos elevados

Restrigdo dos apoios do estado

Escassez de recursos financeiros préprios
Recursos humanos pouco qualificados
Rede de parcerias incipiente ou nula

Complexidade da intervengdo

II |I| | rlllllr

Densidade e diversidade dos problemas sociais

o

0,5

-
N

1,5 2,5 3 3,5 4

M Muito relevante M Bastante relevante M Relevante M Pouco relevante M Nada relevante
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5.4.4.9. Recursos Humanos: Qualificagdes, vinculo e afetacao

horaria

1 Diretora de servigos Sem termo Superior 1
Responsavel dos
1 X . - ; 1
servigos gerais Sem Termo Ensino Superior
! Diretora Técnica Sem Termo Ensino Superior 1
. i 1-Termo Certo - En.smo
3 Administrativos Superior 2- 3
2-Termo .
Incerto Ensino
Secunddrio
! Educadora de Infancia Sem Termo Ensino Superior 1
inhei -10
2 Cozinheira 2 -Sem Termo 1-1 CE’B. 2
1-Secunddrio
Auxiliar de agdo
2 d . 1- Termo Certo 2-20/30CEB 2
educativa 1-SemTermo S
1 Auxiliar de .s.erw;os semTermo Ensino 1
gerais Secunddrio
3 Monitores Prestagdo de i i 3
. Ensino Superior
Servigos
15 Funciondrios
1 Diretora Técnica Efetivo Superior X
- 2
1 Escriturdria de 1. Efetivo Secundario X
- 2
1 Escriturdria de 2. Efetivo Secundario X
1 Ajudante de Cozinha . 1.2 ciclo do X
Efetivo . .
ensino basico
! Cozinheira Efetivo Secundario X
5 (total) Funciondrios
4 (total) Monitores Avenga/RV Secundario
4 (total) Funciondrios 2
1 Responsavel/animador Termo incerto Secundario
1 (total) Funcionario

§2RTIGEO 132




REDE|| sociAL
®

5.4.5.

5.4.5.1.

Funcionamento

Dias uteis e fins -de
semana

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Lar / Estrutura residencial para idosos

Dias uteis e fins -de
semana

24h

Todos os dias
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5.4.5.2. Utentes e capacidade por freguesia

Unido das
freguesias de
Lagoae
Carvoeiro

Ferragudo

Porches

ERPI — “Nosso Ninho” — CPL EPRI- CAIF ERPI “A casa dos Avos" - CASP

M Utentes Atuais M Capacidade Maxima
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5.4.5.3. Caraterizagao dos utentes

2017 2018 2019

B ERPI - “Nosso Ninho” — CPL W ERPI - CAIF M ERPI "A casa dos Avos" - CASP
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5.4.5.4. Servigos prestados

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Sim
(normal e
adaptado)

Encaminhamento
para respostas,
servigos ou
prestagdes

Médico Préprio
Enfermagem
Fisioterapia

Médico Préprio
Fisioterapia
Enfermagem
Terapia
Ocupacional

Sim
(normal e
adaptado)

Prestados cuidados de salde

Outro

Refeigdes PP

Visitas ao exterior

Atividades de envolvimento na comunidade
Higiene pessoal

Atividades culturais

Transporte

Atendimento /Acompanhamento Psicossocial

Pédicure
Cabeleireiro

Atividades Terapéuticas

Animagdo
Sociocultural

Atividades musicais  IEEE—

Atividades Informativas

1,5

Médico Préprio
Enfermagem
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5.4.5.5.

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Fontes de financiamento

CML

5.4.5.6. Selecdo dos utentes, participacao das familias e

CML
Sim CDSS Faro 36 Junta de fteguesm Sim
Donativos
Quotas dos sécios
ISS, IP 12 CML Sim

carateristicas dos quartos

Inexisténcia Condigdes Residéncia na -
. e . Visitas, Festas
Desfavorecim da habitacionais Utentes do CD area de . L. .
R X ~ Sim tematicas, reunides,
ento social retaguarda e/ou ou SAD doCPL intervengdo otc
familiar socioecondmicas do CPL ’
Residéncia na
Freguesia de | Autonomia L. .
& K / . 5 - Situagdo do Condigdes . Convivios e atividades
Ferragudo ou cuidados Situagdo Familiar . U Sim ) .
X meio habitacionais socioculturais
concelho de requeridos
Lagoa
. . Auséncia Recursos T
Freguesia de | Isolamento social . X / ) R . Participagdo em festas,
Idade . e Indisponibilida financeiros Sim . L
residéncia e geografico " . - reunies e convivios
de da familia insuficientes
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5.4.5.7. Avaliacao global

Sala de estar
Cozinha
Espago ao ar livre
Sala de fisioterapia
Sala de estar
Cozinha Bom Raiz Sim
Espaco ar livre

Sala de estar
Cozinha Bom Raiz Sim
Espaco ar livre

Bom Raiz Sim
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5.4.5.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Totalmente Bastante Nada Pouco Muito Muito Muito Bastante Nada
. Relevante Relevante
sustentavel relevante relevante | relevante | relevante relevante | relevante | relevante relevante

Pouco Nada Muito Pouco Bastante Muito Muito
. Relevante Relevante | Relevante Relevante
sustentdvel relevante | relevante | relevante | relevante relevante relevante

. Muito Muito Muito Muito Muito Bastante Muito
Sustentavel Relevante | Relevante Relevante
relevante relevante | relevante | relevante | relevante | relevante | relevante

Elevada concorréncia

Exigéncias legais de funcionamento

Constrangimentos de gestdo

Custos fixos elevados

Restricdo dos apoios do estado

Escassez de recursos financeiros préprios

RH pouco qualificados

Rede de parcerias incipiente ou nula

Complexidade da intervengdo

Densidade e diversidade dos problemas sociais

0,5 1,5 2,5

M Muito relevante M Bastante relevante ~ M Relevante M Pouco relevante M Nada relevante
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5.4.5.9.

horaria

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Recursos Humanos: Qualificacdes, vinculo e afetacao

7 — Ensino
8 Administrativos 7" Efeflv.o secundario X X
1 - Estagio 1-Ensino
superior
1 Psicologa Efetivo Ensino Superior X X
. 2 — Efetivo 2-1.°CEB
4 Manutencdo 2-Aprazo | 2-2.2e3.2CEB X X
1-Sem nivel de
escolaridade
. . 34 — Efetivo completo
44 g’i‘r‘:taa"te de Acdo 10-A 7-1.2CEB X
prazo 21-2.2e3.2CEB
15 —-Ensino
secundario
1-Sem nivel de
5 Auxiliares de 2 — Efetivo escolaridade X
Servigos Gerais 3—Aprazo completo
4-2.2e3.2CEB
1 Profess:)r dfe, Efetivo Ensino superior X X
Educacdo Fisica
Professor de . Ensino
1 - Efetivo L. X X
Musica secundario
1 Diretora Técnica Efetivo Ensino superior X
1 Assistente Social Estagio Ensino superior X
1 Socidloga Efetivo Ensino superior X
Ensino
2 Animadora cultural Efetivo secundario X
Ensino superior
2 Enfermeiros Efetivo Ensino superior X
2 Encarregada Geral Efetivo X
3 Roupeira Ensino superior X
Auxiliares de . .
2 Ensino superior X
enfermagem
_1.0
. 3 - Efetivo -1 C.EB
4 Cozinha 3 —Ensino X
1-A prazo -
secundario
1 Motorista Efetivo 2.2e3.2CEB X X
. Ensino
1 Porteiro Aprazo Secundério X X
84 (total) Funciondrios
§2RTGEO 160




REDE

OCIAL

Lagoa:...

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

1 Diretora Técnica Efetivo Ensmp X
Superior
2 Enfermeiras Avenga/Reci Ensmp X X
bos Verdes Superior
1 Terapet_xta A prazo Ensm.o X
Ocupacional Superior
. Ensino
1 Animador A prazo Secundario X
1 Escriturdria 1.2 Efetivo Ensm?. X
Secunddrio
1 Chefe de Servigos Efetivo Ensm?. X
Secunddrio
1 Secretaria de Efetivo Ensm?. .
Enfermagem Secunddrio
1 Encarregado de Efetivo 22e3.2CEB X
Servigos Gerais
) ~ 2-1.2CEB
3 g’irjgnieade Acdo Efetivo 1-22e3.° X
B CEB
2 Ajudante de Acdo Efetivo 2.2e3.2CEB X
Direta 2.2
1-1.2CEB
—20 °
Ajudante de Agdo 5 — Efetivo 3-22e3.
7 Direta 3.2 2 - A prazo CEs X
’ 3 —Ensino
Secunddrio
4-1.9CEB — 509
5_20e30 10-100% 4-50%
15 Auxiliar de ?erwgos 4 — Efetivo CEB 1-333% 10
Gerais 11 - A prazo .
6 —Ensino
Secunddrio
1 Cozinheira 3.2 A prazo 2.2e3.2CEB X
3 Cozinheira 2.2 Efetivo 1.2CEB X
40 (total) Funciondrios
1 Diretora Técnica Ensm.o
Superior
1 Encarregada Geral 3.2CEB
1 Escrituraria de 1.2 Ensm’o.
secundario
1 Animadora Ensino " "
Sociocultural superior
1 Cozinheira 1.2CEB
) AJuda.nte de 30CEB
Cozinha
1 Trabal.h.ador 3.9 CEB
Auxiliar
3-1.2CEB
9 Ajudante de Agdo 5-3.2CEB N N
direta Ensino
secundario
2-1.2CEB
4 Trabalhador 1-3.2CEB 1 «
Auxiliar Ensino
secundario
1 Médico Ensm.o X X
superior
1 Enfermeira Ensm.o X X
superior
23 (total) Funcionario
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5.4.6. Servicos de Apoio Domiciliario (SAD)

5.4.6.1. Funcionamento

Dias uteis e fins
de semana

1 de janeiro, 25
de abril, domingo
de Pascoa, dia do

trabalhador, 25

de dezembro

Todos os dias 9h00 18h00

Dias uteis e fins

8h30 18h30
de semana
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5.4.6.2. Utentes e capacidade por freguesia

Unido das freguesias
de Lagoa e Carvoeiro

Ferragudo

Unido das freguesias
de Estdmbar e
Parchal

Santa Casa da Misericérdia de Estdbmbar

Centro de Apoio a Idosos de Ferragudo

Centro Popular de Lagoa

0 10 20

M Capacidade Maxima M Utentes Atuais
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5.4.6.3. Caraterizacdao dos utentes

2017 2018 2019

B Centro Popular de Lagoa M Centro de Apoio a Idosos de Ferragudo

M Santa Casa da Misericérdia de Estombar
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.6.4. Servicos prestados

Cuidados de imagem
dos familiares
Atividades de animagdo e socializagas

de roupa
Higiene
Transporte Adaptado
Transporte
Conforto e Ajudas técnicas

de equi de
Apoio na toma de medicaggo

Acomp. Psicossocial individual e familiar

Encaminhamento para respostas, servicos

Acompa Ges ao exterior

Acomp nas refeigdes
RefeigBes Jantar
Refeiges Lanche

Refeicdes Almogo
Refeiges Peq. Almogo
. 2 organizaca

Transporte de refeigbes

Apoio nas atividades didrias

Hi f
g
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5.4.6.5. Fontes de financiamento

CML

Subsidios

Sim ISS, IP 25 Eventuais Sim
Subsidios
CML
Sim ISS, IP 14 Eventuais Sim Sim
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5.4.6.6. Selecdo dos utentes e participacao das familias

Utentes
) . isolados, a
Situagdes de ) .
X viver s6 e/ou a .
risco de . Frequéncia | Residentes
Utentes N com caréncias )
K aceleragdo ou R I de outros na area de
provenientes de N socioeconomi . . - N
. degradagdo familiares | intervengdo . Defini¢do dos
agregados social e cas e que Sim . N
K do processo K ou parentes | do CPL, ou servigos pretendidos.
economicamente necessitem de
. de . ) na nas suas
desfavorecidos. X maior apoio L . L
envelhecimen - Instituigdo. | imediagdes.
¢ nas atividades
(o] .
da sua vida
diaria.
Ser idoso ou Incapacidade Ser idosos
familia em situagdo | do idoso ou Auséncia de | em situagdo Residir na
- - idi
econdmica individuo para estrutura de .
. R L . freguesia de
desfavorecida com realizar as familiar ou isolamento
R - . . . Ferragudo
rendimento entre | atividades de | afins de apoio social ou (10%)
~ " ez e 0
o valor de pensdo vida diaria (15%) geogréfico
social e o IAS (20%) (20%) (15%)
Participam no dia-a-
dia do utente e no
seu bem estar e
apoiam nas
Ser familiar Ser atividades de
Isolamento, Frequentar a ) . . .
. . Pessoas direto/uten benfeitor animagdo
auséncia de apoio resposta . o . R
" R K socialmente teda ou irmdo da Sim sociocultural,
familiar e/ou risco social centro . L, L .
. K carenciadas misericérdi | misericérdi contribuem com
social de dia . L
a a inquéritos de
satisfagdo e
participam em
formagdo quando
realizada.
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5.4.6.7. Avaliacao global

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.6.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Totalmente Bastante Nada Muito Pouco Muito Pouco
. Relevante Relevante Relevante Relevante
sustentavel relevante relevante relevante relevante relevante | relevante
Muito Muito Nada Nada Nada Bastante Bastante Muito Nada
. Relevante Relevante
sustentavel relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante
Acordo
de
. . . . Pouco
. Muito Pouco Muito Muito Muito Pouco Cooperag
Sustentavel Relevante Relevante Relevante ~
relevante relevante relevante relevante relevante relevante Jo para
relevante
poucos
utentes

#2RTG

€0
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168




REDE

OCIAL

@
Lagda:..

Outras

Elevada concorréncia

Exigéncias legais de funcionamento
Constrangimentos de gestdo

Custos fixos elevados

Restrigdodos apoios do estado

Escassez de recursos financeiros préprios
RH pouco qualificado

Rede de parcerias incipiente ou nula

Complexidade da intervengdo

Densidade e diversidade dos problemas sociais

M Muito relevante M Bastante relevante

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

o 02 04 06 08 1 12 14 16 18 2

M Relevante M Pouco relevante M Nada relevante

¥2RTGEO

ertr
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.6.9. Recursos Humanos: Qualificacdes, vinculo e afetacao

horaria
1 Encarregada
geral Efetivo X
3 Roupeira Efetivo 2.2 ciclo x
6 2’l’~dag_te de bretive | 4-2°€32CEB X
¢do Direta 2- Secundario
4 Cozinha 3- Efetivo 1.2CEB X X
1-Prazo 3 - Secundario
1 Diretora Técnica Efetivo Superior X
8 Administrativos 7 — Efetivo 7 - Secundario X
1 - Estdgio 1 - Superior
23 (total) Funciondrios
1 Diretora Técnica Efetivo Ensino Superior x
A 2”1‘"";“32 2-2.2e32CEB
gaao Ireta de Efetivo 2 —Ensino x
12 Secunddrio
Auxili d 3-1.2CEB
6 uxitiares ae 4—FEfetivo | 1-2.2e3.2CEB X
servicos gerals 2 - A prazo 2 —-Ensino
Secundario
1 Encarregada de
Servios Gerais Efetivo 2.2e3.9CEB X
1 Animadora
Social A prazo Ensino Secundario X
1 Administrativo Efetivo Ensino Secundario x
1 Chefe de
Servicos Efetivo Ensino Secundario X
— N _ -
3 Cozinheira 2.2 2 — Efetivo 1.9 CEB X
1- A prazo
— 2
1 Cozinheira 3. A prazo Ensino Secundario x
19 (total) Funciondrios
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

1 Diretora técnica
(Assis. Social) Sem termo X
1 Assistente Social - X
Estagio
1 Dietista Avenca/RV X
Animadora
1 )
sociocultural Sem termo X
4 Ajudante familiar
Sem termo M
5 Auxiliar de
Servigos Gerais Sem termo
X
) Auxiliar de
Servigos Gerais Sem termo X
1 Cozinheira X
Sem termo
1 Ajudante de
Cozinha Sem termo
X
1 Encarregada
geral Sem termo X
2 Administrativa X
Sem Termo
20 (total) Funciondrios
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.7. Centro de Dia

5.4.7.1. Funcionamento

Dias uteis e fins de
semana

Dias Uteis e sabado oh

20h

Domingos e
Feriados

Sé dias uteis
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.7.2. Utentes e capacidade por freguesia

Unido das
freguesias de
Lagoae
Carvoeiro

Ferragudo

Unido das
freguesias de
Estdmbar e
Parchal

Santa Casa da Misericérdia de Estdbmbar

Centro de Apoio de Idosos de Ferragudo

Centro Popular de Lagoa

0 10 20 60 70 80 90

M Acordo de Cooperagdo com a Seguranga Social M Capacidade Maxima W Utentes Atuais
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.7.3. Caraterizagao dos utentes

2017 2018 2019

M Centro Popular de Lagoa M Centro de Apoio de Idosos de Ferragudo

M Santa Casa da Misericérdia de Estdmbar
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5.4.7.4. Servicos prestados

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Sim

Sim

Atividades  de
socializagdo e
ocupacionais

animagdo e
atividades

ginastica, fisioterapia e médico
préprio.

Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Acompanhamento as refeigGes,
~ Tratamento de roupa de uso
acompanhamento e deslocagdes
. R pessoal, de cama e casa de banho,
ao exterior, apoio na toma da o -
. Assisténcia médica,
medicagdo, Acompanhamento R .
) medicamentos, passeios e
para respostas, servigos ou .
~ convivios, acompanhamento Enfermagem
prestagdes, tratamento da roupa . -
médico quando solicitado e
de uso pessoal X
gabinete de enfermagem,
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Outros

Refeigdes PP

Visitas ao exterior

Atividades de envolvimento na comunidade
Acompanhamento psicossocial

Higiene Pessoal

Transporte Adaptado

Transporte

Pédicure

Cabeleireiro

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

TIC

|

Atividades musicais

<)
o
[
-
P
&)
N
N
[

5.4.7.5. Fontes de financiamento

CML

Projeto
Sim ISS,IP 30 Eventuais Sim ”VimVel",em
subsidios casa
CML
ISS, IP 14 Eventuais Sim

Sim
Subsidios
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.7.6. Selecdo dos utentes e participacao das familias

Clientes
isolados, a viver

Que ja sejam

social

misericordia

SituagBes de s6 e/ou com apoiados .
R . Frequéncia de
Clientes risco de caréncias noutras N
- . . . outros Participagdo nos
provenientes de aceleragdo ou | socioecondmicas respostas i . S
. N - familiares ou Sim eventos de animagdo
agregados social e degradagdo do e que sociais do arentes na e recreacio
economicamente processo de necessitem de Centro P . ¢
desfavorecidos ; i ; Instituigdo
envelhecimento. | maior apoio nas Popular de
atividades da Lagoa
sua vida didria
Ser idoso ou
familia em
situagdo Desajustamen Residir na Participagdo nos
- - idi -
Auséncia de econémica CondigGes de toou . eventos de animagdo
- . o . freguesia de . ~
estrutura familiar desfavorecida habitabilidade conjunto Ferragudo Sim e recreagdo, e dando
ou afins de apoio | com rendimento | precérias (15%) | familiar grave (10%/) sugestdes para
(20%) entre o valor de (15%) v atividades.
pensdo social e o
IAS (20%)
Ser familia

Isolamento, . .

. . Frequentar a Pessoas direta/ Ser benfeitor
auséncia de apoio . . A «
familiar e/ou risco resposta social socialmente ou irm3o da Nado

SAD carenciadas utente da Misericérdia

#2RTG
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.7.7. Avaliacao global

Sala de estar,
Cozinha, Espago de Bom Raiz Sim
ar livre, piscina e
sala de fisioterapia

Sala de estar,

Cozinha, Espaco de Bom Raiz Sim
ar livre
Sala de estar,
Cozinha, Espacgo de Bom Raiz .

ar livre, ginasio e
piscina

#2RTIGEO 178
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Totalmente
sustentavel

5.4.7.8.

Bastante
relevante

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Relevante

Nada
relevante

Pouco
relevante

Muito relevante

Relevante

Muito
relevante

Muito relevante

Bastante
relevante

Nada relevante

Muito
sustentavel

Nada relevante

Nada
relevante

Nada
relevante

Nada
relevante

Bastante
relevante

Relevante

Bastante
relevante

Relevante

Muito relevante

Nada
relevante

Sustentavel

Relevante

Escassez de recursos financeiros préprios
Recursos humanos pouco qualificados
Rede de parcerias incipiente ou nula
Complexidade da intervengdo

Densidade e diversidade dos problemas sociais

M Muito relevante M Bastante relevante M Relevante M Pouco relevante

Nada relevante

Elevada concorréncia

Constrangimentos de gestdo
Custos fixos elevados

Restrigdo dos apoios do estado

Nada
relevante

Exigéncias legais de funcionamento

Nada
relevante

Nada relevante

Relevante

Nada
relevante

Nada relevante

Nada relevante

M Nada relevante
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.7.9. Recursos Humanos: Qualificacdes, vinculo e afetacao
hordria

8 Administrativos 7 - Efetivo 7 — Ensino secundario X X
1 - Estagio 1 - Ensino superior
1 Psicéloga Efetivo Ensino Superior x X
4 Manutengdo 2 - Efetivo 2-1.2CEB X X
2 - A prazo 2—-2.2e3.2CEB
1-Sem nivel de
44 AJ_udante de Agdo 34 — Efetivo escolaridade completo X
Direta 10— A prazo 7-12CEB
P 21-2.2e3.2CEB
15 — Ensino secunddrio
5 Aum!lares de _ 2 — Efetivo 1- Serr.I nivel de X
Servigos Gerais 3— A prazo escolaridade completo
P 4-2°e3.2CEB
1 Professor de X
Educagao Fisica Efetivo Ensino superior X
1 Professor de
Musica Efetivo Ensino secundario X X
1 Diretora Técnica Efetivo Ensino superior X
1 Assistente Social - . . X
Estagio Ensino superior
1 Socicloga Efetivo Ensino superior X
2 Animadora cultural . Ensino secundario X
Efetivo . .
Ensino superior
2 Enfermeiros Efetivo Ensino superior X
2 Encarregada Geral Efetivo X
3 Roupeira . . X
Ensino superior
) Auxiliares de
enfermagem Ensino superior X
4 Cozinha 3 — Efetivo 1-1.2CEB X
1- A prazo 3 — Ensino secundario
1 Motorista Efetivo 2.2e3.2CEB X x
1 Porteiro A prazo Ensino Secundario X x
84 (total) Funciondrios
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1 Diretora Técnica Efetivo . - X
Ensino Superior
1 Animadora Social A prazo Ensino Secundario X
1 Administrativo Efetivo . - X
Ensino Secundario
A gj_udantes Agdo Efetivo 7-2963.°CEB «
ireta 2 — Ensino Secundario
- 4 — Efetivo 3-1.2CEB
6 Auxiliares de X
servigos gerais 2—Aprazo 1-22e32CEB
gos & P 2 — Ensino Secundario
1 Encarregada de Efetivo «
Servigos Gerais 2.2e3.2CEB
1 Chefe de Servigos Efetivo Ensino Secundario X
2 — Efetivo
3 ° X
Cozinheiro 2.2 1- A prazo leces
— 2
1 Cozinheiro 3. A prazo Ensino Secundario X
19 (total) Funciondrios
1 Diretora técnica Sem termo
(Assis. Social) X
1 Assistente Social Estagio X
1 Dietista Avenga/RV X
1 Animadora Sem termo
sociocultural X
3 Ajudante centro de Sem termo
dia X
1 Auxiliar de Servigos Sem termo
Gerais - Limpeza X
1 Cozinheira Sem termo X
1 Ajudante de Sem termo
Cozinha X
5 Auxiliar de Servigos Sem termo
Gerais - lavandaria X
1 Encarregada geral Sem termo X
1 Motorista Sem termo X
2 Administrativa Sem termo X
16 (total) Funciondrios
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.8. Atendimento e acompanhamento Social

5.4.8.1. Funcionamento

I I I N

5.4.8.2. Utentes e capacidade por freguesia

C lhod
o
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.9. Centro Sénior/Ateliers Seniores /Projetos Seniores (Respostas
a comunidade e centro de convivio - Resposta social licenciada)

5.4.9.1. Funcionamento

De24a31de

Sé dias uteis 18h00m
dezembro

Sé dias Uteis 17h30m Agosto
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.9.2. Utentes e capacidade por freguesia

Unido das

freguesias de
Lagoa e

Carvoeiro

Unido das
freguesias de
Lagoa e
Carvoeiro

Unido das

freguesias de 84 50 30 Ndo
Estébmbar e
Parchal
80 100
Junta de
Freguesia de 33 50
Porches
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Capacidade Maxima

Utentes Atuais

0 20

M Centro Sénior de Porches (BISA)
M Centro Sénior da Mexilhoeira da Carregagdo (BISA)

M Centro de convivio para idosos da Associagdo Cultural e Desportiva Che Lagoense

5.4.9.3. Caraterizagao dos utentes
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

10 20 30

M Centro Sénior de Porches (BISA)

M Centro Sénior da Mexilhoeira da Carregagdo (BISA)

M Centro de convivio para idosos da Associagdo Cultural e Desportiva Che Lagoense

5.4.9.4. Servicos prestados

Atividades de convivio: comemoragdo de dias festivos
Expressdo dramatica, Passeios, realizagdo de rastreios

Atividades de convivio: comemoragdo de dias festivos
Expressdo dramatica, Passeios, realizagdo de rastreios
Ateliers de culinaria, costura, trabalhos manuais, e
pintura. Internet

Com o objetivo de combater o isolamento promovem
vdrias atividades como: ginastica, hidroterapia, olaria,
artes dramaticas, informatica, bricolage e aulas de
Cavaquinho

Dinamizagdo de varias atividades, seminarios,
workshops, passeios tematicos, visitas pelo concelho,
atividades intergeracionais, comemoracées dos dias
tematicos, cabazes familia no Natal
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.9.5. Fontes de financiamento

Unido de
freguesias de
Lagoa e
Carvoeiro
Unido de
freguesias de
Lagoa e
Carvoeiro
Atividade de
hidroterapia -
Municipio de
ISS, IP 30 ISS, IP Nao Lagoa
Formacdo de
Bricolage - CM
de Lagoa
Municipio de
Lagoa (com o
apoio a
Associagdo dos
Amigos para o
desenvolvimen
to da Junta de
Mexilhoeira da freguesia de
Carregagdo) e Carvoeiro e
0S servigos N Lagoa
sociais, Ndo Agrupamento
culturais e ESPAMOL
desportivos da Lar de idosos -
Camara Centro Popular
Municipal de
Lagoa
Municipio de
Lagoa e JF de
Porches
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5.4.9.6. Selecado dos utentes, participacao das familias

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Situagdes

familiares,
social e . Idade dos
. Idosos com | Idosos isolados
economicament | . . Idosos . .
o indicagdo e sem apoio Sim Apoiam e participam
desfavorecidas médica familiar (20%) na Festa Anual
: (30%) (20%) ’
ou desprovidas
de apoio
familiar (30%)
Participando em
festas passeios e
. Ser outras atividades do
Ser residente na .
. residente Centro, sempre que
freguesia onde . N -
, no Sim tém disponibilidade,
esta o Centro .
(s concelho percebendo assim o
Sénior.
de Lagoa. que se faz no Centro

e como os utentes
estdo felizes.
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5.4.9.7. Avaliacao global

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Razodvel | Adaptada

Sim

Sim

Razodvel Raiz

Sim

Razodvel
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.9.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Nada Bastante Bastante Bastante Bastante Pouco
Relevante

Sustentavel Relevante Relevante Relevante
relevante relevante relevante relevante relevante relevante

Muito Nada Nada Nada Pouco Nada
o Nada relevante Relevante Y Relevante Relevante Pouco relevante

sustentavel relevante relevante relevante relevante relevante

Muito Nada Nada Nada Pouco Pouco Pouco Nada
Nada relevante Pouco relevante Pouco relevante

sustentavel relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante

Elevada concorréncia

Exigéncias legais de funcionamento

Constrangimentos de gestdo

Custos fixos elevados

Restrigdo dos apoios do estado

Escassez de recursos financeiros préprios

RH pouco qualificados

Rede de parcerias incipiente ou nula

Complexidade da intervencgdo

Densidade e diversidade dos problemas sociais

0,5 1,5 2,5

M Muito relevante M Bastante relevante M Relevante M Pouco relevante M Nada relevante

#RTGEO 190



REDE|| sociAL
®

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.10. Cantina Social

5.4.10.1. Funcionamento

Freguesia de
Estémbar e Hordrio das refei¢Ges
Parchal

5.4.10.2. Utentes, capacidade e financiamento

26

80 refeicbes didrias

Sim, Seguranca Social

ISS, IP

20 refeigBes diarias
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.10.3. Caraterizagao dos utentes

5.4.10.4. Servicos prestados

Refei¢des confecionadas

Na instituicdo

Nutricionista

Através de novas ementas
e dos problemas de vida

dos beneficiarios

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn




REDE|| sociAL
®

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.10.5. Selecao dos utentes

Desemprego

Baixos de 1 ou mais
rendimentos membros do
AF

Alcoolismo e | Situagdo
dependéncia | de pobreza
de drogas geracional

5.4.10.6. Avaliacao global e sustentabilidade

#2RTIGEO 193
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.11. Apoio Alimentar

5.4.11.1. Funcionamento

Pontualmente e no
Natal

Sempre que

Bimensal 2. 2 semana L
necessario

Mensal

5.4.11.2. Utentes e capacidade por freguesia

Porches 32 cabazes

Banco Alimentar
62 familias (Alimentos e

Freguesias de equipamentos)

Lagoa e
Carvoeiro

25 familias Banco Alimentar
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.11.3. Caraterizacdo dos utentes

32

Freguesia de Porches

62

10 20 30 40 50 60

® ADRA — Associagdo Adventista para o Desenvolvimento, Recursos e Assisténcia

M Conferéncia S. Vicente de Paulo - apoio alimentar e banco de bens doados

M Junta de Freguesia de Porches - ajuda alimentar (Cabazes de Natal)
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.11.4. Servicos prestados

Atribuicdo dos cabazes a familias
anteriormente identificadas e acompanhadas
pela Igreja
Visitas domiciliares
Visitas a lares e hospitais
Entrega de cabazes (2x por més)
Pagar rendas, luz, dgua, gas, etc.

Apoio Alimentar

5.4.11.5. Fontes de financiamento

Junta de
Nao Freguesia de Ndo
Porches
Apoio do
Municipio de
Lagoa e da
Unido de
Freguesias de
Lagoa e
Carvoeiro com
bens do FEAC
Donativos da
parte da Igreja

Sim 62
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5.4.11.6. Selecao dos utentes e participacao das familias

alimentos do Banco

Recolha de

socioeconémica

5.4.11.7. Avaliacao global

Bom

Reformas Baixas Desempregados Sim Alimentar (2x por
ano)
Referenciagdo
Recolha de
Condigdo Sim alimentos tanto do

Banco Alimentar
como da ADRA

Razoavel

Raiz

Sim, uma sala
prépria

Bom

Raiz

Sim
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.11.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

) . Pouco Nada
Pouco Muito Muito Relevant | Relevant Nada
. Relevante | Relevante Relevante relevant | relevant
sustentavel relevante relevante e e o o relevante
Nada Nada
Totalmente Nada Nada Nada Nada Nada Nada Nada Nada
. relevant | relevant
sustentavel relevante relevante relevante | relevante relevante | relevante | relevante o o relevante
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.12. Cuidados Continuados

5.4.12.1. Funcionamento

Freguesia de | Dias Uteis e
2007 Estombar e fins -de 24h 24h
Parchal semana

5.4.12.2. Utentes, capacidade e financiamento

32
32

Sim, Seguranca Social e Ministério da Saude

ISS, IP e ARS
32

Sim

Nao
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5.4.12.3. Caraterizagao dos utentes

4
Psicoldgica/intelectual e motora

Sim

5.4.12.4. Servicos prestados
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5.4.12.5. Avaliagao global e sustentabilidade

Sim (sala de estar, cozinha, ginasio)

Sim

Bom
Adaptada
Sim
15
32
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5.4.12.6. Recursos Humanos: Qualificagdes, vinculo e afetacao
horaria

Médicos Avenca/RV
8 Enfermeiros Z-_A(\:/{e ;Igr:;l;l\? X 1 )
1 Fisioterapeuta Avenca/RV M X
1 Terapeuta Ocupacional Avenca/RV X M
1 Assistente Social Com vinculo X X
1 Psicologo Avenga/RV M X
1 Animador sociocultural Com vinculo M M
18 Auxiliares Com vinculo X M
1 Dietista Avenga/RV M X
1 Farmacéutico Avenga/RV X X
35 (total) Funciondrios
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5.4.13. Universidade Sénior

5.4.13.1. Funcionamento

Unido das

freguesias

Dias uteis 14:30h as 18:30h
de Lagoa e

Férias letivas
Carvoeiro

5.4.13.2. Utentes e financiamento

5.4.13.3. Caraterizacao da populacdo-alvo
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5.4.13.4. Servigos prestados

Ensino; Convivios culturais; Visitas de estudo; Palestras; Exposi¢Ges e Publicagdes

5.4.13.5. Avaliacdo global e sustentabilidade

Sim (sala de estar)

#2RTGEO 204

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



REDE|| sociAL
®

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.14. Hortas Comunitarias — Junta de Freguesia de Porches

5.4.14.1. Funcionamento

N I E

5.4.14.2. Utentes e capacidade por freguesia

5.4.14.3. Carateriza¢ao dos utentes
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5.4.14.4. Servicos prestados

Parcela para agricultura bioldgica. Os utilizadores apenas pagam o

consumo de agua (cada um tem um contador de &4gua). Contudo,
atualmente, a CM de Lagoa assume a despesa dos utilizadores.

5.4.14.5. Fontes de financiamento

5.4.14.6. Selecdo dos utentes e participacdao das familias

Residente | Familias de
na baixo
freguesia | rendimento

De forma ativa e em
familia

5.4.14.7. Avaliacao global e sustentabilidade da resposta social

. . Bastante
Sim Sim ,
sustentavel
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5.4.15. Loja Comunitaria —Junta de Freguesia de Porches

5.4.15.1. Funcionamento

i marcacao -__

5.4.15.2. Utentes, capacidade e fontes de financiamento
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5.4.15.3. Avaliacao global

Adaptada

5.4.15.4. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Bastante sustentavel

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



REDE|| sociAL
®
Lagoa:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.16. Apoio e Encaminhamento de doentes — SOS Oncoldgico

5.4.16.1. Funcionamento

5.4.16.2. Utentes e financiamento

Cotas dos sécios
Doacgdes
Tém o apoio pontual de alguns
supermercados de géneros
alimentares

300 CM Lagoa
Campanhas de recolha de fundos.

5.4.16.3. Caraterizacao dos utentes
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5.4.16.4. Servigos prestados

Acompanhamento do doente a unidade hospitalar;
Acompanhamento social;

Acompanhamento administrativo;

Contacto com entidades de saude;

Aquisi¢do e entrega de préteses;
Aquisi¢do e entrega de medicamentos.

5.4.16.5. Avaliacdo global e sustentabilidade
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5.4.16.6. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Insustentavel

Nada relevante

Nada relevante

Relevante

Relevante

Muito relevante

Muito relevante

Muito relevante

Pouco relevante

Nada relevante

Pouco relevante
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5.4.17. Intervencao na infancia: CPCJ — Lagoa

5.4.17.1. Funcionamento

Dias uteis e fim-de-
semana em 17h30m

permanéncia

5.4.17.2. Caracterizagao dos utentes

Freguesia de .,
Variavel CML e CDSS
Lagoa e
Carvoeiro

5.4.17.3. Fontes de financiamento

Tem a ver com Toda e qualquer
CML, DR |0 nidmero de intervencgdo é desenvolvida
Educagdo | criancas no em parceria na medida em
concelho com que ¢é composta por

ISS, 1P | base nos representantes de varias
censos entidades
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5.4.17.4. Avaliagao global

Sala de .
. - Sim
atendimento/reunido
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5.4.18. Intervencao precoce na Infancia: “Bem Crescer”

5.4.18.1. Funcionamento

No periodo de 16 a 30 de
agosto

Sé dias uteis

5.4.18.2. Utentes e capacidade por freguesia

Silves

Monchique 74 ISS, IP e ARS

25
Lagoa 22

Portimao

5.4.18.3. Carateriza¢ao dos utentes do Concelho de Lagoa
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5.4.18.4. Servicos prestados

Apoio terapéutico para criangas dos 0 aos 6 anos, e respetivos
familiares, através de agGes preventivas e de reabilitagdo, no ambito
da educagdo, saude e agdo social. Tem conhecimento a partir de casos

Fisioterapia

Terapia da Fala

sinalizados

Terapias:

pelas

familias,
Terapia da fala,

escola
terapia ocupacional,

e

centro de

acompanhamento psicoldgico e apoio social.

5.4.18.5. Fontes de financiamento

CM de Silves e Junta de

Freguesia de Silves

CM de Lagoa

Subsidios eventuais
Sim IS5, 1P 74 | Candidaturas a

e ARS programas

Donativos

Receitas de venda de

produtos, servigos,

etc.

saude.
fisioterapia,

Acompanhamento

Psico

légico

Terapia ocupacional

5.4.18.6. Selecdo dos utentes, participacdo das familias

AlteracGes Risco
nas funges | grave de
ou atraso de Sim
estruturas | desenvolv
do corpo imento

Na participagdo
ativa do plano
individual de
intervencgdo precoce
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5.4.18.7. Avaliagao global

Cozinha

Espago ao ar livre
Ginasio

Piscina

5.4.18.8. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Muito )
Pouco Bastante | Relevan Nada Muito
, Relevante relevant
sustentavel relevante te relevante relevante
e
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5.4.19. Centro Nacional de Apoio a Integracdo de Migrantes /CLAIM
Lagoa

5.4.19.1. Funcionamento

S6 dias Uteis

2.2 e 3.2 feira 17h30m

5.4.19.2. Utentes e capacidade por freguesia

Média de 100
Regional atendimentos mensais
a nivel regional

Concelhio 560

5.4.19.3. Caraterizacao dos utentes
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5.4.19.4. Servigos prestados

Retorno voluntario ao pais de origem com o apoio da
OIM (Organizagdo Internacional para as Migragoes) e
da OEl (Organizagdo dos Estados Ibero Americanos)
Instrugdo/Acompanhamento de processos junto da
Seguranga Social.

InformagGes e mediagdo nas questdes de saude,
Apoio a cidaddos em situagdo socioecdnomica
vulneravel,

Registo Nacional de Menores estrangeiros

5.4.19.5. Qualidade e sustentabilidade da resposta social

Bastante Relevante Bastante Bastante Nada Nada Nada Nada Nada Nada Nada
Sustentavel relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante relevante

5.4.19.6. Recursos Humanos

Técnico do Municipio através de
Protocolo

Ensino Superior

#2RTGEO 218



REDE|| sociAL
®

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.20. Equipas de Apoio Social direto do Barlavento — MAPS
Portimao

5.4.20.1. Funcionamento

Segunda-feira e
Quinta-feira
Restantes dias
Uteis

21h

Fins-de-semana e
17h30m Feriados

5.4.20.2. Utentes e capacidade

“

5.4.20.3. Caraterizacao da populacdo-alvo
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5.4.20.4. Servigos prestados

Psicologo/ Apoio Social/ Distribuicdo de material
asséptico e preventivo/aconselhamento e deteg¢do
para a infegdo do HIV, HBV, HCV e sifilis.

5.4.20.5. Fontes de financiamento

Donativos/
Financiamento
daJunta de
Freguesia/Subsid
ios eventuais e
Candidaturas a
programas.

5.4.20.6. Avaliacao global

Sala de estar,

cozinha, espago ao Razodvel Adaptada
ar livre, ginasio e

piscina
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5.4.19.7 Recursos Humanos

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Técnico Superior de Contrato a Ensino
1 . . ) X
Servigo Social Prazo Superior
Ensino
2 Psicdloga Efetivo . X
Superior
3 Monitor Contrato a Ensm.o X
Prazo Superior
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5.4.21. Apoio a Reclusos e Ex-Reclusos — Gabinete Sul, Associag¢ao de
Fraternidade Crista “O Companheiro”, IPSS

5.4.21.1. Funcionamento e utentes

Fins-de-
Dias Uteis | 09:00h | 17:30h semana e
Periodo de
férias

5.4.21.2. Caracterizacao da populagao-alvo

5.4.21.3. Servicos Prestados

Atendimento e acompanhamento psicossocial/
Acompanhamento psicoldgico/ Dinamizagdo de
programas psicoeducativos
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5.4.21.4. Fontes de Financiamento

Camara Donativos/ Camara
Municipal de Cotas pagas Municipal de
Lagoa por sécios Lagoa

5.4.21.5. Avaliacao Global

5.4.21.6. Recursos Humanos

Ensino
Superior

Psicéloga Efetivo

#2RTIGEO 223



REDE|| sociAL
®
Lagoa:..

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

5.4.22. Apoio a Adultos com Deficiéncia em Situacao de Exclusao
Social — APEXA - Associacdo de Apoio a Pessoa Excecional do
Algarve

5.4.22.1. Funcionamento e utentes

Periodo de
férias de
Natal e Ano
Novo

Sé dias uteis

5.4.22.2. Servicos Prestados

Centro de Desenvolvimento Pessoal — Atividades Pedagdgicas e
de Integragdo Social Nao
Centro de Apoio Terapéutico — Terapia da Fala/ Psicologia

5.4.22.3. Fontes de Financiamento

Eventuais
Subsidios
Camara Municipal de Donativos . Tratado Lagoa

Lagoa Receitas Inclusiva
vendas
produtos
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5.4.22.4. Avaliagao Global

Gabinete Adaptada

5.4.22.5. Recursos Humanos

Gestor

1 Efetivo Ensino

Coordenador .
Superior

2 Termo certo

Terapeuta da Fala
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6. SINTESES DE CARATERIZAGCAO POR DOMINIO DE REFERENCIA:
MATRIZES SWOT

6.1. EDUCACAO

Pontos Fortes

Pontos Fracos

10.

Existéncia de diversos equipamentos publicos e
privados, cobrindo todos os niveis de ensino.
Taxa bruta de pre-escolarizagdo bastante
relevante e com uma evolugdo bastante positiva
(93,7% em 2014; 114,3%, em 2018).

Existéncia de oferta especifica para jovens com
insucesso escolar e em risco de abandono escolar.
Existéncia de programas de promogao do sucesso
escolar e desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais promotoras de inclusao social.
Projetos de prevencdao de comportamentos de
risco.

Existéncia de Servicos de Psicologia e Orientagdao
nas Escolas.

Sinalizagdo precoce de situagbes de risco e
articulacdo das entidades de primeira linha com a
CPCl.

Existéncia de Servico Escola Segura, ligado a GNR
de Silves, que abrange as escolas do concelho.
Existéncia de atividades de tempos livres.

Boa cobertura das Freguesias ao nivel de IPSS,
permitindo, em termos de pré-escolar
complementar a oferta publica e garantir uma
elevada cobertura para as criangas, entre os 3 e
os 5 anos.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

O grupo dos 0-14 anos continua a registar uma
perda importante (-5,8%, entre 2012 e 2014; -
1,5% entre 2016 €2018).

Elevada propensdo para o abandono /
desisténcia escolar, embora com uma
progressao positiva assinaldvel nos ultimos anos
(a taxa de retengdo e desisténcia no ensino
basico de 12,7%, em 2014, e 5,5%, em 2018).
Niveis de insucesso / retengdo escolar, embora
com uma trajetdria descendente consistente.
Inexisténcia / Insuficiente acompanhamento
dos Encarregados de Educagdo no percurso
educativo dos filhos.

Desadequagdo do Sistema Educativo para lidar
com alunos com problemas comportamentais /
disciplinares / emocionais.

Baixas expectativas dos jovens relativamente ao
prosseguimento de estudos e sua relevancia
para o futuro.

Dificuldade da familia em garantir as suas
fungBes basicas (sobrevivéncia, protegao, afeto,
confianga, seguranga).

Fracas competéncias pessoais, sociais e
parentais.

Comportamentos delinquentes /
marginalidade.

Baixas qualificagOes / competéncias

profissionais.

Desajustamento / Desadequacdo entre a oferta
de ensino / formagdo e as necessidades do
mercado de trabalho.

Fraca participacdo comunitaria e civica por
parte dos cidad3os.
Falta de recursos dos servigcos técnicos

especializados na avaliagdo e acompanhamento
dos alunos e das familias

Insuficiéncia de atividades de tempos livres
gratuitas.

Insuficiéncia de recursos tecnoldgicos de apoio
as aprendizagens, nos estabelecimentos
educativos.
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Oportunidades

Ameacas

Desenvolvimento de uma politica nacional de
combate ao insucesso escolar, com respetivas
oportunidades de financiamento comunitario.
Aposta do Estado e do Municipio de Lagoa numa
maior conciliagdo entre a vida familiar e
profissional.

Progressiva aposta nacional na articulagdo entre
a escola e a comunidade.

Acréscimo importante da populagdo estrangeiraa
quem foi concedido titulo de residéncia,
sobretudo jovens casais, com elevada formagdo e
qualificagao.

Recuperagdo da taxa de natalidade e fecundidade
concelhia.

. Alterag0es frequentes na politica educativa.
Reduzido financiamento para a contratagdo de
recursos humanos, apesar da recente aposta na
contratagdo de assistentes operacionais.
Desmotivacdo da comunidade educativa face a
realidade nacional atual.

4. Tendéncia crescente para o aumento das

situagdes de ruturas familiares.
Insuficiéncia de recursos humanos e outros
técnicos para acompanhamento as familias.

6. Falta de expectativas e projetos de vida nos

jovens em risco.

Agravamento das desigualdades de
aprendizagem, como resultado do acesso
diferenciado a meios e recursos tecnolégicos,
em contexto de pandemia (anos letivos de
2019-2020 e 2020-2021), com impacte nos
futuros resultados e no sucesso escolar.
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6.2. APOIO e ACAO SOCIAL

Potencialidades/Forgas

Estrangulamentos/Fraquezas

1.

10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

Existéncia de ERPI
permitindo a institucionalizagao
importante procura local.

Existéncia, embora insuficiente, de servigos de
apoio domicilidrio, permitindo aos utentes manter-
se na sua zona de conforto/esfera de relacées de
proximidade.

Existéncia de wuma Unidade de Cuidados
Continuados Integrados de Longa Duragdo /
Manutenc¢do de Estdmbar.

Apoio do Municipio de Lagoa a maioria das
instituicdes que acompanham utentes do concelho.
Existéncia e atividades desenvolvidas pelo
Gabinete de Intervencao Social.

Existéncia e atividades desenvolvidas pelos 6
gabinetes de apoio social de proximidade
integrados.

Existéncia de apoios concedidos no ambito do
Cartdo LagoaSocial.

Diversas instituicdes com servicos de apoio aos
idosos.

Existéncia de uma Equipa de Intervengao Precoce
na Infancia.

Protocolos com a APAV e com a DECO.

Existéncia de resposta a deficiéncia, disponibilizada
pela APEXA.

Presenca de varios organismos publicos com
servicos de apoio aos idosos.

Existéncia de atividades de convivio social / ateliers.
Presenca da Universidade Sénior, com elevada
procura.

Presenca do CLAIM, com progressiva importancia
no processo de integracdo de migrantes.

Oferta de creche subsidiada (com acordos de
cooperagdo com a Seguranga Social) em todas as
freguesias do concelho, procurando dar resposta as
familias de estratos socioecondmicos mais baixos e
intermédios.

Servicos e hordrios ajustados as necessidades das
familias, facilitando a conciliagdo entre a vida
familiar e a atividade profissional.

Proximidade do local de residéncia-creche e/ou
creche-trabalho.

Instituicdes do concelho disponiveis para apoiar a
populagdo imigrante dentro dos servicos que
dispGem e importancia crescente do apoio do Alto
Comissariado para as Migracdes.

no concelho de Lagoa,
de uma

20.Apoios sociais atribuidos pelo Municipio de Lagoa

no ambito do Fundo de Emergéncia Social (FES).

10.

11.

12.

13.

14.

indice de envelhecimento tem vindo
paulatinamente a agravar-se (143,6%,
em 2018.

Insuficiéncia de equipamentos para
algumas respostas.

Dificuldades financeiras das entidades

para avangar com novos
equipamentos/respostas sociais.

Inexisténcia de  instituicbes  de
acolhimento para portadores de

deficiéncia no concelho.

Insuficiente nimero de vagas em ERPI.
Inexisténcia de um local de acolhimento
temporario para receber casos sociais de
Lagoa e, potencialmente, de outros
concelhos limitrofes.

Apoio Domicilidrio insuficiente (nao-
lucrativo) para abranger todas as zonas
geograficas do concelho.

Isolamento social voluntdrio.
Insuficiente  articulagdo entre as
instituicdes do concelho no sentido de
gerirem de forma eficiente as vagas
existentes.

Colocacdo das criangas em creches fora
do concelho, onde os pais trabalham,

por lacunas existentes no local de
residéncia.
Necessidade de uma resposta de

intervengdo integrada das Associacdes e
IPSS.

Falta de apoio técnico nos equipamentos
publicos e privados.

Apesar da redugdo de casos
identificados como sem abrigo, ainda
persistem em numero significativo.
Maior pressao e dificuldades acrescidas
sobre as entidades, em contexto de
pandemia (desde mar¢o de 2020), pela
impossibilidade de apoio e
acompanhamento familiar dos utentes
em varias respostas.
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Oportunidades

Ameacas

1.

10.

Possibilidade de acordos com a Seguranga Social
nos termos da legislagao em vigor.

Apoios especificos do Portugal 2020 e,
seguramente no ambito do Portugal 2021-2027
para criagdo de respostas, servigos e solugdes
inovadoras, bem como para a
criagdo/reabilitagio de equipamentos (o
concelho de Lagoa encontra-se identificado
como prioridade 2 nas respostas sociais
destinadas as pessoas idosas, no mapeamento
do MTSSS), dando suporte financeiro as
oportunidades a gerar pela 32 geragdo do

Programa de Alargamento da Rede de
Equipamentos Sociais.
Valorizagao da formacao, enquanto

instrumento de qualificagdo das institui¢des,
nomeadamente em Gestdo da Qualidade.
Realizagdo de candidaturas a financiamento (pe.
Avisos de Concurso ao Programa PARES 3.0 para
reforco da capacidade de resposta,
relativamente aos equipamentos estrutura
residencial para pessoas idosas, servico de apoio
domiciliario, centro de dia).

Cursos de integracdo aos imigrantes
promovidos pelo IEFP.
Existéncia de seis Gabinetes Sociais de

Proximidade (GASP) no Concelho que facilitam a
articulacdo entre cidadaos e servigos publicos e
privados de apoio social.

Consciencializagdo das dificuldades em superar
abordagens assistencialistas no combate a
pobreza e a exclusdo social sem abordagens
multidimensionais integradas.

Crescimento da atividade turistica, com a
afirmacdo em mercados alternativos e
reinvenc¢do nos mercados tradicionais, geradora
de emprego.

Programas de apoio publico que permitem uma
atuacdo de proximidade as comunidades.

Linha de apoio para sinalizagdo de idosos em
risco.

1. Envelhecimento populacional.

2. Indisponibilidade por parte da familia para
prestar apoio e voluntariado, agravado no
contexto de pandeia (com impactes a prazo,
potencialmente na confianga e
disponibilidade).

3. Atual conjuntura econdmica e social em que
0 pais e a regido se encontra (desemprego,
baixos rendimentos, encerramento de
empresas), como resultado da pandemia,
mas com impactes fortes a médio prazo.

4. Necessidade de reforgar a sinalizagao de
casos de isolamento social existentes no
concelho.

5. Desemprego de um ou mais membros das
familias, que conduz a retirada das criangas
das creches.

6. Contexto econdmico regressivo com um
crescimento ou manuten¢do dos elevados
niveis de desemprego, empobrecimento
dos individuos e familias e aumento das
situagdes de rutura social (agravados no
contexto da pandemia).

7. Tendéncia de aumento do insucesso e
abandono escolares.

8. Diminuicdo das presta¢des sociais
Estado para as familias.

9. Empobrecimento generalizado das familias
com impactes negativos significativos nos
padrées de qualidade de vida.
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6.3. SAUDE

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Potencialidades/Forgas

Estrangulamentos/Fraquezas

1.

Indicadores de saude (macro) bastante
favoraveis quando comparados aos registados
na Regido Algarve e no Continente.

Existéncia da UCC D’Alagoa.

Existéncia do Polo de Lagoa da equipa GASMI
(grupo de apoio a saude mental infantil);
Existéncia dos Nucleos de Criangas e Jovens em
Risco;

Existéncia do grupo regional da violéncia
/criacdo de site;

Existéncia de Equipas de Intervengdo Precoce
na Infancia;

Protocolo ARSA, IP/CML — GAPAF/AMA.
Importancia do Municipio em garantir, junto
das entidades competentes, a prestacdao de
melhores cuidados médicos no concelho.

Indicadores associados aos recursos humanos
de apoio a saude sdo insatisfatorios,
comparativamente aos existentes no Algarve e
no Continente (3,3 médicos/1000 habitantes,
quando a média do Algarve é de 4,1/1000
habitantes).

Embora diminuto, ainda persistem situagdes de
utentes que ndo tem um médico de familia
atribuido.

Inexisténcia de recolha sistemdtica de
indicadores, bem como a sua compilagdo ao
nivel local e regional (dependéncias e
deficiéncia);

Inexisténcia de Pedopsiquiatria e insuficiéncia
de respostas no que respeita a
psiquiatria/psicologia no Barlavento (setor
publico);

Recursos humanos insuficientes nas equipas de
intervengdo da saude mental infantil e juvenil;

. Centralizagdo da Unidade de Terapia familiar,

em Faro.

Reduzida articulacdo, estabelecimento de
parcerias e conjugacdao de esfor¢os entre as
entidades tuteladas por diferentes ministérios
(satde e seguranga social)

Oportunidades

Ameacgas

10.

Consolidagdo dos ACES;

Criacdo de Observatoérios na Unidade de Saude
Publica;

Alargamento da intervencdo de equipas
multidisciplinares as entidades comunitdrias
por problematica;

Plano Nacional de Saude Mental;

Protocolos no ambito da Intencdo Precoce com
a IPSS Amigos dos Pequeninos;

Protocolos no ambito da saude mental com D.
Estefania;

Contratualizacdo de prestacdo de servigos
médicos e de enfermagem com empresas;
Protocolo com autarquia local para apoio
domiciliario em saude.

Potencial de consolidacdo das articulagGes e
relagbes de proximidade estabelecidas
atualmente, em contexto de pandemia, pelas
entidades de salde e as entidades da seguranga
social, incluindo as IPSS.
Existéncia do Plano Local
Barlavento.

de Saude do

Iniquidade na distribuicdo dos
técnicos e humanos na regido algarvia.
Dificuldades de contratacao de recursos locais.
Dificuldade de mobilizar/atrair voluntarios para
apoio especifico aos utentes acamados,
situagdo agravada em contexto de pandemia e
com impactes potenciais a prazo em termos de
confianca e disponibilidade.

Inexisténcia de um Plano Municipal de Saude.

recursos
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6.4. ECONOMIA

DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Potencialidades/Forgas

Estrangulamentos/Fraquezas

1.

igualmente
trabalhadores com o ensino secundario (27%).

Importancia que as micro e pequenas empresas

possuem no tecido empresarial local.
Cerca de 87,9% dos TCO laboram em atividades
do setor terciario.

1/3 dos TCO possui o 32 ciclo do ensino, sendo
relevante a proporgao de

Existéncia do Programa Municipal de Apoio ao

arrendamento para familias carenciadas.
Atribuicdo  de
arrendamento de fogos devolutos do parque
habitacional do Municipio (privilegiando pessoas
carenciadas).

Habitagdo  Social  para

Existéncia do Programa Fundo de Emergéncia
Social.
Existéncia e atividades desenvolvidas pelo

Gabinete de Inser¢do Profissional.
Criacdo do Gabinete de Apoio ao Trabalhador.

Investimento do municipio de Lagoa para
projetos de habitacdo em regime de renda

1. Dificuldade de

2. Elevado

ultrapassar um certo
enraizamento do modo de vida assente no
subsidio - dependéncia.

nivel de desemprego sazonal,
agravado pelo contexto de pandemia e com
impacte a prazo (encerramento de empresas e
de unidades hoteleiras).

Falta de articulagdo entre escolas/entidades
formadoras e o tecido empresarial local.
Dificuldade no acesso a habitagdo para
agregados familiares com recursos econdmicos
baixos face a oferta imobilidria onde residem.

5. Trabalho precario: sazonalidade.

Utilizacdo das Medidas Sociais de Emprego
(CEl) para suprir necessidades de recursos
humanos efetivas.

7. Baixa qualificacdo dos desempregados.

Crescimento dos casos de pobreza escondida e
aumento pela procura de bens alimentares e
roupas.

apoiada. 9. Insuficiéncia de apoios especificos para
individuos séniores isolados.
Oportunidades Ameacgas

Acréscimo bastante importante da populagao
estrangeira a quem foi concedido titulo de
residéncia.

Proximidade geogrdfica com o Centro de
Emprego e Formacao Profissional de Portimao.
Oportunidades de financiamento no quadro dos
instrumentos de apoio comunitario a desenhar
até 2030, para a criacdo e modernizagdo do
tecido empresarial, com reflexos na criacdo de
emprego.

As disparidades no ganho médio mensal por
sexo e por atividade econémica tém vindo a
acentuar-se.

2. Elevado valor das rendas de habitagao.

Dificuldades or¢camentais do setor publico que
dificulta aimplementacdo de medidas de apoio
social.

Dificuldade de geracdo de emprego qualificado
e de remuneragdo elevada, em termos
nacionais, com reflexos localmente.

5. Dificuldades de contratacgdo de pessoal
qualificado.
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

Siglas e abreviaturas

AAAF- Atividades de animagdo de apoio a familia
ACD — Associagao Cultural e Desportiva

ACES — Agrupamento de Centros de Saude

ADR-CCS Quinta S. Pedro - Associa¢do Desportiva e Recreativa, Centro Cultural e Social da Quinta

de S. Pedro

ADS — Apoio domicilidrio em salde

ASMAL — Associacdo de Saude Mental do Algarve
CATL — Centro de atividades de tempos livres

CAIF— Centro de Apoio a Idosos de Ferragudo

CAO — Centro de Atividades Ocupacionais

CASC — Centro de Apoio Social de Carvoeiro

CASP — Centro de Apoio Social de Porches

CEB - Ciclo do ensino basico

CIC - Comissdo Interministerial de Coordenacdo do Acordo de Parceria
CLAIM — Centro Local Apoio a integragdo de migrantes
CLAS —Conselho local de agdo social

CML — Camara Municipal de Lagoa

CPCJ — Comissao de Protecao de Criangas e Jovens

CPL - Centro Popular de Lagoa
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

CS — Centro de saude

CSP — Cuidados de saude primarios

DGEST — Diregao geral dos estabelecimentos escolares
DGOTDU — Diregao geral do ordenamento de territdrio e desenvolvimento urbano
ECCI — Equipa de cuidados continuados integrados

ECSCP- Equipa comunitdria de suporte em cuidados paliativos
EID — Equipa de intervengdo direta

ELI — Equipa local de intervengdo

ELIP- Equipa local de intervengdo precoce

EPVA — Equipa de prevencgao de violéncia em adultos

ERPI — estrutura residencial para idosos

FES — Fundo de emergéncia social

GASMI — Grupo de Apoio a Saude Mental Infantil

GASP — Gabinete de Apoio Social de Proximidade

GNR — Guarda Nacional Republicana

IEFP, I.P. — Instituto do Emprego e Formacao Profissional, Instituto Publico
INE — Instituto Nacional de Estatistica

IPI — Intervencgdo Precoce na Infancia

IPSS — Instituicdo Particular de Solidariedade Social

ISS, I.P. — Instituicdo seguranca social, Instituto Publico

MAPS — Movimento de apoio a problematica da sida

NEE — Necessidades Educativas Especiais

NLI — Nucleo local de insercdo

NSE- Necessidades de salde especiais

o
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DIAGNOSTICO SOCIAL DE LAGOA (2020)

NUTS - Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos
PAMOL — Agrupamento Padre Anténio Martins Oliveira
PDM — Plano diretor municipal

PNAI — Plano nacional para a inclusao

PNS — Plano nacional de Saude

PNV — Plano nacional de vacinagao

RSI — Rendimento social de insergao

SAD — Servico de apoio domicilidrio

SCM- Santa casa da misericérdia

SCME- Santa casa da misericérdia de Estdmbar

SNS — Servico nacional de saude

SWOT - Strengths, weaknesses, opportunities and threats
TCO — Trabalhadores por conta de outrem

TCP — Trabalhadores por conta propria

TIC- tecnologias de informagdo e comunicagdo

UAG — Unidade de apoio a gestdo

UCC — unidade de cuidados na Comunidade

UCC - Unidade de cuidados na comunidade (UCC);

UCSP - Unidade de cuidados de saude personalizados (UCSP);
UCSP- Unidade de cuidados de saude personalizados
URAP - Unidade de recursos assistenciais partilhados

USF - Unidade de Saude Familiar

USP - Unidade de saude publica
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